Estudis. A fons

Racismes cap als migrants
llatinoamericans en 'ambit

de I'educacio superior.

Un estudi de cas a la carrera de
Treball Social de la Universidad
Nacional de Mar del Plata

Racisms towards Latin American migrants
in the field of Higher Education.

A case study in the Social Work Degree

at the National University of Mar del Plata.

Andrea Lidia Dupuy*
ORCID: 0000-0002-0674-2393

Recepcié: 22/10/24. Revisié: 04/02/25. Acceptacio: 05/03/25

Per citar: Dupuy, Andrea Lidia. (2025). Racismes cap als migrants llatinoamericans en 'am-
bit de I'’educacié superior. Un estudi de cas a la carrera de Treball Social de la Universidad
Nacional de Mar del Plata. Revista de Treball Social, 228, 41-65. https://doi.org/10.32061/
RTS2025.228.02

Resum

Aquest estudi examina la problematica del racisme en l'ambit
universitari, enfocant-se en les dinamiques de prejudici i discriminacio
cap a estudiants migrants llatinoamericans. Des de la mirada del treball
social, disciplina compromesa amb la justicia social i la igualtat (Federacio
Internacional de Treballadors Socials [FITS], 2014), s’'intenta indagar en
una institucioé pluricultural, com és la universitat argentina, si hi ha un
racisme que es reprodueix mitjangant practiques subtils com ara microa-
gressions, exclusio curricular i segregacio espacial. Aquest estudi s’enfoca
en una problematica vigent en la realitat educativa, prenent com a unitat
d’estudila Facultat de Ciencies de la Salut i Treball Social de la Universidad
Nacional de Mar del Plata. La unitat d'analisi, de la seva banda, esta confor-

1 Docent titular i investigadora de les facultats de Ciéncies de la Salut i Treball Social i Psi-
cologia de la Universidad Nacional de Mar del Plata. andydupuy@hotmail.com

RTS 228 JUNY DE 2025
41




Estudis. A fons

Racismes cap als migrants llatinoamericans en 1'ambit de 1'educacié superior.
Un estudi de cas a la carrera de Treball Social de la Universidad Nacional de Mar del Plata.

mada per la poblacié d'estudiants nadius i migrants de la carrera de Treball
Social d'aquesta institucid, que han cursat la carrera durant els anys 2022
12023. S’ha adoptat un disseny metodologic mixt (Creswell i Plano Clark,
2018), combinant enquestes aplicades a 179 estudiants nadius (adaptacio
de I'Escala de Prejudici Subtil i Manifest de Pettigrew i Meertens, 1995),
entrevistes semiestructuradas a 50 participants (25 nadius i 25 migrants)
i observaci6 participant en espais academics i informals. Seguint a Freire
(1970), sostenim que 1'educaci6 universitaria no és neutral: o reprodueix
jerarquies colonials o les confronta. En aquest sentit, el treball social ha
d'erigir-se com a praxi transformadora, articulant formacié critica amb
incidéncia politica per construir universitats genuinament inclusives.

Paraules clau: Racisme, universitat, estudiants, treball social, migrants.

Abstract

This study examines the issue of racism within the university set-
ting, focusing on the dynamics of prejudice and discrimination towards
Latin American migrant students. From the perspective of Social Work—a
discipline committed to social justice and equity (International Federation
of Social Workers [IFSW], 2014)—the research seeks to explore whether
racism unfolds within a multicultural institution, such as the Argentine
university, where subtle practices such as microaggressions, curricular
exclusion, and spatial segregation serve to reproduce discriminatory dy-
namics. The study addresses a persistent issue in the current educational
context, using as its unit of analysis the Faculty of Health Sciences and
Social Work at the National University of Mar del Plata. The sample consists
of native and migrant students enrolled in the Social Work degree during
the academic years 2022 and 2023. A mixed-methods design was adopted
(Creswell & Plano Clark, 2018), combining surveys administered to 179
native students (based on an adaptation of Pettigrew and Meertens' 1995
Subtle and Blatant Prejudice Scale), semi-structured interviews with 50
participants (25 native and 25 migrant students), and participant observa-
tion in both academic and informal settings. Following Freire (1970), we
assert that higher education is not neutral: it either reproduces colonial
hierarchies or challenges them. In this regard, the study argues that Social
Work must act as a transformative praxis, combining critical training with
political engagement to build genuinely inclusive universities.

Keywords: Racism, university, students, social work, migrants.
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1. Introduccid

A les universitats argentines hi ha desigualtats racistes, resultat
d’un racisme estructural inconscient i invisibilitzat enquistat en la nostra
societat.

Aquest estudi, emmarcat en el projecte “Avaluacio del prejudici i
formes de racisme en estudiants universitaris”, que es du a terme a la Fa-
cultat de Psicologia de la Universidad Nacional de Mar del Plata (UNMAP),
analitza les manifestacions de racisme a la carrera de Treball Social de la
Facultat de Ciéncies de la Salut i Treball Social d’aquesta universitat. Des
d'un enfocament situat en les ciencies socials, s'examina com el racisme
estructural —herencia de processos colonials (Quijano, 2000)— es reflec-
teix i reprodueix en I'ambit universitari mitjancant la subrepresentacio de
comunitats racialitzades, I'exclusio epistémica i barreres socioeconomiques
(Svampa, 2019). En aquesta direccio, Gordon W. Allport, a la seva obra La
naturaleza del prejuicio (1954), defineix el prejudici com una “actitud hostil
cap a un grup o els seus membres, basada en generalitzacions erronies
que es resisteixen al canvi davant evidéncia contraria”, un marc clau per
analitzar les dinamiques identitaries en espais academics (en el nostre
cas, la carrera de Treball Social).

Certament, el racisme a les universitats argentines opera com un
sistema de poder que privilegia sabers eurocentrics i margina epistemo-
logies indigenes i afrodescendents (Walsh, 2018). En carreres com Treball
Social, aquest fenomen s’evidencia en curriculums que aborden els pobles
originaris com a “objectes d'estudi” en lloc de subjectes politics (Mato,
2015), perpetuant el que Santos (2010) denomina epistemicidi. Aquesta
dinamica reflecteix el que Allport en diu deshumanitzacioé cognitiva, on
I'exogrup és reduit a una categoria abstracta, facilitant-ne I'exclusio. A aixo
se sumen barreres geografiques i economiques: el 70% de les comunitats
indigenes i afrodescendents resideix en zones periferiques amb accés
limitat a educacio superior (INDEC, 2022).

La colonialitat del poder (Quijano, 2000) es reflecteix també en la
composicié docent: menys del 2% dels llocs académics en universitats na-
cionals s6n ocupats per persones racialitzades (Aranguren, 2021). Allport
adverteix que el prejudici institucional es normalitza quan les estructures
reprodueixen desigualtats sense qliestionar les seves bases ideologiques.
Aquesta exclusio contrasta amb el perfil estudiantil de Treball Social, on
el 40% dels alumnes son primera generacio universitaria i provenen de
sectors vulnerables (Castiglioni, 2016), la qual cosa, segons Crenshaw
(1991), exigeix un enfocament interseccional en la seva formacié.

La ciutat de Mar del Plata, com a node receptor de poblacié migrant,
alberga a la seva universitat publica un escenari pluricultural on confluei-
xen trajectories academiques diverses. Segons dades institucionals (UNM-
dP, 2021), el 3% de la matricula total el 2023 va correspondre a estudiants
migrants (400-500 persones), amb una distribucio heterogenia: el 50% es
concentra a I'Escola Superior de Medicina —predominantment del Brasil—,
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mentre que la resta es distribueix en altres facultats, a les quals assisteixen
estudiants de comunitats xilenes, bolivianes, colombianes, mexicanes,
estatunidenques, russes, pakistaneses i xineses.

En aquest context, es manifesten conductes aprensives cap a uns
certs collectius amb les consegiients actituds xenofobes, expressades
en prejudicis i fets de discriminacio i segregacio cap a l'alumnat que pro-
vé de les nacions llatinoamericanes. Gordon W. Allport descriu aquestes
actituds com a part de I'escala del prejudici, on I'antilocuci6é (comentaris
hostils) i la discriminacié (exclusié activa) sén graons previs a formes més
violentes de racisme.

La unitat d’'estudi ha estat la Facultat de Ciéncies de la Salut i Tre-
ball Social de la Universidad Nacional de Mar del Plata i la unitat d'analisi,
la poblacié conformada per alumnat nadiu i migrant de la carrera de Treball
Social durant els anys 2022 i 2023.

Aixi doncs, ens hem proposat indagar sobre 'existencia de manifes-
tacions de racisme i prejudici que impliquen prejudicis i estigmatitzacions,
amb les consegiients actituds xenofobes. En aquesta linia, intentem imple-
mentar una perspectiva interseccional en l'abordatge dels estudiants de
Treball Social, considerant les dimensions de raca, géenere i classe social,
que contribueixi a la reflexio critica sobre el rol de les institucions educa-
tives en la reproduccio o transformacioé de les desigualtats racials i socials.

Cal assenyalar que es considera rellevant estudiar el racisme en
I'ambit de la carrera de Treball Social perquée, com a disciplina i practica,
el seu eix central el constitueix la lluita contra les desigualtats i les for-
mes d'opressio, entre les quals el racisme. En aquest sentit, Allport (1954)
subratlla que el prejudici només es pot combatre mitjangant intervencions
deliberades, com I'educacio critica i el contacte intergrupal significatiu,
principis alineats amb I'ética del treball social. Sens dubte, el treball so-
cial és una professi¢ intrinsecament lligada a la justicia social i els drets
humans. Per tant, els estudiants d’aquesta carrera conformen un grup
particularment afectat per les desigualtats, la qual cosa permet explorar
com es manifesta el racisme a les institucions educatives. Aixi mateix,
els qui transiten aquesta carrera solen tenir una sensibilitat més acusada
cap a temes relacionats amb la diversitat cultural i la inclusié, la qual cosa
facilita la seva predisposicio a reflexionar criticament sobre el racisme i les
seves diverses manifestacions.

Es destacable que, segons recerques sobre composicio estudiantil
en universitats publiques argentines, com les dutes a terme per Daniel
Mato (2015), les carreres vinculades a les ciencies socials, com ara Treball
Social, tendeixen a tenir una proporcié més gran d’estudiants provinents
de sectors populars, comunitats indigenes i migrants en comparacié amb
altres disciplines com ara Medicina, Dret o Enginyeria. Gordon W. Allport
vincula aquesta diversitat amb la hipotesi del contacte, suggerint que la
interaccio entre grups diversos sota condicions d'igualtat podria reduir
prejudicis, encara que adverteix que, sense marcs institucionals que li
donin suport, 'efecte pot ser nul o contraproduent. Per la seva banda,
Maristella Svampa (2019), en 'analisi que fa de desigualtats a I'’America
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Llatina, assenyala que el treball social és una de les poques disciplines
que aborda el racisme des d'una perspectiva interseccional, considerant
la seva relacié amb el genere i la pobresa. Aixi mateix, els programes
universitaris d'aquesta carrera solen incloure teories critiques d’autors
com Annibal Quijano (2000) —colonialitat del poder—, Boaventura de Sousa
Santos (2010) —ecologia de sabers—i Teun A. van Dijk (2008) —analisi cri-
tica del discurs—. Aquestes teories permeten comprendre el racisme com
un fenomen estructural i historic, no com un problema individual o aillat.
Gordon W. Allport complementa aquesta visioé en destacar que el prejudici,
encara que arrelat en estructures, es reprodueix a través d'actituds indivi-
duals que legitimen la discriminacio. Cal assenyalar, també, que en moltes
universitats argentines, com la Universidad Nacional de La Plata (UNLP) o
la Universidad Nacional de Rosario (UNR), els programes de Treball Social
incorporen enfocaments interculturals que busquen visibilitzar i valorar els
sabers de comunitats indigenes i afrodescendents, la qual cosa esta absent
en moltes altres carreres. Aquestes iniciatives reflecteixen la proposta
de Gordon W. Allport de reeducacio6 social, on es qiiestionen estereotips
mitjancant 'accés a informacié verag i experiéncies compartides. D’altra
banda, ens trobem a I'Argentina amb el fet que molts estudiants de Treball
Social ingressen a la carrera motivats per experiéncies propies o proximes
d’exclusid, pobresa i racisme. Aix0 els dona una perspectiva vivencial que
altres disciplines poden no captar amb la mateixa profunditat.

Certament, recerques en universitats publiques argentines (UBA,
UNLP, UNC, UNR) han mostrat que els estudiants de Treball Social tenen
una composicié socioeconomica diferent a la d'altres carreres, amb més
presencia de primera generacié universitaria i experiencies prévies de
vulnerabilitat (Castiglioni, 2016; Saforcada, 2009). Allport relaciona aques-
ta diversitat amb el concepte d’identitat social, on la pertinenca a grups
marginats pot enfortir la consciencia critica enfront del prejudici. Per la
seva banda, Solana Aranguren (2021), en la seva recerca sobre diversitat
a la universitat argentina, destaca que molts estudiants de Treball Social
provenen de families que han sofert discriminacio racial o social, la qual
cosa influeix en la seva eleccidé professional.

Aixi doncs, creiem que 'analisi de les manifestacions de racisme i
prejudicis cap a estudiants migrants llatinoamericans a la carrera de Tre-
ball Social de la Universidad Nacional de Mar del Plata permet visibilitzar
la persisténcia d’'estructures discriminatories en ambits tedricament com-
promesos amb la igualtat (Crenshaw, 1991). La metodologia utilitzada se
sustenta en un estudi exploratori-descriptiu de tall quantitatiu i qualitatiu
els instruments de recol-leccié de dades del qual han estat: enquestes,
entrevistes semiestructurades i observacié participant. Aquestes eines
permeten captar tant les expressions explicites del prejudici (discursos,
actituds) com les seves formes implicites (microagressions, exclusions quo-
tidianes). Cal aclarir, aixi mateix, que aquestes técniques de recol-leccid
de dades s’han fet mitjancant el consentiment informat, garantint aixi la
reserva de tota identitat i I'anonimat.
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2. Racisme i racismes

Elracisme, entés com la biologitzacio d'allo cultural, es manifesta en
atribuir caracteristiques socials i culturals a grups especifics basant-se en
trets fenotipics, considerats hereditaris i naturalitzats (Menéndez, 2002).
En aquest sentit, Gordon W. Allport (1954), en la seva teoria del prejudici,
explica que aquest sorgeix de la tendéncia humana a categoritzar de ma-
nera rigida, assignant caracteristiques essencialitzades a grups socials, un
procés que va denominar “sobregeneralitzacié cognitiva”. Aquesta pers-
pectiva assigna una suposada inferioritat a uns certs col-lectius en funcié
de les seves caracteristiques fisiques, perpetuant estereotips i jerarquies
socials (Gigliotti, 2021). Encara que la nocio de raga ha estat desconstruida
tedricament, el racisme ha evolucionat cap a formes més subtils, on les
diferéncies culturals s'utilitzen com a justificants per a la discriminacio i
la construcci6 de jerarquies socials (Vala, 2009). Aquest fenomen, conegut
com a “racisme cultural”, reemplacga les barreres biologiques per cons-
truccions culturals, mantenint practiques d'exclusié i marginacio. Una de
les principals manifestacions d’'aquest racisme és el prejudici. En aquest
sentit, Allport assenyala que el prejudici no només es basa en diferencies
visibles, sino en la percepcié d'“amenaca simbolica” quan I'endogrup sent
la seva identitat cultural desplacada per l'exogrup.

Per la seva banda, Teun A. van Dijk (2008), referent a I'analisi cri-
tica del discurs, sosté que el racisme no es pot entendre sense analitzar
les relacions de poder, ja que les elits no només controlen els recursos
materials, siné també el capital simbolic, modelant percepcions i acti-
tuds socials. Gordon W. Allport (1954) vincula aquesta dinamica al “pre-
judici institucional”, on les estructures de poder reforcen estereotips per
mantenir jerarquies. A I'’Argentina, els mitjans de comunicacio i les elits
politiques han criminalitzat els migrants provinents de paisos limitrofs i
altres llatinoamericans com Bolivia, Paraguai i el Peru, associant-los amb
la delingtiencia i la pobresa, reforcant estereotips negatius sobre els pobles
indigenes i afrodescendents, representant-los com a aliens a la identitat
nacional (van Dijk, 2008).

En el context argenti, el racisme es configura en les coordenades
de l'aparenca fisica, no en les de l'origen racial, la sang i la descenden-
cia (Grimson, 2006). Des del segle x1x, s'ha construit una representacio
negativa de I'immigrant llatinoamerica, en contrast amb la idealitzacid
de l'immigrant europeu com a portador de trets positius per a la identitat
nacional. Gordon W. Allport (1954) descriu aquest fenomen com a “biaix
de favoritisme endogrupal”, on s’exalten les virtuts del propi grup mentre
es desvalora l'altre.

Des de la perspectiva del treball social, disciplina compromesa amb
la desconstruccié de desigualtats sistemiques (Dominelli, 2002), el racisme
a I'Argentina es configura com un fenomen estructural que opera mitjan-
cant la intersecci6 d'eixos d’'opressio com la classe, el genere i l'etnicitat
(Crenshaw,1991). Gordon W. Allport adverteix que el prejudici s'arrela quan
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es combina amb altres sistemes de discriminacié, creant una “cadena
de desavantatges”. El flux migratori sud-america, encara que reconegut
formalment en politiques constitucionals, enfronta barreres institucionals
que reflecteixen el que Rita Segato (2010) denomina racisme de classe:
una discriminaci6 entrellagada amb jerarquies economiques que margina
migrants llatinoamericans, especialment indigenes i afrodescendents, en
l'accés a drets basics.

Aixi mateix, la construccio identitaria de la classe mitjana argentina
revela un mecanisme de racialitzacié de la pobresa: sectors populars sén
estereotipats com a “incivilitzats” mitjancant narratives que associen feno-
tip amb estatus social (Adamovsky, 2012). Gordon W. Allport va relacionar
aix0 amb la “creenca en la superioritat intrinseca”, on es justifica la desi-
gualtat atribuint defectes morals o intel'lectuals a grups oprimits. Aquest
procés, sustentat en el mite del merit individual, encobreix desigualtats
historiques i naturalitza l'exclusié de grups racialitzats, contradient els
principis etics del treball social basats en la justicia redistributiva i el
reconeixement (Fraser, 2008).

Boaventura de Sousa Santos (2009), per la seva banda, analitza
I'exclusié epistémica, és a dir, la negacié dels coneixements dels pobles
originaris i afrodescendents, perpetuada a través del sistema educatiu
argenti. Gordon W. Allport (1954) identifica aquesta dinamica com a part
del “prejudici cognitiu”, on es desqualifica la legitimitat cultural de 'exo-
grup. Aquest racisme estructural i quotidia es fonamenta en una herencia
colonial que va establir jerarquies racials persistents i en una identitat
nacional eurocentrica que va invisibilitzar les comunitats indigenes i afro-
descendents. En les ultimes décades, 'Argentina ha rebut un important
flux migratori des de Sud-america. No obstant aixd, malgrat que la Cons-
titucié Nacional promou politiques inclusives per a la poblacié migrant, a
la practica, aquestes no s'implementen adequadament.

En conclusio, el racisme a 'Argentina és un fenomen estructural,
historic i vigent, que es reprodueix a través de les institucions, els discur-
sos publics i les narratives socials. Gordon W. Allport (1954) planteja que
el prejudici no desapareix per inércia; requereix intervencions delibera-
des per desmuntar-ne els mecanismes psicologics i socials. Lluny d’haver
desaparegut, s'ha transformat en noves formes d'exclusié i discriminacio
que continuen afectant els sectors racialitzats i migrants en la societat
contemporania.

3. Racisme i migrants llatinoamericans

Elracisme ila xenofobia constitueixen, com es va assenyalar prece-
dentment, problematiques estructurals que es perpetuen en institucions
fonamentals com el sistema educatiu. En el context argenti, totes dues
dimensions de la discriminacio es troben profundament arrelades en la
construccio sociocultural i en els marcs interpretatius dominants. Des de
la perspectiva del treball social, resulta fonamental analitzar com aquests
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processos es reprodueixen i naturalitzen a través de discursos historics,
practiques institucionals i representacions mediatiques, consolidant desi-
gualtats que afecten grups vulnerabilitzats, en particular, a les persones
migrants llatinoamericanes.

Malgrat l'existéncia de marcs normatius orientats a garantir la in-
clusio6 educativa, com la Llei d'Educacié Nacional (Num. 26.206) ila Llei de
Migracions (Num. 25.871), persisteixen barreres estructurals que obsta-
culitzen la igualtat d’accés i permanencia al sistema educatiu. En aquest
sentit, la produccio i reproduccié de discursos estigmatitzants sobre la
poblacié migrant llatinoamericana, promoguts per uns certs sectors po-
litics i amplificats pels mitjans de comunicacié alineats amb postulats
neoliberals, contribueixen a consolidar imaginaris socials que reforcen
I'exclusio. La representacio del migrant llatinoamerica com una “alteritat”
disruptiva, associada a la desestabilitzacio de l'ordre i el progrés, dona
compte d'una construccio social que legitima la desigualtat i dificulta els
processos d'integraci6 intercultural.

Des del treball social, 'analisi critica del racisme i la xenofdbia
permet visibilitzar els mecanismes que sustenten aquestes practiques
discriminatories i el seu impacte en la vida dels subjectes. Entre aquests
mecanismes, els prejudicis i la discriminacié ocupen un lloc central. Els
prejudicis poden entendre’s com a construccions socials que s'interna-
litzen i condicionen les percepcions sobre determinats grups. Aquestes
representacions solen basar-se en judicis esbiaixats que, en incorporar un
component afectiu, poden derivar en actituds de rebuig i exclusi6é. Com
assenyala Begona Montes-Berges (2010), els prejudicis negatius generen
hostilitat i desconfianca, dificultant la convivencia intercultural. Per la seva
banda, I'Institut Nacional contra la Discriminacié, la Xenofobia i el Racisme
(INADI, 2013) emfatitza que els prejudicis operen de manera inconscient,
la qual cosa en dificulta el reconeixement i la transformacié.

4. Racisme 1 universitat

El racisme en I'ambit educatiu es troba institucionalitzat i vinculat
amb la noci6 de “racisme de la intel'ligéncia”, emmarcat dins del paradigma
eurocentric que ha acompanyat la conformacié de I'Estat-Nacié argenti.
En 'ambit universitari, aquesta problematica es manifesta en 1'exclusio
sistematica de les llengiies, histories, cosmovisions i valors dels pobles
llatinoamericans, indigenes i afrodescendents en els programes curricu-
lars. Aquest fenomen evidencia la persistencia d'un model educatiu que,
malgrat les transformacions normatives en materia de drets humans, con-
tinua reproduint desigualtats estructurals de caracter racista.

Si bé I'Argentina es posiciona com un dels paisos més avancats
a ’America Llatina en termes d’accés gratuit i politiques inclusives en
el sistema universitari public, les desigualtats estructurals persisteixen,
reflectint-se en inconsistencies juridiques i limitacions en la implementa-
cio6 de politiques publiques. Aquestes deficiéncies afecten directament la
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poblacié migrant, que s’enfronta a obstacles institucionals i simbolics que
condicionen les seves trajectories academiques (Mato, 2020). Certament,
les practiques diferenciadores basades en l'origen etnic, el color de la pell,
la vestimenta i els habits culturals reforcen la construccié de 1'alteritat,
generant traves que limiten la integracio dels estudiants migrants. En
aquest context, la invisibilitzacié d'un alumnat migrant llatinoamerica
cada vegada més nombroés dins del marc normatiu i institucional incideix
negativament en la seva permanencia i finalitzacié dels estudis, incremen-
tant el risc de desercio.

Des del treball social, resulta imprescindible analitzar I'impacte dels
prejudicis i les manifestacions de racisme en la vida universitaria, ates
que aquestes condicionen les interaccions socials i consoliden processos
d'exclusié. Com assenyala Mariana Coelho (2023), la universitat continua
funcionant com una institucié eurocentrica, estructurada sobre parame-
tres colonials que perpetuen jerarquies socials i exclouen epistemologies
alternatives. No obstant aix0, alhora, 1'educaci6é superior representa un
espai de transformacié cultural, la qual cosa exigeix una reflexié profunda
sobre la construccio i subjectivacié dels prejudicis, aixi com la necessitat
de desnaturalitzar el concepte de raga com a criteri de diferenciacié social.

El prejudici i la biologitzacié d'allo cultural, juntament amb les se-
ves implicacions en les diverses formes de discriminacié dins de I'am-
bit universitari, requereixen una analisi critica que permeti abordar el
racisme en les seves dimensions estructural i institucional (Pita, 2010). En
aquest sentit, és fonamental reconeixer que una part significativa de les
practiques educatives vigents reforcen i aprofundeixen les desigualtats en
els diferents nivells de formacio, limitant 'accés igualitari al coneixement
ila participacio plena dels subjectes en la vida academica.

En aquest marc, el present estudi busca contribuir a la construccio
de coneixements que permetin desenvolupar estrategies per a la preven-
cio i resolucio d’'aquestes problematiques, compreses com a practiques
discriminatories que requereixen ser desnaturalitzades. La identificacio
1 problematitzacioé d’aquests mecanismes resulta essencial per evitar la
reproduccié automatica de les desigualtats socials, promovent espais edu-
catius més inclusius i igualitaris.

Des de la perspectiva del treball social, la capacitat d'interpel-lar
la “consciéncia practica” —és a dir, aquelles creences i representacions
internalitzades que guien 'accié quotidiana sense ser qiiestionades— cons-
titueix un element clau per a la desconstruccié de prejudicis i la transfor-
maci6 d'actituds discriminatories. En aquest sentit, el distanciament critic
d’aquestes estructures de pensament possibilita la reconstruccio de noves
formes de convivencia, basades en el reconeixement de la diversitat i el
respecte per l'alteritat.
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5. Metodologia

La unitat d’analisi d'aquest estudi va estar composta per estudiants
argentins i migrants de paisos llatinoamericans que cursaven la carrera de
Treball Social a la Universidad Nacional de Mar del Plata durant els anys
2022 1 2023. Es va seleccionar una mostra de 179 estudiants nadius, als
quals se'ls va aplicar I'Escala de Prejudici Subtil i Manifest de Pettigrew
i Meertens (1995).

A més, es van fer entrevistes semiestructurades a 50 estudiants,
distribuits equitativament entre 25 nadius i 25 migrants.

La recerca es va dur a terme a la Facultat de Ciéncies de la Salut i
Treball Social de I'esmentada universitat. Per a la recol-leccié de dades, es
va dissenyar un protocol que incloia variables sociodemografiques, com
el genere, l'edat, la unitat académica, la carrera, l'any cursat, la situacio
ocupacionali el lloc de residencia. Es va utilitzar 'Escala de Prejudici Subtil
i Manifest de Pettigrew i Meertens (1995), complementada amb un qties-
tionari semiestructurat de respostes obertes, desenvolupat a partir dels
resultats obtinguts en 'escala, amb I'objectiu d'aprofundir en els factors
d'interés identificats. Resulta pertinent assenyalar que I'Escala de Prejudici
Subtil i Manifest de Pettigrew i Meertens (1995) continua sent una eina
valida en 'actualitat a causa de la seva capacitat per captar tant les ex-
pressions explicites com les formes més encobertes de prejudici, fenomens
que persisteixen i es transformen en diversos contextos socioculturals. La
seva vigencia se sustenta en la seva adaptabilitat transcultural, la diferen-
ciacio entre formes de prejudici (manifest i subtil) i la seva adequacié a les
dinamiques actuals de discriminaci6. Estudis recents a I'’Argentina han
validat aquesta escala en diferents contextos, evidenciant-ne la rellevancia
iaplicabilitat en 'analisi del prejudici cap a diversos grups socials (Civalero
et al., 2019; Muller et al., 2017). En resum, I'Escala de Prejudici Subtil i
Manifest continua sent una eina metodologicament solida i teoricament
rellevant per a l'estudi de les dinamiques de discriminacid, adaptant-se
als canvis en els discursos i practiques socials que perpetuen desigualtats
en diferents contextos.

5.a. Adaptacio de I'instrument

Els items que s’han inclos a 'Escala de Pettigrew i Meertens ad-
ministrada sén els de tipus Likert i mesuren els prejudicis subtils i ma-
nifestos. Respecte a la seleccidé de la mostra, el criteri d'inclusié va estar
fonamentat en estudiants matriculats a la carrera. L'edat dels participants
va oscillar entre 18 i 35 anys, amb una mitjana de 24,2 anys. Quant a la
distribucié per genere, el 68% (122) de la mostra es va identificar com a
dona, el 30% (54) com a home i el 2% (4) com a no binari. Respecte a la
situacidé ocupacional, el 60% (107) combinava estudis amb treball remu-
nerat, mentre que el 40% (72) es dedicava exclusivament a la formacid
académica. La majoria residia a Mar del Plata i localitats proximes, amb un

RTS 228 JUNY DE 2025
50




Estudis. A fons

Andrea Lidia Dupuy

15% que vivia en zones perifériques amb un accés més limitat a recursos
educatius i economics.

Cada enquesta va incloure el consentiment informat explicit. Res-
pecte a la difusié de 'enquesta, va ser presencial i es va administrar a
través de qiuiestionaris fisics amb la respectiva explicacié d'objectius, con-
fidencialitat i temps estimat (15-20 minuts).

Aixi mateix, es van fer entrevistes semiestructurades a la mostra
dels 50 estudiants referenciats. L'analisi d'aquestes entrevistes es va dur a
terme mitjancant I'estudi de discursos autobiografics, aplicant com a criteri
de saturacio teorica la determinacié de la grandaria mostral. Aquestes en-
trevistes van permetre capturar la complexitat de les experiencies estudi-
antils, complementant la visié numerica de I'enquesta i la contextualitzacid
etnografica de l'observacio. Les entrevistes autobiografiques van donar
veu a les experiencies subjectives, humanitzant les dades numeriques.
Estimem que aquest enfocament mixt és especialment rellevant en treball
social, on les narratives personals i les estructures socials interactuen de
manera critica. La saturacié teodrica, encara que aplicada amb una granda-
ria mostral predeterminada, va assegurar que les troballes fossin robustes
i representatives de les veus tant de nadius com de migrants.

Finalment, la informaci6 obtinguda es va complementar amb 1'ob-
servacié participant en classes presencials i en espais d'interaccio de la
poblacié objecte d’estudi, la qual cosa va permetre un abordatge integral
del fenomen investigat. Aquesta observacio es va dur a cap durant dife-
rents classes presencials de la carrera de Treball Social (ex.: assignatures
teoriques, tallers practics, debats) aixi com també en espais d'interaccié
informal, com ara passadissos, activitats extracurriculars, reunions estu-
diantils o projectes comunitaris. En aquest sentit, podem destacar que
ens hem pogut involucrar en diferents dinamiques grupals. Finalment,
cal assenyalar que per al registre d’aquestes dades es van utilitzar notes
de camp per documentar interaccions, llenguatge no verbal, discursos i
tensions. Aixi doncs, I'observacié participant no només va contextualitzar
les dades de l'enquesta, sind que també va enriquir la comprensio del
fenomen en incorporar dimensions relacionals, emocionals i situacionals.?

6. Consideracions etiques

La participacio de 'alumnat en aquest estudi va estar subjecta al
seu consentiment informat. Es va informar cada participant detalladament
sobre la naturalesa, els objectius, els procediments i les possibles impli-
cacions de l'estudi abans de proporcionar el seu consentiment. Se'ls va
explicar clarament que la seva participacié era voluntaria i que tenien el
dret d’abandonar I'estudi en qualsevol moment, sense necessitat de justi-
ficacio i sense que aixo afectés de cap manera la seva situacié academica

2 Cal aclarir que la participacié com a docent en la institucié objecte d’estudi va facilitar la
tasca de recolleccio de dades.
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o personal. Aixi mateix, es va garantir I'anonimat tant com la confidencia-
litat de les dades, que van ser protegides. De fet, les dades personals van
ser resguardades d'acord amb les disposicions de la Llei de Proteccié de
Dades Personals vigent, garantint que la informacié obtinguda s'utilitzaria
exclusivament amb finalitats de recerca.

El compromis etic d'aquest estudi inclou 'honestedat en la presen-
tacio dels resultats. No es van ometre ni es van tergiversar dades. Totes
les troballes van ser reportades de manera fidel i objectiva, contribuint al
coneixement sobre l'autocura en 'ambit universitari. En resum, aquest
estudi es va conduir amb un fort compromis etic, assegurant que els drets,
la privacitat i el benestar dels participants seran protegits en tot moment.
El respecte pels principis etics fonamentals ha guiat totes les etapes de
la recerca.

7. Resultats i discussio

En aquest apartat es registraran algunes aproximacions a les quals
es va anar arribant per després analitzar els resultats.
Els instruments que s’han utilitzat van estar conformats per:

1) Questionari als estudiants argentins de variables sociodemo-
grafiques: edat, unitat academica, carrera, any cursat, estat ocupacional
illoc de residéncia.

2) Aplicacio de I'Escala de Prejudici Subtil i Manifest (Pettigrew i
Meertens,1995) administrades a estudiants locals.

3) Entrevistes semiestructurades, fetes a I'alumnat estranger de
nacions hispanoamericanes. L'escala que s’ha utilitzat com a base de me-
surament, en la primera etapa, consta de dues dimensions que avaluen
els aspectes manifestos de prejudici i els subtils.

7.a. Procediment

Es van administrar en primer lloc els qiiestionaris per mesurar el
prejudici subtil i manifest a 179 estudiants nascuts a I'’Argentina, perta-
nyents a la carrera de Treball Social que es cursa a la Facultat de Ciéncies
de la Salut i Treball Social de la Universidad Nacional de Mar del Plata.
Especificament, el qliestionari de mesurament avalua dues formes del pre-
judici, una manifesta, referida principalment a les atribucions a qiiestions
genetiques, i una altra subtil, assentada principalment en I'accentuacié de
les diferéncies culturals. Les dues primeres escales mesuren la forma mani-
festa del prejudici, mentre que les dues ultimes en mesuren la forma subtil.

L'objectiu d’aquesta enquesta va ser €l de poder detectar, en I'alum-
nat referit, I'existencia de prejudicis i actituds racistes cap a les seves
companyes i els seus companys migrants hispanoamericans prenent com
a punt de referéncia les variables sociodemografiques, aixi com els items

RTS 228 JUNY DE 2025
52




Estudis. A fons

Andrea Lidia Dupuy

referits a la biologitzacié d’allo cultural versus el racisme com a construccié
social.

D’altra banda, es van intentar detectar les actituds d’amenaca de
rebuig, per avaluar creences racistes basades en la inferioritat genéetica de
I'estranger, des de les quals se n'explica la posicio desfavorable a la societat
i es nega l'existencia de discriminacié cap a aquests grups.

Altres items es refereixen a les relacions properes: s'avalua la resis-
tencia emocional a mantenir relacions de proximitat amb I'estranger. Tam-
bé als valors tradicionals. En aquest cas es va intentar determinar la de-
fensa de valors tradicionals propis com a parametre des del qual s’estipula
quins sén els comportaments acceptables i necessaris per tenir exit en la
societat en qliestié i als quals haurien d'adaptar-se els estrangers.

D’altra banda, es van fer preguntes referides a les diferencies cultu-
rals, en les quals s’estima 'exageracio de les divergencies culturals, que €s
el motiu que justifica la posici¢ desfavorida de I'estranger. Les diferencies
culturals entre dos grups poden ser reals, pero des d'una mirada amb
prejudicis aquestes s'exageren i esdevenen estereotips.

7.b. Resultats

7.b.1. Enquestes

Com s’ha assenyalat, aquesta analisi es fonamenta en I'Escala de
Prejudici Subtil i Manifest de Pettigrew i Meertens (1995), eina dissenyada
per mesurar nivells de prejudici en contextos socials. La mostra estudiada
correspon a 179 estudiants enquestats (n = 179), dels quals el 55,3% (n =
99) cursa el primer any, €l 19,0% (n = 34) el segon any, el 10,6% (n = 19) el
tercer anyiel 15,1% (n = 27) el quart any. A més, el 15,6% de la mostra (n
= 28) combina els seus estudis amb activitats laborals.

Del'aplicacio6 de l'instrument s’han obtingut els resultats seglients.

Subjectes amb prejudicis i sense prejudicis.

Punt de tall per escala = 14 (4 items, puntuacions extremes 4-24)

Amenaca de rebuig = mitjana 13,20. s/d 3,47

Relacions properes = mitjana 16,75. s/d 2,50

RTS 228 JUNY DE 2025
53




Estudis. A fons

Racismes cap als migrants llatinoamericans en 1'ambit de 1'educacié superior.
Un estudi de cas a la carrera de Treball Social de la Universidad Nacional de Mar del Plata.

Taula 1. Estadistics descriptius de les variables d’estudi: amenaca de
rebuig, relacions properes, valors tradicionals i diferéncies culturals

N | Minim | Maxim Mitjana Desviacio Asimetria Curtosi

Esta- Esta- Esta- Desv. Estadistic Esta- | Desv. | Esta- | Desv.

distic | distic | distic | Error distic | Error | distic | Error

Amenaca |50 | 400 | 2400 |13,2025|,27658 | 3,47651 | 529 | 193 | 917 | 384
de rebuig

Relacions | 10| 744 | 2500 |167547 | 19866 | 2,50497 | -1,665 | 192 | 3.401 | ,383
properes

Valors tra- |, | ) 0 | 2200 |10,1133 | 34324 | 4,20376 | 546 | 198 | -022 | ,304
dicionals
Dife-

rencies 151 | 2,00 23,00 |11,8543|,41542 | 5,10477 ,190 ,197 | -1,028 | ,392
culturals
N valid
(per llista)

149

Font: Elaboraci6 propia sobre la base de les dades recol-lectades a la Facultat de Ciéncies de
la Salut i Treball social (2022-2023).

En el cas que es va treballar, tots els items 1'escala dels quals va
de més gran a més petit indiquen prejudici, és a dir, una puntuacié més
elevada al punt de tall (14) indicaria prejudici. So6n les escales d’Amenaca de
rebuig (manifest), Valors tradicionals i Diferencies culturals (subtil), mentre
que en l'escala Relacions properes el prejudici I'indicara una puntuacié
inferior a 14. Per tant, la puntuacié obtinguda també seria indicadora de
baix prejudici.

D’acord amb les dades analitzades, les puntuacions reflecteixen
una baixa prevalenca d'actituds amb prejudicis a la mostra. No obstant
aixo, resulta fonamental aprofundir en 'analisi d'aquestes tendencies per
comprendre les dinamiques de prejudici i discriminacié que s’estudien.

En tots els items considerats, només els qui manifesten actituds
d’amenaca de rebuig, aixi com destaquen les diferencies culturals, cons-
titueixen els valors més baixos, valors que no excedeixen el 35% (63) del
total de la mostra. Aixo0 estaria indicant la inexistencia, en termes generals,
d'actituds amb prejudicis significatives, aixi com un baix grau d’actituds
racistes. Aquestes dades coincideixen amb estudis previs sobre racisme
subtil en contextos universitaris llatinoamericans (Dovidio et al., 2017;
Tijoux i Acufla, 2020). Aixi mateix, aquest patré estaria reflectint el que
Eduardo Bonilla-Silva (2022) anomena “racisme liberal”, on les expressi-
ons explicites disminueixen, perd persisteixen mecanismes institucio-
nals d’exclusié.® Com a contrapart, es va poder observar que les actituds
racistes de 'alumnat estudiat son minimes. Per contra, es manifesta una

3 Enaquest sentit, cal aclarir que I'aparent contradiccié trobada entre baixos indexs de pre-
judici declarat i la persistencia de barreres estructurals (per exemple, dificultats d’adapta-
ci6 curricular) ha estat documentada en universitats de Xile i Mexic (Garcia i Rojas, 2018;
Leyva et. al., 2019).
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actitud de respecte i tolerancia cap a les seves companyes i els seus com-
panys immigrants sense que s’evidenciin diferencies rellevants respecte
a les qiiestions culturals, aixi com als fenotips, la qual cosa suggereix un
ambient de convivéncia basat en I'acceptacio de la diversitat. En termes
generals, 'estudiant nadiu de la carrera de Treball Social es caracteritza
per la seva actitud tolerant i inclusiva cap a les seves companyes i els
seus companys que presenten trets culturals i fenotipics diversos. Aques-
ta troballa resulta rellevant per comprendre les dinamiques d’'integracid
dins de I'ambit academic i ressalta la importancia de continuar promovent
politiques institucionals que reforcin la igualtat i el respecte a la diversitat
en l'entorn universitari.

Les dades es van complementar amb preguntes incloses a la matei-
xXa enquesta, centrades en 'analisi de les consideracions sobre la diversitat
cultural dels migrants i els motius que les seves companyes i companys
migrants tenen per triar les universitats argentines en lloc de les dels seus
paisos d’origen. De les 179 enquestes, el 50% (90) no va contestar la pre-
gunta referida a la percepcié de diferéncies culturals, mentre que la referida
a l'elecciod de la universitat publica, el 75% (134) dels enquestats van fer
referéncia a la gratuitat i el 25% (45) restant a la qualitat i gratuitat en forma
conjunta. S'estima que el 50% (90) de no resposta en items sobre diferenci-
es culturals podria interpretar-se com un “silenci incomode” davant temes
racialitzats, fenomen observat en poblacions que s'autoperceben com a
no racistes (Essed, 1991).* Respecte al 75% (134) sobre la preferéncia per
la gratuitat com a motiu d’elecci6 de la universitat argentina per part de
migrants, s'alinea amb recerques sobre mobilitat académica sud-americana
(Mendoza, 2023). No obstant aix0, és factible aclarir que, com adverteixen
Lucila Nejamkis et al. (2021), I'accés no garanteix la permanencia.

Finalment, el 50% de la mostra es refereix a les diferencies culturals
que s'observen en els estudiants migrants posant I'accent en l'idioma i la
dificultat més gran per adaptar-se al ritme de les universitats argentines.
En aquest cas, pot esmentar-se el que Simon Marginson (2022) concep-
tualitza com a “violéncia epistemica”, on sistemes educatius hegemonics
imposen estandards monoculturals.

7.b.2. Entrevistes i observacio participant

La mostra d’entrevistats es va constituir de dos grups principals:
estudiants argentins i estudiants estrangers, la qual cosa va permetre
analitzar de manera integral les experiéncies de convivencia, adaptacio i
les dinamiques d'inclusio i exclusio en I'ambit universitari.

Estudiants argentins: els estudiants argentins, que representen la
majoria del grup entrevistat, abasten un rang d'edat d’entre 18 i 35 anys,
amb una edat mitjana aproximada de 24 anys. Quant a la distribucio per
genere, s’observa una proporciéo més gran de dones en comparacié amb

4 Sobre aquest item cal esmentar que estudis amb técniques projectives al Brasil revelen
que el 68% d’estudiants universitaris evita reconéixer diferencies étniques en enquestes
directes, encara que les reprodueix en dinamiques grupals (Almeida, Silvio, 2019).
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homes, reflectint tendencies comunes en les carreres de ciéncies socials.
Aixi doncs, un estudiant es va identificar com a no binari (4%) i la resta va
estar composta pel 76% de dones (19) i el 20% d'homes (5). Aquest alumnat
proveé principalment d'arees urbanes de Mar del Plata i regions limitrofes, la
qual cosa evidencia la diversitat socioecondmica i cultural de I'entorn local.

Estudiants estrangers: la mostra d'estudiants estrangers va estar
composta per 25 individus, els origens dels quals es distribueixen de la
manera segient: 10 estudiants brasilers (40%), 6 xilens (24%), 5 peruans
(20%) i 4 venecolans (16%). Dels quals, el 56% (14) es va identificar com
a dones i el 44% (11 estudiants), com a homes. El rang d’edat va oscil-lar
entre 20 i 30 anys, amb una mitjana de 24 anys. La majoria provenia de
classe mitjana, amb alguns casos d'estudiants que enfrontaven dificultats
economiques a causa de la seva condicié migrant. Respecte a la llengua,
tots ellsitotes elles van mostrar un domini intermedi o avancat de l'idioma
local, encara que alguns —especificament els estudiants brasilers— van
esmentar dificultats amb l'accent o expressions col-loquials.

Entrevistes: I'eix de les preguntes als 25 estudiants nadius de Tre-
ball Social va estar centrat en la representacio que tenien respecte als mi-
grants llatinoamericans en general i cap a les seves companyes i companys
de facultat en particular. Les respostes, en termes generals, van mostrar
la figura de I'immigrant en intima relacié amb aquells que provenien de
paisos limitrofs, sumats als peruans i venecgolans. La qual cosa té com a
conseqiencia el fet que el 92% (23) va associar la figura del migrant llatino-
america amb nacionalitats especifiques (bolivians, paraguaians, peruans
i venecolans), reproduint el que Sergio Caggiano (2022) identifica com a
“jerarquies etnic-nacionals” en l'imaginari social argenti. Aixi mateix, el
88% (22) de la mostra van destacar les diferéncies culturals que observaven
respecte a la manera d'aprendre. El plantejament fonamental es va centrar
en el diferent ritme d’'organitzacio i de recepcio dels continguts minims
de les assignatures. D’altra banda, no es van manifestar expressions de
discriminacio, ni termes pejoratius respecte a ells. Aquests resultats coin-
cideixen amb els obtinguts a les enquestes.

En acabat, es va indagar I'estudiantat migrant sobre les possibles
dificultats que experimentaven en la seva convivencia dins de la poblacié
universitaria de la facultat objecte d’estudi. Es van explorar aspectes rela-
cionats amb situacions de discriminacié i manifestacions de racisme, aixi
com el tracte rebut per part de les seves companyes, companys i docents en
qualitat d’estrangers. En termes generals, les persones entrevistades van
manifestar no percebre cap discriminacio per part dels seus iguals ni del
cos docent. No obstant aix0, es van reportar casos puntuals, com el d'un
estudiant brasiler que va descriure experimentar actituds discriminatori-
es, encara que aquestes es van presentar en contextos externs a I'ambit
universitari. Aquesta troballa podria interpretar-se com una manifestacio
del que Filomena Essed (1991) denomina “compartimentalitzacié del ra-
cisme”, és a dir, una estrategia cognitiva mitjancant la qual els individus
preserven la imatge de la institucié com un espai neutral malgrat 1'exis-
tencia d’actituds discriminatories en altres ambits. En termes generals,
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la resposta comuna entre els estudiants és la percepcié d'una recepcio i
acceptacié positiva per part de la comunitat universitaria de Mar del Pla-
ta. Nomeés els estudiants brasilers van assenyalar unes certes dificultats
ocasionals relacionades amb l'idioma, les quals, no obstant aixo, no es
van considerar com a expressions explicites de discriminacié o prejudici.
En relacio amb els reptes que enfrontaven en I'ambit universitari, tots els
estudiants van coincidir que el seu principal objectiu era I'obtencio del titol
academic, independentment de les qiiestions interculturals. En termes
generals, s'evidencia que l'experiéncia compartida pels estudiants es va
caracteritzar per un bon acolliment i inclusié per part del col-lectiu universi-
tari de Mar del Plata. Els testimoniatges indiquen que, majoritariament, els
alumnes perceben un ambient favorable i d'integracio, la qual cosa facilita
la seva adaptacio i participaci6 en la vida académica. Cal assenyalar que,
en el cas especific dels estudiants de procedencia brasilera, s’han reportat
algunes dificultats relacionades amb l'idioma; no obstant aixo, aquestes
incidencies no es van interpretar com a manifestacions directes de dis-
criminacio o prejudici, sindé com a desafiaments comunicatius puntuals.

Finalment, respecte a la pregunta sobre allo que els agradaria can-
viar o millorar en 'ambit universitari, un 76% (19), de la poblaci6 va fer
referencia a les traves administratives. Aquestes dificultats, Marginson
(2022) les conceptualitza com a “racisme burocratic”, és a dir, mecanismes
estructurals que obstaculitzen la plena inclusié sense mediacié d’'actors
individuals. Es destacable que hi ha un plantejament respecte a la neces-
sitat de crear un protocol institucional que tingui en compte el tema de la
discriminacio6 cap als estudiants migrants.

Finalment, aquestes dades es van complementar amb la informaci6
obtinguda a través de 'observacio participant. En aquest procés, no es
van detectar manifestacions evidents d’'exclusié ni discriminacio6 dins del
col'lectiu estudiantil. Els estudiants estrangers s’'integraven activament
en la dinamica universitaria, participant en espais académics i socials en
igualtat de condicions amb els seus iguals nadius. Encara que es van iden-
tificar algunes diferencies fenotipiques o linguistiques que diferenciaven
als estudiants migrants, aquestes caracteristiques no es van traduir en
factors determinants de segregacié ni van representar barreres significa-
tives per a la interaccié en 'entorn universitari.

No obstant aix0, es va observar I'existéncia d'espais de socialitzacio
conformats majoritariament per estudiants migrants, especialment en
ambits recreatius, els quals es poden percebre com a exclusius i, en uns
certs casos, excloents per a altres col-lectius estudiantils. Aquest fenomen
es podria interpretar com una resposta a la necessitat de formar xarxes
de suport entre iguals que comparteixen experiencies migratories i en-
fronten desafiaments similars en el context academic. No obstant aixo,
I'existencia d’'aquests espais no implica una ruptura amb la integracié
global de la comunitat universitaria; més aviat, reflecteix una estrategia
de socialitzacié que enforteix els llacos identitaris i culturals entre els
estudiants estrangers.
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I'estudi revela una paradoxa: mentre preval una narrativa d'inclusio
ineutralitat institucional, persisteixen mecanismes estructurals (burocra-
tics) i estereotips etnic-nacionals que reflecteixen desigualtats subtils.
La integracio es veu facilitada per la prioritzacié academica de I'alumnat i
I'absencia de discriminaci6 explicita, pero es requereixen politiques ins-
titucionals per abordar barreres administratives i desconstruir jerarquies
culturals arrelades.

8. Indagacio de I'ambit institucional

Finalment, en el marc del present estudi, es va dur a terme una
analisi detallada de la normativa vigent a la Facultat de Ciencies de la Sa-
Iut i Treball Social amb I'objectiu de determinar 'existéncia de politiques
explicites d'inclusio dirigides a les i els immigrants hispanoamericans que
transiten els seus espais academics. Els resultats d’aquesta indagacié no
van evidenciar la presencia de normatives especifiques ni de dispositius
institucionals destinats exclusivament a aquest collectiu. Si bé tant la
Universidad Nacional de Mar del Plata com la Facultat compten amb re-
gulacions i espais d'inclusié orientats a atendre dificultats economiques,
socials i de génere, no es va identificar cap politica que tingui en compte
de manera particular les necessitats i desafiaments dels estudiants es-
trangers. En aquest sentit, no s’han establert mesures que considerin la
diversitat lingtiistica, les diferencies culturals, els processos d'adaptacio
institucional o els simbols identitaris que els estudiants migrants porten
amb si. Aixi mateix, no s’han implementat disposicions que atenguin si-
tuacions particulars, com la necessitat de tornar als seus paisos d’'origen
per raons personals o familiars.

Tot i que la Facultat de Ciencies de la Salut i Treball Social i la Uni-
versidad Nacional de Mar del Plata han avancat en la consolidacié d'una
politica inclusiva que reconeix i atén la diversitat de génere, les problemati-
ques de discapacitat i les dificultats economiques, les qliestions vinculades
a la multiculturalitat encara no formen part de 'agenda institucional. Aixo
posa de manifest la necessitat de desenvolupar estrategies que promoguin
una inclusié més integral i igualitaria per a la poblaci6 estudiantil migrant.

9. A tall de conclusio

Des de la perspectiva del treball social, disciplina compromesa amb
la justicia social i la desnaturalitzacio de les desigualtats estructurals (Do-
minelli, 2002), aquest estudi analitza les manifestacions de racisme en
I'ambit universitari, especificament en la carrera de Treball Social de la
Universidad Nacional de Mar del Plata (UNMAP). Els resultats preliminars
evidencien un baix nivell de prejudici explicit entre estudiants nadius cap
a companys migrants llatinoamericans, particularment aquells de paisos
limitrofs, els quals constitueixen el 68% del col-lectiu migrant a la institucié
(UNMGAP, 2023). No obstant aixo, persisteixen dinamiques d'exclusié subtil
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que requereixen una analisi critica des de marcs teorics propis de la disci-
plina. La multiculturalitat, entesa com la coexisténcia de diverses cultures
en un mateix espai (Carballeda, 2012), adquireix rellevancia en la formacio
en Treball Social, on la reflexi6 sobre l'alteritat és central per intervenir en
contextos de diversitat (Healy, 2014). A les aules de la UNMAP, aquesta
diversitat es manifesta en la presencia d'estudiants de Bolivia, Paraguai, el
Peru i Venecuela, atrets per la gratuitat universitaria, principi actualment
amenacat per politiques neoliberals que en restringeixen 'accés igualitari
(Saforcada i Alvarez, 2018).

Respecte a la formacio académica, estem davant d’estudiants que,
en virtut de les caracteristiques propies de la seva capacitacié professio-
nal, estan exposats a un discurs teoric i practic que emfatitza la justicia
social, la igualtat i la desnaturalitzacié de les desigualtats estructurals.
Certament, dins del curriculum de la carrera, assignatures com ara Antro-
pologia Social i Cultural, Intervencio6 Social amb Grups, Salut Mental, Taller
de Practica Integrada i Economia Social es caracteritzen per incorporar un
enfocament descolonial. Aixi com, també, fonamentar els seus continguts
en una bibliografia critica que abordi de manera rigorosa les problemati-
ques del racisme, la discriminacié social i els prejudicis, proporcionant a
I'alumnat eines conceptuals i analitiques per comprendre i transformar les
desigualtats estructurals presents en I'ambit social. Aixd suggereix que els
estudiants d’aquesta carrera tenen una sensibilitat més gran cap a les dis-
criminacions i el racisme, en estar preparats, tal vegada més que en altres
professions, per identificar i qiiestionar aquestes dinamiques. No obstant
aixo, aquesta formacié académica, si bé proporciona eines per reconeixer
icombatre el racisme, no elimina del tot la influéncia dels estereotips iles
estructures socials colonials que operen inconscientment. Persisteixen, en-
cara que en minima proporcio, dinamiques d'exclusioé subtil. Aixo subratlla
la importancia d'incorporar enfocaments pedagogics critics i descolonials
que fomentin no només el coneixement teoric, siné també 'autocritica i la
transformaci6 personal.®

El treball social, com a practica professional, emfatitza la intercul-
turalitat no com a mera coexisténcia, siné com a dialeg horitzontal que
qlestiona jerarquies etniques (Walsh, 2018). Aquest enfocament resulta
crucial per interpretar I'aparent harmonia en les interaccions estudiantils,
on la tolerancia superficial pot ocultar formes de racisme institucional
arrelades en estructures colonials (Quijano, 2000). L'article 25 de la Cons-
titucié Argentina, que historicament va privilegiar la immigracio europea
(Pita, 2021), reflecteix un racisme estructural que el treball social té el

5 Cal assenyalar que, si bé 'estudi no ha tingut en compte la diferenciaci6 entre els estudi-
ants de diferents anys de la carrera, s'estima probable que hi hagi diferencies significati-
ves entre els estudiants dels primers i els ultims cursos. Els estudiants dels primers anys
poden estar més influenciats per prejudicis socials internalitzats abans d'ingressar a la
universitat, mentre que els estudiants dels ultims anys, després d’haver cursat assignatu-
res que aborden temes de justicia social, interculturalitat i drets humans, podrien mostrar
una consciencia critica més gran i una sensibilitat més acusada cap a les discriminacions.
S’estima que la formacié academica, en termes generals, hauria de transformar les acti-
tuds i percepcions al llarg de la carrera. Tema per a un proxim estudi.
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deure de desconstruir. Com assenyala Frantz Fanon (1961), 1a colonialitat
opera a través de la inferioritzacié de fenotips i cultures no europees, di-
namica observable en la representacié d'estudiants llatinoamericans com
a “altres” dins de la universitat. Les troballes d’aquest estudi coincideixen
amb recerques en treball social que identifiquen el “racisme subtil” com a
manifestacio predominant en institucions publiques (Tijoux, 2016).

Aixi doncs, les primeres conclusions a les quals es va arribar en
aquest treball suggereixen la importancia de continuar promovent ini-
ciatives que fomentin la integracié intercultural i el dialeg entre els di-
ferents grups d’'estudiants, assegurant que tots els espais universitaris
siguin accessibles i inclusius per a la totalitat de la comunitat educativa.
La formacio en Treball Social juga un paper crucial en aquest procés. En
definitiva, aquest estudi subratlla la necessitat d’abordar el racisme no sols
com un problema individual, sindé com un fenomen estructural que reque-
reix intervencions en multiples ambits. El treball social, com a disciplina
compromesa amb la justicia social, té la responsabilitat de liderar aquest
procés, tant en I'ambit académic com en la practica professional. Només a
través d'un enfocament integral que combini la formacié teorica, la refle-
xi0 critica i I'accio transformadora es podra avancar cap a una universitat
veritablement inclusiva i igualitaria.

10. A tall de reflexio

Parlem de multiculturalitat i interculturalitat. La multiculturalitat
pot definir-se com l'existencia de diferents cultures en el context d'un
mateix espai social o geografic, en el nostre cas, I'ambit de la Universidad
Nacional de Mar del Plata (Carballeda, 2012). Certament, a les seves aules
heterogénies conviuen grups de diferents regions i paisos en forma crei-
xent atrets per la gratuitat de 'ensenyament universitari, aixi com per la
qualitat i el prestigi. No obstant aix0, aquests diferents sectors diversos
conviuen i s'articulen en el mateix ambit estudiantil sense mostrar, de
forma manifesta, actituds racistes.

D’altra banda, plantegem la hipotesi que el nostre sistema univer-
sitari és racista i etnocentric i per aixo hem pres com a unitat d’analisi
els estrangers que transiten les nostres universitats publiques. Pero no
qualsevol estranger, sind aquells que formen part de la nostra identitat
llatinoamericana, els nostres germans que porten fenotips distints als eu-
ropeus amb una cultura també diferent, una cultura que presenta trets de
les nostres arrels indigenes, negres, criolles. D’aquestes cultures que han
estat mirades com a alteritats des d'una mirada institucional i estructural
racista. Un racisme negat en l'imaginari social pero real en la quotidianitat.
No obstant aix0, aquesta hipotesi ha estat, en part, falsejada en els ambits
on hem desenvolupat aquest estudi especific, la carrera de Treball Social a
la Facultat de Ciéncies de la Salut i Treball social de la UNMAP. Aixi doncs,
dels primers avangos en la nostra recerca, podem dir que —en aquest ambit
academic— aquest racisme cap als immigrants llatinoamericans pot ser
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plantejat com a subtil. L'estudiant estranger, en termes generals, no se
sent discriminat en aquesta facultat, en aquest context que és una ciutat
multicultural amb una institucié publica universitaria que replica aquest
esquema. Cal aclarir que aquesta és una mirada molt preliminar, que pren
una part de la mostra sobre la qual hem pretes indagar. La segona part
de la recerca se centrara en l'estudi d'altres unitats academiques que ens
donaran un panorama més abracador i holistic de la nostra universitat.
S’estima que els resultats obtinguts exigeixen repensar la formacio
professional des de tres eixos: un des de la pedagogia critica a través de
la incorporacié d’enfocaments descolonials que giiestionin la colonialitat
del saber en els plans d'estudi (Quintero, 2019); el segon des de I'instituci-
onal, promovent protocols antidiscriminacié amb participacié estudiantil,
tal com proposa la Federacié Argentina de Treball Social (FITS, 2022) i,
finalment, a través d'una practica reflexiva, fomentant supervisions que
problematitzin el lloc dels treballadors i les treballadores socials com a
reproductors/es o transformadors/es d'estructures racistes (Payne, 2014).
Aixi doncs, el desafiament per al treball social rau a transcendir la mera
identificaci6é de prejudicis per impulsar practiques institucionals trans-
formadores. Com planteja Paulo Freire (1970), I'educacié ha de ser un acte
politic d’'alliberament, la qual cosa en aquest context implica desconstruir
I'etnocentrisme acadéemic i visibilitzar les epistemologies del Sud (Santos,
2010). Només aixi la universitat podra erigir-se com a espai genuinament
inclusiu, complint el seu mandat social de garantir la igualtat educativa.
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