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Angel Luis Maroto ens presenta el seu llibre Cartas a los que empie-
zan. El trabajo social desde la perspectiva relacional, publicat a la col-leccié
Pensamiento Relacional (Agora Relacional), que resulta ser una revelacio
pels que creiem en un treball social fonamentat en la relacié d'ajuda i en
la importancia del vincle.

Des de l'inici i fins al final, proposa un viatge motivador i reflexiu
sobre la nostra professio a través de 'analisi de la praxi actual. Maroto ens
apropa a l'essencia del treball social des d'una revisié conceptual.

L'estructura en que presenta tal revisio suposa un gran encert per
mantenir I'atencié del lector i per convidar a aquesta analisi. El text és
una relacio epistolar amb una estudiant (imaginaria) que acaba de gra-
duar-se a la universitat i a la qual se li presenten molts interrogants sobre
I'exercici de la professid. Aquesta relacié dialogica manté el lector absort
fins a I'tltima ratlla.

Lalectura s'organitza en vint-i-set cartes que conviden a la reflexio i
formulen interrogants etics sobre com es desenvolupa l'actual exercici pro-
fessional, i ho fa “deconstruint” moltes de les giiestions que es donen com
a valides en finalitzar els estudis, per tal d'establir un punt de partida nou
que convidi la futura treballadora social (i també la veterana) a reflexionar
situant-la en una posicié més humil des d’on construir la relacié amb l'altre.

Destaca, també, 'estil intim i honest de Maroto que, ja en un primer
moment, explica la seva trajectoria professional i personal perque el lector
conegui el punt de partida des d'on escriu. Aixi, i amb gran humilitat, I'au-
tor exposa a I'estudiant ficticia (és a dir, al lector) com ha arribat a construir
el seu pensament en treball social. Les seves reflexions i vivencies ens
acosten a un treball social que aposta clarament per la dimensié humana
sense deixar de ser una professio tecnica i rigorosa.

1 Treballadora social especialitzada en atencioé preco¢. Educadora social i antropologa. Pro-
fessora associada a la Facultat d’Educacié Social i Treball Social Fundaci6 Pere Tarrés -
Universitat Ramon Llull i a la Universitat Oberta de Catalunya. alopezro@peretarres.org
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Amb el suport de nombroses i valuoses cites bibliografiques, i re-
feréncies a autors, Maroto demostra el domini de la paraula i dona sentit
a com molts entenem avui el treball social. Amb un discurs que engloba
quasi un lema —“el treball social del segle xx1 sera relacional o no sera.”—,
l'autor va exposant diferents qiiestions al voltant de la nostra professio i
els dubtes que poden plantejar-se a aquells que s’inicien en la professio,
pero també als que ja fa uns anys que 'exercim.

Cartas a los que empiezan. El trabajo social desde la perspectiva
relacional no és només una perfilada revisio teorica, siné que també és una
proposta de la seva aplicabilitat al treball social actual. I aixd s’explica a
través de molts exemples que illlustren les pagines d'aquest llibre: com
ha de posicionar-se el professional que acudeix al servei amb una “situa-
ci6-problema”, com l'autenticitat i la transparencia han de ser elements
distintius en la relacio professional-persona, com els professionals han de
ser experts en humanitat i deixar de posicionar-se des del rol tecnocrata
i superior que només dificulta la relacié amb l'altre. L'autor va construint
una relacié compromesa amb l'altre i es pregunta: és necessaria una dis-
tancia emocional?; quina?; no és cert que els subjectes canvien allo que
poden canviar?; per que doncs, sovint, el professional només assenyala
alldo que no esta canviant?

Des d'una perspectiva molt positiva i allunyada del judici envers les
persones que acompanyem, Maroto destaca questions essencials com la
capacitat salutogenica dels humans (que exposa a través de la seva expe-
riéncia acompanyant persones) i la necessaria revisio dels espais (mentals
ifisics) que han de promoure un “encontre afectant”, és a dir, una trobada
entre usuari i professional que destil-li afecte.

De fet, I'autor, en el primer capitol (“Por qué me hice trabajador so-
cial o de la necesidad de estar cerca de las cosas que curan”), ja explicita
com, des del seu punt de vista, la professié del treball social esta lligada a la
nostra evolucio personal i a les nostres experiencies i vivencies relacionals.
Sera important, doncs, promoure espais de cura que a la vegada resultin
per al professional un aprenentatge i un gaudi en la relacié humana.

D’alguna manera, Angel Luis Maroto ens anima a desaprendre, a
desacostumar-nos de la quotidianitat i d'allo que estem habituats a fer
per tal d'escoltar allo essencial de la professio: la mirada cap a l'altre i la
construccio d'un vincle conjunt que s'engloba en el que l'autor descriu com
a “mutualitat assimetrica”.

Aprenem a ser treballadors socials des de la infancia. Reconei-
xent-nos vulnerables i identificant les nostres ferides és com podrem apro-
par-nos a l'altre podent oferir allo que és genui de nosaltres i que ens fa,
a cadascun, professionals “Unics”. Aix0 només és possible mitjancant un
treball d’autoconeixement personal que Maroto també identifica com a
técnica indispensable per al continu creixement del professional.

Al capitol xv1, “ La locura lo cura”, I'autor reivindica la importancia
d'allo experiencial enfront de diagnostics reduccionistes (habitualment
en salut mental) que només etiqueten les persones pero les allunyen de
nosaltres. Recomana evitar les categories promovent la “legitima alteritat”.
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Capitols com “La ternura de los trabajadores sociales o la revolucion
del poder amable” (carta xix) o “Mads alla de la rapidez y de las prisas.
Hacia un trabajo social slow” (carta xx), ja apellen a la importancia de la
paraulaia la concepcié d'una entrevista que organitzi el dialeg amb I'altre,
com assenyalava Teresa Rosell, amb la tecnica i amb la relacié que posa
en valor espais que propiciin la trobada interpersonal. Es necessari que
aquest treball social “slow”, doncs, s'allunyi dels parametres actuals
que nomeés avaluen la productivitat i 'eficacia.

Aparentment, els usuaris venen a buscar una solucié als seus pro-
blemes, pero, diu Maroto, sabem que en realitat el que venen a buscar
és el tracte amb l'altre (la relacio), que és sense cap mena de dubte “allo
que cura’.

En definitiva, la tesi principal de Maroto és el vincle com a element
essencial del treball social, i tot el seu discurs es veu envoltat d’aquesta
idea de vincle com a nucli substancial del treball social.

Cartas a los que empiezan. El trabajo social desde la perspectiva
relacional és un cant i un compromis franc a la perspectiva relacional del
treball social argumentat en un discurs que simplifica alld que sembla
“obvi” pero no per aixo facil: la posicié en que acudeix el treballador social
a l'encontre amb un altre. Es una lectura “revolucionaria” en els temps
que corren, que també han marcat la nostra professio: presses, distancia
emocional, immediatesa, confusio.

Ens mostra, a través d'una nova mirada, 1'essencia de la nostra
professio per reconeixer-nos en alld més petit, més proper i a I'hora tan
immens. Ens abraca I'anima, que com diu l'autor “és on fa més mal”.

Coherentment amb el que l'autor ens vol transmetre, és un llibre
per “assaborir”, llegir-lo a poc a poc, carta a carta i deixar-se impregnar
pel missatge humanista, étic i humil que traspua. Es pot llegir en ordre o
desordenadament. L'agafis per on I'agafis, t'interpel-lara com a professional
d'una manera respectuosa i profunda. Es una invitacié a entrenar de nou
“la mirada de principiant”.
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