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Resum

Aquest article és una reflexi6 en relacié amb les conseqiiéncies socials generades
per la destruccio d’ocupaci6 i 'increment del treball precari que s’estan succeint
en el nostre pais, dins del context general de crisi econdmica. S’aprofundeix enla
pérdua de capacitat del treball i de les ocupacions laborals com a elements genera-
dors de cohesid social, i s’apunta a la necessitat de repensar les iniciatives de fo-
ment de Pocupacio davant la metamorfosi social que s’esta produint.
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Abstract

This article is a reflection on social consequences of employment destruction and
the increase of unstable jobs that is currently happening in our country. We deepen
into the loss of labor capacity and labor occupations as elements of social cohesion
and we point out the need to rethink initiatives to promote occupation to face the
current social metamorphosis.
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Fa més de tres anys vaig escriure un arti-
cle que es va publicar en aquesta mateixa
revista (MIRANDA: 2009) en el qual pro-
vava d’analitzar aquells factors vinculats
al mon del treball 1 a la seva msercio, que
contribuien de manera positiva en la cons-
truccio de la identitat 1 del projecte vital d’al-
guns dels col-lectius objecte del treball soctal.

Abordava la centralitat del treball en
els processos de rehabilitacio social a par-
tir de les reflexions propies sorgides de la
mntervencio professional en aquest ambit 1
basat en algunes lectures teoriques a les
quals feia referencia.

En aquell moment ja apuntava el mal
regust per haver aportat nomes una pers-
pectiva parcial (la part positiva) en la re-
laci6 treball 1 insercid social, ateses les
abundants amenaces que presentava el
mon del treball, aixi com Pexclusio d’aquest
mon, per tal de convertir-se en un meca-
nisme potent de vulnerabilitat social.

Un temps després he pogut reprendre
part d’aquelles idees per tal de tornar-les
a considerar, amb 'objectiu d’actualitzar-
les 1 incorporar-hi, des d’una perspectiva
critica, alguns dels nous elements d’analisi
que tenim sobre la taula en P"actualitat.

Avui, desgraciadament, constatem com
la tasca que es duu a terme per part dels
dispositius d’insercio laboral, aixi com de
les empreses d’insercio 1 els centres espe-
cials de treball que se situen en el marc
del mercat de treball protegit, ¢és encara
més dificil 1 complexa que uns anys enrere.

El context socioeconomic en el qual ens
situem passa per una verificacio fefaent

de la desintegracié progressiva del treball
com a experiencia colllectiva dins un marc
institucional de garanties juridiques 1 socials.
Els estats, 'espanyol principalment pero
també bona part dels integrants en la Unio
Luropea, anuncien expectatives de millo-
ra dubtoses pel que fa a les dades de I'atur
per als propers anys. Expectatives dificils
de complir, més quan amb el sistema ac-
tual no ho poden garantir de primera ma.

Analitzant les dades quantitatives a
Catalunya en relaci6 amb les persones atu-
rades, observem la gravetat de la situacio.
A una taxa d’atur situada en el 24%° en
acabar I'any 2012, cal afegir-hi 'evolucio
de la poblacido amb intensitat de treball
baixa, és a dir, aquella en que els mesos
treballats per tots els membres de la llar al
llarg de 'any representen una proporcio
inferior a 0,20 en relacié amb els que po-
drien haver treballat, que se situa en el
9,34%" Pany 2011, gairebé cinc punts per
sobre del que s’obtenia 'any 2008 a
Catalunya.

[l retrat de la pobresa al nostre pais
s’esta etxamplant, 1les situacions on aquesta
s’agreuja 1 es cronifica son majors. Una dada
que ens ho mostra €s la taxa de pobresa o
exclusio social obtinguda a partir de indica-
dor AROPE (Ar Risk of Poverty and/or
Exclusion), que recull la proporcid de po-
blacié que es troba, o bé en situacio de
risc de pobresa, o bé en situacio de priva-
ci6 material severa, o bé que viu en llars
amb intensitat de treball molt baixa. La
xifra que s’obte a Catalunya referenta 'any
2011 és del 29,5%.%
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L’impacte de la crisi economica
1 la manca d’ocupacié esta afec-
tant noves families que es troben
immerses en circumstancies de
vulnerabilitat social practicament
inimaginables uns anys enrere.

L’impacte de la crisi economica 1 la man-
ca d’ocupacio esta afectant noves families
que es troben immerses en circumstancies
de vulnerabilitat social practicament 1ini-
maginables uns anys enrere. A mode de
mostra, entitats soctals com Caritas
(DARNELL e al: 2011) alerten d’aques-
tes situacions croniques, on I'index de per-
sones aturades que s’hi adrecen esta
augmentant de manera molt significativa.

Fins 1 tot trobem la paradoxa dels
working poor (treballadors pobres), que son
aquelles persones que tot 1 tenir una ocu-
pacio ho fan amb salaris tant baixos que
no superen el llindar de pobresa. Aquesta
grup ja representava el 13,7%° dels ocu-
pats a Catalunya Pany 2010, més de cinc
punts per sobre que la xifra mitjana obtin-
guda dels vint-1-set paisos de la Uni6 Hu-
ropea.

Aquestes dades ens poden portar a
questionar avui la centralitat del treball en
relacid a la capacitat d’integracid social
que aquest ha tingut en les darreres deca-
des, 1 sembla fins 1 tot pertinent pregun-
tar-se si la feina pot ser avui la principal
eina de promocio 1 dignificacio davant les
situacions de pobresa.

E1 model social ha estat absorbit per
un sistema capitalista basat en la flexibili-

tat 1 la precarietat, el control dels mercats,
la reduccio salarial generalitzada 1 ]a tercia-
ritzacio com a caracteristiques principals
en el seu regim d’acumulacio. El treball
perd importancia, el coneixement 1 el ca-
pital en guanyen.

Els estats 1 la politica es mouen aqui en
una vessant doble: ja sigut com a institucions
que garanteixen la desregulacio en favor
d’una major competitivitat internacional, 1/
0 com organitzacions classiques marcades
per la rigidesa 1 la lentitud, incapaces de
pactar i articular estratégies de correccio
davant I'acceleracid dels problemes socials
causats per la volatilitat capitalista.

Aixi, la legitimitat del sistema en rela-
c10 amb els seus valors, regles 1 actors so-
cials es troba en profund questionament,
en tant que no es garanteixen uns llindars
minims de benestar i alhora augmenta el
nombre de ciutadans desaprofitats que van
deixant de ser necessaris per al sistema
economic 1 el mercat de treball. En aquest
punt, la perdua progressiva de cohesio
social esdevé un problema de primera
magnitud.

St durant la primera modernitat les con-
sequencies indesitjades del treball (aliena-
ci0 1 explotacio com a principals), van ser
dignificades en la mesura que I'accés a una
ocupacid comportava unes dosis notables
de seguretat derivades de I'obtencio dels
drets de ctutadania 1 Padquisicio d’uns sa-
laris que permetien situar-se per sobre dels
llindars de pobresa, en Pactualitat aquesta
situacio pot estar quedant desfasada.

Sembla pertinent preguntar-se st la de-
fensa d’una norma de plena ocupacio en
un mon globalitzat com el d’avui ¢s ja una
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Huita perduda. En Pactualitat, les grans
corporacions tenen més opcions de retira-
da cap a nous contextos territorials mes
“atractius” (BECK: 2002). Indrets que
ofereixen unes noves condicions més fa-
vorables per al seu propi creixement pro-
ductiu 1 financer.

En el seu conjunt, la tendéncia apunta
cap a la perdua dels fonaments basics que
han vingut estructurant la societat indus-
trial de la primera modernitat. El pilar fo-
namental de PEstat del Benestar, aixt com
els drets de ciutadania, entren en una crist
profunda degut al trencament del contracte
mntergeneracional basat en la norma de la
plena ocupacio.

La precarietat laboral va perdent el seu
caracter marginal 1 es converteix en un fe-
nomen ampliament estes. L’increment
descontrolat de les taxes d’atur recorda la
paradoxa anunciada per Hannah Arendt
ara fa unes decades, en que anunciava que
la societat laboral s’estava quedant sense
feina.

I’anomenat treball fragil (BECK: 2002)
s’estén en forma de taca d’oli entre les clas-
ses mitjanes 1 populars. La insercio labo-
ral, com a mal menor, en un mercat de
treball que ofereix ocupacions totalment
flexibilitzades no lliura els inserits de
Patomitzacié ni de viure permanentment
en la “corda fluixa”. Aquesta inserci6 dei-
xa de ser, en molts casos, sinonim d’inte-
gracio 1 de possibilitat de desenvolupament
personal 1 social.

El debilitament del treballador fragil es
va assimilant perillosament al debilitament
que pateix aquell qui ja no aconsegueix
incorporar-se al mercat de treball. La se-
paracio entre pobresa 1 treball sembla cada
cop més difusa. Ta distancia entre els es-

pats d’integracio 1 els espais de vulnerabi-
litat es redueix.

Sennet (2000) parla de la destruccio
ststematica de les bases per al desenvolu-
pament personal a causa del capitalisme
flexible, que deixa els individus amb bio-
grafies trencades 1 fragmentades sense orien-
tacions 1 amb el caracter corroit.

Les manifestacions de malestar social
provocades per Pexpulsio del mercat de
treball 1 el debilitament de la capacitat eco-
nomica, la perdua de qualitat de vida o el
ressentiment 1 P'indignaci6 davant la man-
ca de justicia distributiva es presenten com
alguns dels simptomes més significatius que
pateix la ciutadania d’aquesta derivada.

A diferencia del que es podria pensar,
la nova societat del coneixement 1 la tec-
nologia, els avencos cientifics 1 la globalit-
zacio, NoO estan comportant a curt termini
un major acotament dels riscos. En canvi,
en produeixen de nous a escala global, 1
per tant menys controlables dins Iesque-
ma dels estats-nacio.

[l treball és precisament una de les ins-
titucions immerses en aquest context de
risc. Si la societat que optava per la plena
ocupacio generava riscos calculats, la so-
cietat que ara opta pel treball flexible te
unes dosis d’incertesa molt més dificils
d’articular (BECK: 2002).

La introduccio de la flexibilitat en les
ocupacions comporta precarietat laboral.
I’anomenat fenomen de lenderroc de la condi-
¢id salarial (CASTEL: 2004) es caracteritza
precisament per 'afectacio en la trajecto-
ria vital de les persones, la dificultat de
plantejar objectius a mitja 1 llarg termini a
nivell subjectiu, 1 la perdua de recursos 1
proteccio social a nivell objectiu.

En aquesta situacio esdeve extremada-
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ment complexa la tasca de treballar en 'am-
bit de la insercid laboral en el mercat de
treball ordinari pels collectius atesos des
del treball social en els diversos disposi-
tius 1 serveis. En primer lloc, per la difi-
cultat afegida d’integrar perfils amb baixa
formacio 1 escassa experiéncia laboral en
un mercat que, lluny d’absorbir treballa-
dors, manté una dinamica d’expulsio des
dels inicis de Pany 2007. En segon lloc,
per la manca de significacions positives que
ofereixen avui les ocupacions laborals en
el projecte vital de les persones ateses.

Si en Particle que vaig escriure amb
anterioritat feia referéncia a entramat
d’associacions que podien redundar de
manera positiva com a consequencia de
I’adquisicié d’una ocupacid, actualment
caldria oferir la part menys amable d’a-
questa adquisicio.

Des d’una dimensiod economica, els sa-
laris no es converteixen automaticament
en I’eina clau per satisfer les necessitats
més basiques de la vida quotidiana. Com
hem vist abans amb les dades referents
als treballadors pobres, les compensacions
monectaries derivades d’una ocupacid son
en alguns casos tan precaries que fins 1 tot
aquestes necessitats poden no quedar co-
bertes per a un sector molt important de
persones ocupades.

Alhora, aquesta reduccio generalitzada
de salaris afecten “a la baixa” totes aque-
lles situacions subjectes a la condicio d’un
treball, 1 que s’engloben com a drets de
ciutadania social. Les prestacions contri-
butives en son la maxima expressio.

Des d’una dimensi6 social, el treball esta
deixant d’aportar una estructura temporal
1 disciplinada dels temps (temps d’oc,
temps familiar, temps de treball). L.a possi-

m RTS - Niim. 200 - Desembre 2013

bilitat de desenvolupament personal alhora
que d’adquisicioé d’una identitat professio-
nal 1 ctutadana esdeve dificil d’aconseguir.
La temporalitat de les ocupacions fan com-
plex Parrelament personal, 1 les relacions
d’interdependencia entre companys de fei-
na acostumen a ser menys consistents
(SENNET: 2000).

La fragilitat de les ocupacions comporta
una mancanc¢a per orientar els proposits
individuals 1 les expectatives familiars, ates
que aquesta fragilitat incideix significati-
vament en la decisio respecte la vincula-
ci6 territorial 1 les relacions socials estables.
La desorientacio laboral es converteix en
un camp abonat per les inseguretats 1 les
frustracions personals.

De ben segur caldra que des del treball
social es repensi com haura de ser la nos-
tra intervencio en el camp de la insercio
laboral, s1 el que volem ¢s ajudar les per-
sones usuaries en edat activa, 1 per que no
dir-ho també, ajudar-nos nosaltres matei-
xos a desenvolupar les capacitats que per-
metin una major autonomia personal 1 una
millor qualitat de vida.

Caldra repensar les possibilitats de re-
valoracio de possibles noves formes de
treball, fins 1 tot al marge del mercat de
treball. Com apunta Subirats (2010) “sen-
se negar que la insercio a través de I'ocu-
paci6 seguira sent un factor molt important
en el cami per reconstruir un estatus de
ciutada complet, hem de recordar que si
Pexclusio té una dimensio multifactorial 1
multidimensional, les formes d’insercio han
de ser plurals”,

Penso que davant el repte d’harmonit-
zar la caiguda de la societat laboral es fa
necessart un doble esfor¢. El primer, de
critica social 1 pressio politica per abordar



una situaci6 d’emergencia que deixa mal-
mesos els projectes de vida de moltes per-
sones, 1 de retruc la cohesi0 social. El segon
passa per explorar projectes alternatius que
plantegin noves formules d’integracio
sociolaboral significatives individualment
1 sostenibles col-lectivament.

Aquestes noves formules haurien de
passar per recuperar el sentit huma 1 les
potencialitats de les persones. En aquest
sentit, algunes propostes han comencat a
teoritzar-se, com la d’Ulrich Beck (2003),
que fa referéncia a la proposta de 'ano-
menat treball civic. Sense que aquesta pro-
posta, com apunta el mateix autor, es
pugui considerar una formula miraculosa
generadora d’un optimisme frivol, si que
pot contenir alguns elements inicials per a
la nova recreacio de valor social.

De manera molt sintetica, el treball civic
situaria en primer pla la vessant activa dels
mndividus mitjancant la implicacio autonoma
1 voluntaria (no gratuita ni obligatoria) en
projectes cooperatius 1 autoorganitzats per
al bé de tercers, no orientats al creixement,
retribuits de manera salarial (no com una
ajuda o prestacid) a partir de, entre d’al-
tres, les mateixes fonts que financen les
partides per desocupacio, 1 que es desen-
voluparien en contextos on es pugui esti-
mular la participacio critica.

El treball civic persegueix tres objec-
tius. Bl primer passa per reduir els riscos
generats per la reduccido de T'ocupacio, 1

particularment fer front a 'atur de llarga
durada. El segon objectiu prova de preve-
nir el descens en els ingressos, 1 per tant
les situacions de precarietat economica. El
tercer pretén suprimir la burocracia vin-
culada a les situacions de pobresa.

El treball civic no es presenta com una
drecera a utilitzar solament per les perso-
nes en situacio d’atur, sind que es projecta
també com una possibilitat de combinacid
entre el treball convencional 1 el treball
civic, 1 fins 1 tot que aquest serveixi com a
qualificacio per al treball convencional.

Organitzar aquesta implicacio autono-
ma 1 voluntaria 1 canalitzar-la en projectes
tangibles socialment hauria d’anar liderat,
segons Beck, a carrec d’empreses del bé co-
mu, perque s’hauria de crear un contrapes
(més imaginatiu, més espontant 1 Mes res-
ponsable) als agents que, com les adminis-
tracions locals, els serveis d’ocupacto o les
mateixes entitats civiques ja existents, han
treballat en aquesta direccio.

En qualsevol cas, més enlla de les pos-
sibles vies alternatives com les que plante-
ja Beck que segur que resten per explorar,
el que cada cop ¢és més constatable ¢s la
necessitat de repensar la intervencio social
en 'ambit de la insercio laboral. En aquesta
transicio ja en marxa, caldran moltes dosts
d’tmaginacio 1 tenacitat per tal que en la
nova configuracio s’integri la possibilitat
de dignificacio de les persones a través
d’unes activitats generadores de valor.
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