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En una societat canviant, en transformacions constants del model productiu, de les
relacions laborals i de ’Estat del Benestar, el treball social en grup esdevé un bon
instrument de treball amb persones vulnerables, per potenciar les seves habilitats
socials i per poder desenvolupar els seus projectes de vida.

En aquest article volem explicar una experiéncia del treball social en grup amb
dones en situacio de vulnerabilitat per aconseguir la seva insercio en el mén laboral.
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In a changing society with permanent transformations of the productive model,
labour relations and welfare state, social work with groups becomes a good tool to
work with vulnerable people to empower their social abilities to develop their life
projects.

In this article we explain the experience of social group work with vulnerable
women to achieve their inclusion in the labor world.
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Projecte d’inclusio laboral i social per a dones

Introduccid

Aquest projecte amb un grup de dones
sorgeix a iniciativa del PLIS, Pla Local d’In-
clusié Social, de PAjuntament de Vilade-
cans amb 'objectiu de donar resposta en
els ambits laboral 1 de formacio personal
a dones joves amb fills 1 filles a carrec,
usuaries del centre maternoinfantil, 1 a2 un
grup de dones marroquines.

El PLIS té com a finalitat la planifica-
ci6 transversal del conjunt de les politi-
ques locals destinades a la inclusio social
de la poblac10, 1 pretén coordinar 1 dina-
mitzar aquestes politiques mitjancant el
treball en xarxa de tots els agents presents
al territort.

També ¢és funcié del PLIS estudiar i ana-
litzar la realitat de la poblacio, amb T'objec-
tiu de detectar quins son els collectius més
vulnerables 1 prioritzar les actuacions.

Per queé es va escollir el col'lectiu
de dones?

Entre els collectius més vulnerables 1
que pateixen amb més profunditat les con-
seqiuencies de la crisi 1 de les retallades de
I’Estat del Benestar hi ha el col-lectiu de
les dones amb pocs recursos 1 amb res-
ponsabilitats familiars.

Les dades ens diuen que:

® Ta desregulacio en les condicions de

treball, sobretot pel que fa a jorna-
des 1 horaris, dificulta molt accés de
les dones soles amb responsabilitats
famihiars a un lloc de treball.

® [’autosuficiencia economica de les

dones facilita poder enfrontar-se en
millors condicions a les relacions abu-
sives.

St analitzem la situacio de l'atur a
Viladecans, trobem que la taxa d’atur Iany
2013 va ser d’un 18,6%, del qual un 20,4%
correspon a dones 1 un 17% a homes.
Quant a la contractacio, dels 10.047 con-
tractes que es van formalitzar un 47,14%
correspon a dones 1 un 52,86% a homes.

Des del PLIS varem voler donar res-
posta a aquesta situacio més enlla de la
intervencio individual que realitzen els
professionals de TEBASP en el casos amb
mcs problematiques.

Per que es va treballar amb grups?

A T'hora de plantejar-nos la nostra in-
tervencio professional no ho podem fer
al marge del moment social en que vivim
i sense veure que l'exclusié social és un
fenomen que no sorgeix de 'individu ma-
teix, sino que les seves causes son estruc-
turals 1 provoquen meés desigualtat entre
les persones, ruptura en les relacions per-
sonals 1 manca de perspectives vitals.

El grup permet desenvolupar la capaci-
tat dels individus per interrelacionar-se amb
els altres, recuperar les habilitats basiques 1
incrementar la seva autoestima. El treball de
grup te la funcio d’aconseguir empodera-
ment 1 la socialitzaci6 de les persones.

“Promoure la ciutadania democratica
aillant els elements d’exclusio social per
contribuir al benestar dels individus 1
grups, possibilitant Pexercici efectiu dels

seus drets.”

> José Angel Martinez Lopez, ressenya al llibre Teorfa del Trabajo Social en grupos d”Antonio Lopez Pelaez
a la Revista Internacional de Trabajo Social y Ciencias Sociales, n® 3.

m RTS - Niim. 201 - Abril 2014



Les dinamiques de grup son Pambit
adient per aconseguir potenciar les capa-
citats necessaries per desenvolupar ade-
quadament la nostra trajectoria personal.

El projecte

Antecedents

I’any 2012 es va comencar a treballar
de forma grupal amb els pares 1 mares que
assistien al centre maternoinfantil del mu-
nicipi. [in aquest centre es treballen els
habits generals de la cura dels infants de O
a 3 anys en situacio de risc.

El treball en grup va ser lespat per
poder treballar totes les competencies
d’una parentalitat 1 marentalitat positives
1, sobretot, Penfortiment del vincle amb
els fills 1 filles.

El treball en grup va ser Pespai
per poder treballar totes les com-
peténcies d’una parentalitat i
marentalitat positives i, sobretot,
Penfortiment del vincle amb els
fills i filles.

Durant aquests anys s’ha pogut obser-
var que a causa del dany que han patit o
pateixen les mares 1 pares, existeix una di-
ficultat per exercir una marentalitat 1
parentalitat adequades. Aquesta disminu-
ci6 de competéncies no significa que no
sigui possible la seva recuperacio, 1 aquest
era 'objectiu del treball en grup: reforcar
1 recuperar les competencies parentals 1
marentals.

Perd aquest treball grupal ens ha per-
mes observar unes altres dificultats 1 ne-

cessitats. Entre aquestes problematiques
detectades es troben:

B Dificultats en les relacions amb les
parelles o exparelles, que en molts
casos es converteixen en relacions
abusives 1 violéncia masclista.

® Manca de recursos economics, cosa
que dificulta, encara més, el trencament
emocional amb les parelles de les quals
depenen, també, economicament.

® Baixa formacio, que dificulta, enca-
ra més en el moment actual, una in-
sercid laboral.

m Fils 1 filles molt petits 1+ manca de
xarxes de suport, que condictionen la
seva disponibilitat per poder fer-se car-
rec d’altres responsabilitats en horaris
no coberts pels serveis que oferei-
xen les diferents administracions.

Aquestes necessitats detectades també
afecten un altre grup de dones no usuari-
es del centre maternom fantil pero amb les
quals també s’ha treballat de manera
grupal.

Ll grup el formen dones magrebines, 1
objectiu final d’aquest grup ¢s la forma-
c16 d’una associacio de dones.

Encara que les necessitats no son exac-
tament les mateixes, si que existeixen co-
mncidencies, pero amb mes dificultats per
a la deteccid pels problemes de I'idioma.

Amb el grup de dones marroquines s’ha
pogut observar:

m Dificultats amb P'idioma.

® Dificultats economiques.

® Molt baixa formacio.

® Dificil accés al mercat de treball ja
que no tenen expericncies laborals
contrastades.

m Trets culturals molt arrelats.

® Baixa autoestima en general.
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Projecte d’inclusio laboral i social per a dones

Si tens oportunitats, pots

Si tens oportunitats, pots és un projecte
pilot d’mnsercio laboral que sorgeix amb la
voluntat de donar resposta a la situacio
d’aquestes dones.

El projecte forma part del Pla de xoc
per Pocupacié de Ajuntament i del pro-
grama “Tem feina a Viladecans”, 1 es con-
creta amb la contractacio al mes de juny de
15 dones per part d’una empresa privada.

Per portar-lo a terme, en el marc del
PLIS, es constitueix un grup de treball amb
els professionals de Serveis Socials, del
Centre Maternoinfantil, de Promocio Eco-
nomica, del STAD 1 del mateix PLIS, amb
la planificacid seglient:

® Disseny del projecte d’insercio labo-

ral en funcié de les necessitats ob-
servades en el grup de mares del
Maternoinfantil 1 en el grup de do-
nes magrebines.

® Eixplicacio del projecte a ’empresa o

empreses privades per a la seva as-
sumpcio, definir Iitinerari formatiu,
redaccio 1 signatura del conveni “Fem
feina a Viladecans”.

® Creacid d’una comissio de coordina-

c16 entre Pempresa contractant 1 Ser-
veis Socials amb P'objectiu de fer un
segutment de les dones.

» Explicaci6 del projecte als dos grups

de dones.

® Disseny de fitxes individuals de re-

collida de dades personals, formati-
ves 1 laborals de les dones.

® Entrevistes individuals a les dones que

compleixen el perfil acordat per part
dels seus referents de Serveis Soci-
als amb Tobjectiu de coneixer les se-
ves dificultats 1 com resoldre-les.
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= Disseny dels itineraris formatius.
® Seguiment 1 suport individual 1 grupal
de les dones.

Creaci6 del grup de dones Si tens
oportunitats, pots

A partir de les necessitats 1 de les man-
cances d’aquestes dones, s’inicia un treball
en grup amb les 15 dones seleccionades
per entrar a treballar a empresa, amb els
objectius segiients:

® Treballar per la seva inclusio en els
ambits laboral, formatiu 1 social.

® Facilitar etnes per aconseguir 'empo-
derament des d’una perspectiva de
genere.

® Donar eines per detectar 1 prevenir
les possibles relacions abusives.

® Fomentar la seva autonomia tant en
el vessant personal com des de la seva
condici6 de dona.

m Treballar la interculturalitat.

® Treballar els habits necessaris per a
la seva incorporacié a un treball re-
munerat.

m Treballar la seva autoestima i1 empo-
derar-les per assumir la nova respon-
sabilitat.

Les sessions grupals son quinzenals 1 s’h1
treballen els habits laborals 1 d’organitzacio
de la vida quotidiana, les dificultats laborals
que vagin sorgint, els rols de génere 1 relaci-
ons abusives 1 Pempoderament personal.

Les primeres sesstons van dirigides a
veure quines dificultats es troben en Tor-
ganitzacio entre la vida familiar 1 laboral.
s donen pautes sobre com organitzar el
seu temps.

Les dinamiques que s’utilitzen son els
role playing sobre I'organitzacio dels ho-



raris, transport, es donen pautes sobre com
organitzar-se perqué els fills/filles estiguin
atesos/es, com organitzar-se per fer el
menjar, per comprar, amb quines xarxes
de suport compten...

Altres sessions van dirigides a donar
eines per prevenir i/o detectar les possi-
bles relacions abusives, a partir de dina-
miques per a enfortiment de 'autoestima
1 Passertivitat.

Tambe durant el temps que estiguin
treballant es donara informacié sobre els
recursos disponibles per a dones 1 sobre
cls scus drets per eradicar la violeéncia
masclista.

Les sessions segiients es dissenyaran en
funcio de les dificultats que vagin sorgint
en relacid amb les dones 1 el lloc de treball
que ocupen.

Conclusions

El treball social en grup ens ha demos-
trat que ¢és una ema eficac 1 sostenidora
de persones en situacio de vulnerabilitat, 1
aixo ho hem pogut comprovar des de P'inici
del treball amb les dones del materno-in-
fantil 1 amb les dones magrebines, que ha
fet possible la seva participacid en aquest
projecte.

Aquest projecte esta en la primera fase
de treball en grup per donar-los els instru-
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ments necessaris per enfrontar-se al mon
laboral 1 la seva formaci6 professional. Al
mes de juliol inicien el contracte amb em-
presa.

El factor mnovador d’aquest projecte
pilot és que, al darrere de la seva incorpo-
raci6 a aquesta feina, tindran el suport
professional mitjancant el treball de grup.

El factor innovador d’aquest
projecte pilot és que, al darrere
de la seva incorporacio a aquesta
feina, tindran el suport profes-
sional mitjancant el treball de

grup.

Podem observar, d’una banda, que les
expectatives creades en les dones han pro-
duit un canvi en la seva perspectiva de
futur. Perspectives positives que han re-
percutit en la seva forma de ser al mon,
en la seva forma de relacionar-se amb el
seu entorn.

De P"altra, 1 pel que fa als 1 a les profes-
stonals, s’ha comprovat el compromis ad-
quirit amb Pexit del projecte, compromis
que s’ha traduit en un treball en xarxa 1
multidisciplinari, on la participacid de ca-
dascu, des de la seva experiencia profes-
stonal, comenca a donar resultats positius.
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