Sentir Pexperiencia de ’acolliment fami-
liar: una conversa entre la vivencia i el
pensament

Feeling the experience of foster care: a conversation between
experience and reflection

Mireia Soler Boada i Josep Bonil Gargallo'

Es presenta P’experiéncia d’una familia acollidora des de dues perspectives
paral-leles: les vivéncies del procés i les reflexions que van anar sorgint. A partir
del relat de fets significatius esdevinguts durant els sis anys de ’acolliment, es
presenten algunes reflexions que la familia acollidora ha anat madurant al llarg
del temps.
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Sentir I’experiencia de l'acolliment familiar

Pensant en ella, junts ens vam fer millors persones.

La nostra experiéncia com a familia acollidora ha estat una barreja de wwencies 1 refle-

xtons. Es fa dificil escriure el gran volum de sentiments que ens ha generat ’'acolliment.

Per aixo, quan la Rewista de Treball Social ens va demanar explicar la nostra experiéncia

vam pensar que podiem escriure de manera parallela wivémczes 1 reflexions. No perque

pensem que estan separades siné perque creiem que al llarg de 'acolliment hi ha mo-

ments que se centren en el que es zw 1 d’altres en la reflexi6 que fas sobre aquestes

wvivencies. Els sentiments sovint sorgeixen de la barreja personal que fas dels dos ele-

ments. Esperem que la lectura del text, igual que ho van ser per a nosaltres sis anys

d’acolliment familiar, sigu per a cada persona una experiéncia unica.

Tots qratre esten: nerviosos mientre acd-
bem d’esmorzar i ens preparem per marxar.
Awni els nostres fills la coneixeran, es co-
neixeran. No sé¢ que passara, gie famﬂ 0
que diran, no és moment de pensar-ho. Els
ho hem explicat, ells han participat en el
procés de validacio, pero tenen 7 i 9 anys i
no crec gre se’n facin el carrec del fof.

Nosaltres ja hem fer algunes visites al
centre on fa HHS 18508 qiree vint. Hem sortit
amb ella a fer un tomb, pero avii és dife-
rent, és com la prova de foc. Agafem el
regalet que li hem preparat: iun llibre per
pintar i uns colors; els nens estan niolt ex-
pectants i contents .

Avrribem al centre, ens esperem al pati
de jocs fins que arriba amb I'educadora,
es ven tan pefita i indefensa... Ens mira i
no din ves, els fills volen jugar pero ella no
din res. 1.i donen el vegal i quan el ven el
llanga a ferra, plora i pica de pens, els fills
shan quedat quiels, mirant, i nosalires no
sabem qne dir. Han de passar molts me-
sos abans no somrigui davant d’un regal...
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Infancia: Del llati infans, “el que no pat-
la”. En la soctetat llatina 'mfant era 'in-
dividu que no era capag d’expressar els
seus sentiments 1 desitjos mitjangant la

paraula.

Que fas quan ve a viure a casa una
persona amb la qual no pots parlar? Par-
lar entés com la possibilitat de compartir
llenguatges 1 els seus significats. St de ve-
gades ja és prou dificil comunicar-te amb
els fills biologics, amb els quals has com-
partit significats des del mateix moment
del naixement, com ho fas amb un indivi-
du que coneixes amb tres anys 1 que té un
bagatge lingiiistic molt diferent del teu?

Pensem que un dels elements
clau en la vivéncia de ’acolli-
ment és la comunicacio entre les

persones que en formen l)il!‘t.

Pensem que un dels elements clau en
la vivéncia de ’acolliment és la comunica-
c16 entre les persones que en formen part.
Aquesta reflexié fa important considerar

la fluidesa 1 els significats.



Ja fa un dies que és a casa, din molt
poqrees paranles, és dificil entendre gne vol,
els germans son “aquell i agnella”, aigna,
parc i poca cosa mes, pero segueix les nos-
tres converses. 1.i proposo anar a comprar
com cada mali, jo agafo la bossa, ella e/
ninot i marxem. Avui toca comprar el pa,
sortim del forn i de cop arrenca a plorar i
picar de pens com jo no havia vist mai, es
tira a fterra, no se gue fer, intento agcgfar—
la i llanca el ninot amb rabia al ferra.
Com puc agafo el ninot, l'agafo a ella i la
compra i arvibo a casa sufocada, enfada i
perplexa, tot alhora. Es e/ primer episodi
de molts i molts. Amb el dies vaig apren-
dre que ella esperava que jo li donés un
tros de pa, un costum gue jo mai no havia
tingut amb els fills i que rapidament van
compartir fot rres...

Es molt pelita pero sap cnidar-se sola,
no li agrada que I'ajndis, tot ho vol fer
sola, menjar, vestir-se, dutxar-se, camina
sense queixar-se. Pero els sentiments van
per un alfre costat, sovint, molt sovint, els
sentiments es crenen amb els records o les
esperances i arvenca amb rabietes on les
joguines sirten volant i els crits se senten
per tofa la casa. Els alfres dos fills es fa-
pen les orelles fot cridant que calli. A/l ves-
pre, quan intento dormir, penso per que
n’he ficat en aquest embolic i sobrefot per
que he ficat als meus [ills en nuna bistoria
on ells acaben patint...

Euns hew convertit en els ‘jbopm” del
barri. 1.a gent paﬂa de nosaltres i ens miva
amb cara d'aprovacis. La nena s’ha con-

En l'acolliment és facil que apareguin
dificultats de fluidesa 1 fins 1 tot incapaci-
tat per part de Pmtant que arriba a la fa-
milia acollidora. L’experiéncia previa sovint
no estimula el desenvolupament de la flu-
idesa 1 la desconfianca genera una actitud
meés procliu ala vida interior que a I'ober-
tura al medi, a la introspeccid molt per

sobre de l'extraversio.

St sumem que és fonamental que els
significats de les paraules 1 els gestos tin-
guin un component de comcidencia impoz-
tant, que passa quan a un infant de tres
anys It dius que una cosa és a la nevera 1
I'mmfant nomeés utilitza la paraula “eso” 1
senyala qualsevol cosa? Que passa quan li
dius que anem a la dutxa 1 ell viu la dutxa

com una agressio 1 no ho sap expressar?

Quan sumem la manca de fluidesa 1 la
dificultat de trobar significats compartits
apareix el risc de la mcomunicacié, que
crea un neguit fort en ambdues parts. Si
no 'abordem amb rapidesa ens pot portar
a edificar un mur d’aillament que per a
nosaltres va comportar la primera dificul-

tat de Pacolliment.

Intrasubjetivitat: Del llati, sl (sota), lactare
(Hlengar), ivis (relacid passiva o activa) -
dad (qualitat) zntra (entre varies entitats).
Qualitat que té un individu d’establir una
relacié mitjancant emissio d’estimuls
que pretenen crear algun tipus de canwvi

en laltre.

Com es generen els vincles que afavo-
reixen la relacié muitua? Intentar compren-
dre D’altre 1 assumir els limits d’aquest

esforc és fonamental per evitar el risc d’ai-
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Sentir I’experiencia de l'acolliment familiar

vertit en un pont pergﬁé moltes persones,
abans conegndes, sapropin i estableixin
nna relacio més estreta. Els amics ens pre-
gunten i sovint quedem per xervar, és un
suport fonamental. Al mateix temps apa-
retxc un grip de persones qgue fa sempre la
mateixa pregunta: Per que? Ja no respo-
nem, per Ifot segnit reconéixer la seva ad-
miracié i d’algnna manera reflectir en
nosaltres les seves opcions solidaries. Es
HHaA Sitnacto que en wn primer nmonient sov-
pren per convertir-se en una molestia im-
portant. Amb el temps deixem de ser
novetat i veiem que I'acolliment ens ha ser-
vit per enriquir la nostra xarxa Social.
Molta gent ens déna un cop de ma i moltes
relacions s’estrenyen. La majoria encara
continuen...

“Toca cap”, nna altra de les frases qune
comportara malestar, crits i plors. Tolera
molt malament que la dutxem, de fet es
dntxa sola, pero encara tolera molt i molt
pitjor ventar-se el cap. Procura fer-ho sola,
pero no es facil, és un equilibri que ens
costara Sempre, i qite associarem: Sempre a
malestar...

A lescola és la petita dels germans i
cosins, si 1€ un problema o es fa mal algii
els cridara i anivan corvents a ajndar-la,
son grans i per fant han de cuidar com han
fet amb els altres quan van arvibar a !esco-

Ja. Es la llei del clan i ella en Sforma part...

Es Sfantastic acompanyar-la en el desco-
briment del mon. Per a ella fot és estimun-
lant, tot fa que els ulls se li obrin com a
plats. Una obra de teatre al casal, el cer-
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xecar un mur d’aillament entre infant 1
tamilia. L’'mfant es mou a partir de la seva
experiencia, sovint traumatica, que tiltra
qualsevol estimul. Al mateix temps apa-
reix en ell un mecanisme de defensa guiat
per la pregunta: Si altres m’han abando-
nat, per que aquests han de ser diferents?
L’objectiu fonamental de I'actitud intra-
subjectiva és que ’altre inicii un procés de
trencament del mur d’aillament. Un pro-
cés que €s necessariament lent, amb alts 1

baixos 1 no poques contradiccions.

Sembla que la confianca pot ser un re-
curs per iniciar aquest procés, des d’una
doble perspectiva: la que I'infant adquires-
x1 vers la familia acollidora 1 1a que la fa-

milia acollidora tingui en s1 mateixa.

Es dificil pensar de quina manera es
pot generar confianca en 'altre més enlla
de la coherencia, l’afecte, la paciencia, la
comprensio, la mteracci6... Crear contianca
en I'infant es converteix en una aventura
d’alt risc.

Sembla clau la propia confianga,
doncs la familia acollidora es veu

sotmesa a un fort estres.

Davant d’aquesta evidencia sembla clau
la propia confianca, doncs la familia aco-
llidora es veu sotmesa a un fort estrés. Per
que m’he ficat en aquest enrenou? Aqui
és quan comenca a minar-se la propia con-
tianca. Estem preparats per fer aixo? Crec
que ens supera. Torna a sorgir un torpede
a la linia de flotacié de ’acolliment. Ja no
puc més, et posa al limit de la rentincia 1 el
fracas 1 fa emergir un primer sentument

de culpabulitat.



Es fantastic acompanyar-la en
el descobriment del mon. Per a
ella tot és estimulant, tot fa que

els ulls se li obrin com a plats.

cavila dels geganters, el correfoc infantil,
un concert al pare.

I de sobie descobreix que ha anat a
parar a una familia lligada al teixit asso-
ciatin del poble. E/ germa al Can, la ger-
mana a ['Esplai, tothom als diables...
Cada cap de setmana una aventura, pri-
mer com espectadora, després formant-ne
part. I ella, esgofada, sempre agnanta, és
el sen faranna, viuve fins al limit, vés a
saber gue pot passar en el futur. De segui-
da gque s’acaba [activital desconnecta en
nn mon de somnis, misterids: ganyotes, cvits
¢ de vegades plors...

Awni és dimarts, toca visita, vaig a
buscar-la abans a I'escola, agafem el cotxe
¢t anem al lloc on ens espera ['edncador que
la portara a venre a la seva familia, bai-
xa d’un cotxe i puja a altre. Mentre apro-
fito per explicar com ens va, els problemes
qgie tenin, les rabietes, els dibtes, tot allo
que ens preocipa, i educador em dina
consells, ni’orienta i prova de desangoixar-
me, mentre ella espera nerviosa al cofxe.
No puc explicar tof el gue voldria i neces-
sitaria, ella espera per marxar. Tinc nna
mica mes duna hora qie aprofito per com-
prar i fer un cafe abans no torui...

Vacances, tothom al cotxe i cap a nn
camping dels Picos d’Eunropa, amb avis i

Val la pena dedicar esfor¢ a dissenyar
un mecanisme que ens facit confiats, so-

bretot en nosaltres mateixos.

Instrument: Del llati iustrumentun in- (cap
a dins), structus (construit) mento (resul-
tat, instrument) “objecte utilitzat per a
realitzar una femna”. Un instrument és
un objecte (1nert) que té per funcié do-

nar suport a un pIOCéS constructor.

Quina és la funcié de la tfamilia acolli-
dora? L’acolliment és un sistema molt
ampli en que apareixen infant, la tamilia
biologica, les entitats col'laboradores 1 una
mtimitat d’escales de PAdministracid. Tal
com es concep el procés d’acolliment, 'm-
fant és el seu centre 1 la resta sén mstru-

ments que han d’atavorir I'infant.

En aquesta estructura la familia acolls-
dora es mou en territor: pantands, sovint
dificil. Una familia acollidora no és una
entitat professional, és a la vegada un ins-
trument de suport 1 un grup de persones
implicades personal 1 emocionalment: wala
peca al feler.

Al sistema familia acollidora se It dema-
na que introdueixi una nova estructura. Que
la tractt amb normalitat, com una part més

de la familia, en definitiva que I’estimu.

Fins 1 tot es planteja que com millor
participr del procés d’acollunent més facil
sera que ’acolliment s’acabt amb ’éxit, un
exit que vol dir la perdua de 'infant aco-
llit: altruisme en estat pur.

Un exit que vol dir la perdua de
’infant acollit: altruisme en

estat pur.
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Sentir I’experiencia de l'acolliment familiar

tiets, augmentemn la intensitat de 'aventn-
ra. Fidel al sen taranna és nna “tot fer-
reny”, corre, es banya al rin, puja per la
muntanya, menja de fot i sempre escifl
qualitat. L 7inic repte: la calma que requte-
reixen els espais petits. E/ dificil equilibri
entre els seus moviments bruscos i [ordre
de la taula de esmoryar. Per regla gene-
ral nena i tawla ordenada son incompati-
bles. El quart estin marxem als Alps
italians, També de camping. Ens sorpren
la documentacié que ens demanen les insti-
tucions. Ella esta perfectament adaplada
i només demana nn parc cada tants quilo-
metres. Mentre fem la ruta pinta, mira
contes i sobretot dorm, aqunell son miste-
rids qute mai no sembla ser prou tranquil.

Alrefugi del Montblanc, a més de 4000
metres d’algada, es ven com nna petita
boleta blava, amb cara freda que pregun-
ta: Que m'esta passant? Hem de marxar
rapid, la pressio atmosferica la deixa KO.
Un cop al camping un bon plat de macar-
rons amb tall la torna a posar a to. De
mica en mica ens anem cohesionant. Inte-
grats a la Vall d’Aosta semblem nna fa-
mifia normal...

E/s Reis, un dels dies més assenyalats
per als infants. Els Reis van a tofes les
cases on hi ha nens. Tenir dues families
vol dir també tenir dnes vegades reis, i de
retruc, tenir una germana a l'altra fami-
lia, també vol dir que alguna cosa porta-
ran als nostres fills...

Els dinars a la feéﬂa SOVINt es conver-
teixcen en un informe del procés Tothom
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Per a la familia acollidora constitueix
una experiencia que es mou en el dificil
dialeg entre el benestar que genera for-
mar part del projecte 1 el dol de la perdua
d’algt que estimes. Calduia reflexionar so-
bre el suport que ha de tenir la familia
acollidora, tant en referéncia a la realitza-

c16 del procés com especialment amb el

dol.

Incondicionalitat: Del llati condicio, con-
dicionss, resultat del verb condicere (con-
venir, senyalar o deixar mitjancant un
acord o compromis). Verb prefixat amb
con- (conjuntament, globalment) 1 el verb
decire, que no és nomeés dir, sind també
indicar. Quan s’hi ategeix el prefix in-
neguem la condicionalitat, 1 amb aixo la
relacié que s’estableix entre dues parts
no esta regulada per un acord o com-
promis sind que pot ser totalment arbi-
traria 1 fins 1 tot jerarquica. Pot existir
una relacio mcondicional 1 alhora salu-

dable?

En un procés d’acolliment es prenen
diversitat de decisions en multtud d’esca-
les que estan interrelacionades pero que
no sempre tenen caracter compartit. Ens
trobem amb diversitat de ritmes simulta-
nis: el ritme d’acoblament 1 conquesta de
la normalitat en la familia acollidora, el
ntme d’intervencio sobre la familia biolo-
gica, el ntme de desenvolupament de 'mn-
fant acollit, el itme de treball de les entitats
col'laboradores... Conviuen molts ritmes 1

una gran dificultat per sincronitzar-los.

En P’escala micro, la relacio és altament
bidireccional 1 les decisions es prenen a

partir dels models de gestié de la familia



pregunia, fothow fa Sitg geﬁmeﬁm EJ 1
espai que amb mesnra ajnda a canalitzar
angoixa, de vegades 1€ efecte contrari. La
mesura €s possiblement una de les clans

del procés...

Auwui ens toca visita extraorvdinaria.
S’ha canviat el lloc de trobada, fa molt
Sfred i vent i hem arribat una mica aviat.
Penso que es millor esperar a 'altre xam-
fra, hi fa sol i sembla mes arrecerat. De
cop $acosia nna dona corrents cap a ella,
molt contenta 'aixeca de terra i li fa nna
forta abragada, fins gue em mira i veu qire
no soc ledncadora, I'ha vist de Huny i la
resta del mén ha desaparegut. Les dunes
sabem que som les mares. Es disculpa, es
preocupa, sap que no ens haviem de venre,
pero ha estat inevitable. A partir d'ara, a
les visites extraordindries no hi ve edn-
cador.

Els 2-4 anys que podia dirar Iacolli-
ment han passal a 6, sembla que les coses
entre I’ Administracié i la familia biologi-
ca no van bé. Es planteja la possibilitat
que no marxard i qie, i nosaltres volem,
es quedi a casa. Fem un pensament i apos-
fem per canviar aquesta sensacid de provi-
sionalitat en que vivim. S ’ha anat fent gran
¢ necessita in escriptori per poder fer els
denres, el llit es massa petit i 'armari tam-
bé. Reformem la seva habitacio i li expli-
quem gre i servira fins a ['institut, que
la roba de nena gran necessita més espai,
li anem ensenyant un futur i deixem de ban-
da la provisionalitat. Ella esta més
tranguil Ja. Al cap de dos mesos se’ns

acollidora; aquesta situaci6 es va dilumnta

mesura que ens allunyem del nucl acolli-

dor.

En el marc general sol ser prioritari el
criter1 professional, una perspectiva jerar-
quitzada poc democratica. Una altra possi-
bilitat seria un model de treball comunitar
en que els diferents agents que participen
puguin intervenir de manera legitima per
determinar els ritmes 1donis, que no ide-

als, del procés.

Ens situem en la necessitat de decidir
el paradigma que orienta ’experiéncia aco-
llidora. Sigui quin sigui tindra costos per a
algun dels agents participants, el repte és
decidir com s’han de distribuir aquests
costos. Estem lluny d’aquest plantejament,
de moment el paradigma ens porta a la
incondicionalitat, que apropa la familia
acollidora a una relacio proxima a la sub-

missio.

“Incertesa”™: Del llati certidindo , certns (cert)
més el sufix tndo (qualitat) “qualitat de
cert”. Sovint el seu significat s’amplia
no nomeés a la qualitat de cert del pre-
sent sind a la possibilitat d’anticipar el
que pot esdevenir en el futur. El prefix
in- nega la possibilitat d’aproximar-se

amb certesa. Qué passara dema?

Possiblementla pregunta més recurrent
del procés d’acolliment és: Quant temps
durara? La resposta té una dimensio prag-

matica 1 una altra emocional.

La pragmatica ens demana donar res-
posta a situacions tan quotidianes com: el
cotxe que tenim és adequat s1 incorporem

una persona més a la familia? Com hem
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Sentir I’experiencia de l'acolliment familiar

plateja que torna definitivament amb la
seva familia en un periode de temps bren.

La rennid es per planificar el retorn,
hi som les duwes families i els professionals
qgre presenten el calendari de retorn.

Les dues mares protestem alhora, no es
poden fer les coses fan de pressa, ella necessi-
fa un temps per paz'r els canvis, cal anar mes
a poc a poc, fotes dues ens ['estimenm i vo-
lem el millor per a ella. Després de sis anys,
tampoc no vindra d'nna setmana...

Anem les dues soles al cotxe, toca visi-
ta amb la seva familia, ja hem iniciat el
procés de desacoblament. Com i explico
sense plamr que estic molt contenta qre
torni amb la seva familia, que ara tindra
la seva mare pero jo continnaré sent /'al-
tra mare, gue I'ha d’estimar i estimar tofs
els que coneixerd, que anird a nna escola
nova, tindra altres amics, coneixera altra
gent, i les portes de casa nostra-seva esta-
ran obertes per a ella? Com I'hi expligues
amb il-lusio, ella confia en nosaltres i li
hem de mostrar aquesta confianga...

E/ dia del trasilat omplim el cotxe amb
tofes les seves coses. Va arvibar amb dues
bosses de plastic plenes de roba que aviat
i va gnedar petita i un ninot de peluix.
Marxa amb un munt de coses: les seves
coses. I mén d’una nena que ha anat
construint la seva vida entre nosaltres i ara
hem de decidir gne és “sen’” i qne és “nos-
tre”, gens facil.

Omplim el corxe, sembla qie marxem
tots de vacances, bosses, jogiines, la bici-
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d’organitzar espai de casa? Hem de pen-
sar en I'mstitut?

Totes preguntes molt comuns en una
familia ordinaria, pero que generen un
volum important d’anstetat quan la respos-
ta s’elabora en una situacid transitoria.

La perspectiva emocional comporta
preparar la frustracio que comporta pren-
dre decisions sense saber quina continui-
tat tindran. Amb els fills biologics ja passa,
pero en ’'acolliment el component és molt

molt superior.

Un nou repte que demana, de nou,

crear la propia estrategia.

Irreversible: Del llati reventor, eris, tis, suwm,
“tornar sobre els propis passos”. El pre-
fix 7 manifesta la impossibilitat de tor-
nar sobre els propis passos. La paraula
trreversibifitat fa referencia no només a
la impossibilitat de reviure una situacio
viscuda siné també a la marca inesbor-
rable que deixen en les persones les ex-
periencies que han viscut. Quan s’acaba
realment ’acolliment?

Administrativament, un dia arriba un
mforme que diu que en dues setmanes 'in-

fant torna amb la familia biologica.

Alta intensitat, alegria 1 tristor en dosis
equivalents. Toca elaborar el dol 1 acabar
la relacid administrativa amb les mstitu-

clons.

Pero, realment quan acaba I’acolliment?
En relacté amb Pinfant, el dia en que s’om-
ple el cotxe amb la seva historia 1 es fa
I'mtercanvi amb la familia biologica amb

un adéu ple de sensacions contradictories?



cleta que li van portar els reis dels pares
biologics... i arribem a la plaga on fem els
intercanvis, es un mati llnminos, es d’hora
¢ hi ha poca gent al carrer.

Nosaltres, hem pensat que els nostres fills
millor qite no vinguessin, ja es pron dificil,
els altres pares, ella i un cotxe ple de coses.

No hi ha ningii mes. No els poden dei-
xar al wig del carrer sols amb les seves coses,
Sfinalment decidinm acompanyar-los amb cot-
xe a la porta de casa seva. No era el que
estava pref).ixr, pm) Tantes coses no ho eren...

Les famifies continnen en contacte, so-
bretot “Tes mares™, te molts dubtes, molfs
problemes, em trica i em demana consell,
es desfoga explicant-me allo que jo conec
molt be, les rabietes, els crifs... a ells també
els espanta. 1 jo intento explicar, aconse-
llar, mentre vaig al bus tornant de la fei-
na, o estic acabant de fer el sopar...

Han passat els anys i cada vegada qune
passen pel parc dels intercanvis el mirem
amb enyoranca, nn petit comentari i silenci
dirant un parell de minunts, ja és nn vitual.

Una trucada per Nadal, una per I'ani-
versari i anar endavant.

En relacié amb ’Administracié, el dia
en que es deixa de rebre un petit ajut eco-
nomic 1 es fa una avaluacié del procés que

acaba amb un “gracies pels serveis prestats’?

L’experiencia d’acolliment és intensa 1
irreversible, per aixo podriem atirmar que
un acolliment no té final. Queden multi-
tud d’empremtes que tornen de manera
recurrent en forma de records, objectes 1
relacions. Sensacid contradictoria entre
felicitat per la fema ben feta 1 dol per la
perdua dun fill. Alguna familia esta pre-
parada?
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