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Abstract
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I’objectiu de larticle és reflexionar so-
bre 'enfocament de la preservacio fami-
liar per a situacions de risc psicosocial des
de la perspectiva de la parentalitat positi-
va, una recomanacio del Consell d’Europa
que destaca la importancia de la familia
com a factor de proteccio per al nen 1 la
necessitat que totes les families comptin
amb suports parentals perque puguin dur
a terme adequadament la seva tasca. Tots
dos enfocaments estan convergint en pro-
moure una visio més preventiva del tre-
ball amb families basada en la promocio
de les seves capacitats. Vegem-les cadas-
cuna per separat per després analitzar-ne
la convergencia.

1. L’enfocament de la preservacio
familiar

La preservacio familiar compren totes
aquelles accions que cal dur a terme per
mantenir el menor a la llar quan els res-
ponsables de la seva cura, atenci6 1 educa-
ci6 per diverses circumstancies abandonen
les seves funcions parentals o en fan un
us inadequat, comprometent o perjudicant
el desenvolupament personal 1 social del
menor, pero sense arribar a la gravetat que
justifiqui una mesura de separacio del
menor de la familia (Rodrigo, Maiquez,
Martin 1 Byrne, 2008).

I’enfocament de la preservacié famili-
ar proporciona una optica més amplia des
de la qual repensar la proteccid de me-
nors. Segons aquesta, Pobjectiu a assolir
per als menors s’ha d’ampliar des de la
proteccio (lliurar-lo del maltractament) cap
al benestar (promoure el bon tracte). No
¢és que el primer objectiu hagi d’abando-
nar-se, ja que, gracies a aquest emfasi en

la proteccid del menor, s’han millorat els
processos de deteccio 1 notificacio de si-
tuacions de maltractament, els processos
d’mdagacio 1 investigacio de casos per de-
terminar de manera més eficient si hi ha
o no un cas de maltractament, la presa de
decisions subsequent per organitzar la sor-
tida de la llar s1 es demostra que la segure-
tat del nen no esta garantida 1/o el
tractament familiar pertinent. El que as-
senyalem més aviat €s que és un objectiu
insuficient, ja que aconseguir que els me-
nors no pateixin maltractament no vol dir
que pateixin un bon tracte. Per a aixo cal
cobrir, a més de les necessitats primaries,
biologiques o de supervivencia (alimentacio,
salut, proteccio davant riscos, tracte ade-
quat, ambient fisic apropiat, entre d’altres),
les necessitats secundaries de salvaguarda de
llacos afectius positius, de desenvolupa-
ment de les funcions cognitives, lingiiisti-
ques 1 soctals en un entorn d’estimulacio
adient 1 de promocio de Pajust del menor
als contextos socials propers. Malaurada-
ment, No sempre aquestes necessitats que-
den cobertes quan se separa el menor de
les families o s’aconsegueix evitar I'apari-
ci0 de noves fonts de risc per a la seva
proteccio com és el maltractament insti-
tucional (lentitud en la presa de decisions,
canvi continu de cuidadors, llarga perma-
nencia en centres, etc.).

Seguint amb aquest argument, el ben-
estar dels menors no s’ha de considerar
alic 1 fins 1 tot incompatible amb el benes-
tar de la seva familia. Les trajectories vi-
tals dels pares 1 les dels seus fills 1 filles
estan lligades, de manera que fins 1 tot en
els casos de sortida del menor de la llar,
els avatars de la familia d’origen seguei-
xen influint en la vida dels fills 1 filles (so-
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bretot en els casos d’acolliment familiar 1
residencial), per no esmentar que molts tor-
nen, al final del procés, a reintegrar-se al
nucli familiar després Pemancipacio. Per
a1x0, tot el que fem per promoure el benes-
tar d’aquesta familia redundara en benefici
del benestar del menor. Promoure el ben-
estar del menor 1 de la familia no consis-
teix només a eliminar el maltractament o
les pautes disfuncionals de la relacio fami-
liar, sind a promoure les competencies de
la familia 1 sobretot les dels pares perque
puguin oferir al menor un ambient educatiu
m¢és apropiat. Aixo suposa canviar 'optica
de la familia com a factor desencadenant
del maltractament per promoure el paper
de la familia com a factor de proteccio
del menor.

No se’ns amaga que aixo no €s una em-
presa facil. Els serveis de preservacié fa-
miliar estan a mig cami entre una mentalitat
punitiva cap a la familia tipica d’un enfo-
cament juridic de la proteccid del menor 1
una mentalitat capacitadora de la familia
tipica dels programes psicoeducatius de
suport als pares. Per aixo ¢s inevitable
mantenir una certa tensid dialectica entre
ambdues mentalitats, 1 aixo significa que,
sense perdre de vista el nivell de perillositat
que tingui la situacio per al menor, cal cen-
trar-se també en la familia per promou-
re’n les competéncies. Es important evitar
els dos extrems: d’una banda perllongar
Pexpericncia del nen en un lloc 1nadequat,
incorrer en situacions de perill 1 retardar
la seva adaptacid a un ambient nou més
protector i positiu. De I'altra, separar-lo
prematurament de la llar perque entri en
dispositius de proteccid imperfectes, on
s’eternitzi als llimbs de ' Administracio, on
pateixi el desarrelament dels seus llacos
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familiars 1 no trobi una soluci6 alternativa
satisfactoria 1 estable.

Per orientar les actuacions sota 'enfo-
cament de la preservacio familiar, aques-
tes s’han d’emmarcar en un enfocament
d’intervencio que les inspiri. La nostra pro-
posta és que s’adopti un enfocament evo-
lutiu-educatiu 1 comunitari (Rodrigo ez al.,
2008). L’eix d’aquest enfocament és el tre-
ball en prevencid i promocis, que és el que sol
quedar obviat en els plantejaments tradi-
ctonals de treball amb families, centrats a
corregir les deficiencies 1 eliminar els fac-
tors de risc. Treballar en prevencio impli-
ca posar ¢n marxa mesures orientades a
minimitzar la influencia dels factors de risc
1 potenciar la influencia dels factors de
proteccid de Pentorn de les families, per-
metent la realitzacié d’una gran varietat
d’accions que poden desenvolupar-se en
un o diversos nivells d’intervencio prima-
ria (universal, selectiva o indicada), secun-
daria 1 terciaria. Fl treball en promocid
correspon a aquelles accions que pretenen
incrementar les competencies 1 resiliencia
de les persones 1 les families perque pu-
guin satisfer les seves necessitats, resoldre
les seves situacions problematiques 1 mo-
bilitzar els recursos personals 1 socials ne-
cessaris per millorar Pautonomia 1 el control
de la propia vida.

Al quadre 1 presentem algunes carac-
teristiques que defineixen Penfocament de
la prevencio 1 promociod davant els enfo-
caments tradicionals centrats en el deficit
1 el risc.



Quadre 1. Caracteristiques diferencials entre I’enfocament basat en el deéficit i
el risc i Penfocament basat en la prevencié i promocio

Enfocament basat en el déficit
i el risc

Enfocament basat en la prevencié
i promoci6

Reactiu 1 finalista

Identifica deficiencies 1 riscos
Es prescriptiu amb les families
Proporciona recursos nomes per
als grups de risc

Focus centrat en individus

Canvi centrat en comportaments

Proactiu 1 del procés
Identifica fortaleses 1 proteccio
Fis collaboratiu amb les families

Proporciona recursos normalitzadors

Focus contextual 1 comunitari

Canvi centrat en relacions 1 interaccions

Serveis reactius son aquells que es po-
sen en marxa a2 demanda dels usuaris,
mentre que els serveis proactius son
aquells que acudeixen a Pentorn social per
avancar-se a les necessitats de demanda
de les poblacions que pot potencialment
atendre, promovent accions protectores t
de prevencio dels problemes. Quan el ser-
vel és reactiu s’intervé sobretot amb els
casos de families en crisi, en alt risc 1
cronificades, de manera que ¢s una inter-
vencio “finalista”. No obstant aixo, quan
el servet és proactiu es treballa amb una
gran varietat de casos 1 nivells de risc, es
treballa amb families “en procés de”, és a
dir que estan vivint en aquells moments
situacions que es preveu que comportin
riscos (per exemple, 'entrada a I’escola
infantil, situacions de divorci, nens amb
discapacitats o en la transicio a Padoles-
cencia) abans que s’hagin produit proble-
mes importants.

Aixi mateix, ’enfocament basat en el
deficit prova sobretot d’identificar els pro-
blemes 1 deficiencies de les families 1 els
seus factors de risc, mentre que enfoca-

ment basat en la prevencio i promocio
prova d’identificar, a més del risc psicosoctal,
les fortaleses 1 capacitats 1 els factors pro-
tectors en 'ambient. En el primer enfoca-
ment, quan s’identifiquen els problemes 1
deficiencies, els professionals “prescriuen”
el que les families han de fer. En el segon
enfocament el procés de recerca de capa-
citats 1 elements protectors es fa en colla-
boracidé amb les families, perque s’integri
¢l seu punt de vista en el diagnostic de la
situacio 1 en la planificacio de les solu-
cions 1 Peleccio dels recursos.

En el primer enfocament s’assumeix
que els recursos per millorar les situaci-
ons familiars han de ser especifics per a
les families amb problemes, i per tant es
corre el risc d’estigmatitzar-les. Per con-
tra, en 'enfocament basat en prevencio i
promocio es plantegen recursos normalit-
zadors per a totes les families, 1 es fan es-
for¢os addictonals de manera que les
families en risc puguin beneficiar-se’n amb
la resta de les families. Aixi mateix, s’arbi-
tren suports complementaris per a aque-
lles families que més ho necessiten, pero
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sempre sequenciant els suports 1 evitant
saturar les capacitats de les families per
rebre’ls, sobretot si son suports formals.
El'model de desenvolupament que guia
el procés de canvi també difereix en els
dos enfocaments. in el primer cas, el des-
envolupament s’entén com a fruit de I'acu-
mulaci6 lineal de factors de risc que operen
a nivell de I'individu 1 que cal eliminar. En
el segon cas, el desenvolupament s’entén
com un procés complex que esta influit
pels contextos que envolten P'individu (fa-
milia, escola, iguals, barri, oci) al llarg de
la seva trajectoria vital 1 modelat per les
relacions canviants que va establint amb
aquests contextos. Per aixo, en el primer
cas es tracta d’eliminar els comportaments
desviats de I'individu, mentre que en el se-
gon es tracta de canviar les seves relactons 1
interaccions amb aquests contextos, inter-
venint-hi també perque permetin millorar
les seves oportunitats d’aprenentatge 1 pro-
moure’n les competencies. I.a visio que les
persones interactuen en diversos contex-
tos de vida o contextos de desenvolupa-
ment ens permet obrir el focus sobre els
possibles factors que influeixen en el com-
portament parental. Aixi, els pares 1 les
mares interactuen en contextos diversos,
per descomptat la familia propia, pero tam-
bé en el mon del treball, de les relacions
d’amistat, del veinat, del mon de Poct, dels
TI1C 1 del consum, etc. En tots aquests
contextos les persones troben més o menys
oportunitats per aprendre les competencies
i practicar-les, 1 per trobar el reconeixe-
ment de Pentorn als seus aprenentatges.
De manera que: oportunitat, practica i reco-
neixement son els tres ingredients basics que
s’han de donar en la nostra relacié amb
els contextos de vida perque anem apre-
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nent les competencies parentals necessa-
ries.

En suma, en el primer enfocament la
familia ¢és vista de manera negativa com
el principal factor causal del que i passa
al nen, mentre que en el segon enfocament
es té una visio més positiva de les figures
parentals, ja que, qualsevol que sigui el seu
nivell de capacitats, és qiiestio de partir
d’una analisi d’aquestes 1 identificar les
seves necessitats de suport perque puguin
millorar Pexercici de la parentalitat.

2. L’enfocament europeu de la
parentalitat positiva

El Consell d’Europa, conscient de la
importancia de la familia 1 del bon exerci-
ci de les responsabilitats parentals, ha pro-
mogut la Recomanacié Rec (2006), sobre
Politiques de Suport a 'Exercici Positiu de
la Parentalitat. Aquest enfocament esta
tenint una gran repercussio en el nostre
entorn a causa de l'esfor¢c collaboratiu
entre el Ministeri de Sanitat, Assumptes
Socials 1 Tgualtat 1 la Federacid Espanyola
de Municipis 1 Provincies, que n’ha pro-
mogut la difusié6 (Rodrigo, Maiquez 1
Martin, 2010a; Rodrigo, Maiquez 1 Martin,
2010b; Rodrigo, Maiquez 1 Martin, 2011).
La parentalitat positiva es refereix “al com-
portament dels pares fonamentat en I'in-
teres superior de I'infant, que té cura,
desenvolupa les seves capacitats, no ¢s vi-
olent 1 ofereix reconeixement 1 orientacio
que inclouen Pestabliment de limits que
permetin el ple desenvolupament de I'in-
fant”. Segons aquesta, l'objectiu de la tasca de
ser pares ¢s promoure relacions positives
entre pares 1 fills, fundades en Pexercici
de la responsabilitat parental, per garantir



els drets del menor en el s1 de la familia 1
optimitzar el desenvolupament potencial
del menor 1 el seu benestar (quadre 2). La
gran diversitat de models familiars exis-
tents a la societat actual 1 les diferencies
culturals 1 de genere incrementen la varia-
bilitat en la tasca de ser pares 1 mares. No
obstant aixo, les necessitats dels nens que

han de cobrir per assolir cotes de desen-
volupament idoni s6n basicament les ma-
teixes. Aixi mateix, enfocament de la
parentalitat positiva reconeix la importan-
cia de cobrir les necessitats de les figures
parentals perqué puguin exercir adequa-
dament la seva tasca.

Quadre 2. Satisfaccié de necessitats des de la parentalitat positiva

Necessitats dels nens, nenes
i adolescents

Necessitats de les figures parentals

Vincles afectius sans, protectors
1 estables.

Entorn estructurat en rutines
1 habits, estimulacio 1 oportunitats
d’aprenentatge.

Reconeixement d’assoliments

Informacio, orientacio 1 reflexio sobre el
model educatiu familiar.

Temps per a ells 1 per a la familia.

1 capacitats

Lliure de violéncia fisica, verbal

Confianca en les propies capacitats
parentals 1 satisfaccio amb la tasca.

Suport informal 1 formal per superar

1 emocional en el seu entorn.

dificultats 1 reduir Pestres parental 1 familiar.

La recomanacio reforca una nova vi-
510 del procés de socialitzacio en la socie-
tat actual segons la qual tant pares 1 mares
com a fills 1 filles son protagonistes en el
procés d’adquisicio 1 construccio de nor-
mes 1 valors mitjancant 'adaptacié mutua,
'acomodacio 1 la negociacio, dutes a ter-
me durant les seves interaccions diaries
(Kuczynski 1 Parkin, 2007). En aquest nou
model es dona la maxima importancia a la
contribucio progressiva que dels fills 1 les
filles en el procés de socialitzacio, aixi com
a la dialectica de construccio 1 col laboracio
mutua que es va creant entre uns 1 altres.
La qiiestio clau no és st les figures parentals
han d’exercir 'autoritat perque els fills els

obeeixin, sind com exercir-la de manera
responsable perque es preservin els drets
dels fills 1 filles, es fomentin les seves ca-

La qiiestio clau no és si les figures
parentals han d’exercir Pautoritat
perque els fills els obeeixin, sind
com exercir-la de manera respon-
sable perqueé es preservin els drets
dels fills i filles, es fomentin les
seves capacitats critiques i de par-
ticipacio en el procés de socialitza-
ci0, i es promogui progressivament
la seva autonomia i implicacio
productiva en la vida comunitaria.
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pacitats critiques 1 de participacio en el procés
de socialitzacio, 1 es promogui progressi-
vament la seva autonomia 1 implicacio pro-
ductiva en la vida comunitaria.

La Recomanaci6 es proposa aconseguir
que els estats membres del Consell
d’Europa siguin conscients de la necessi-
tat de proporcionar als pares els mecanis-
mes de suport suficients per complir les
seves importants responsabilitats en la cri-
anca 1 educaciod dels fills. Concretament,
els estats membres estan cridats a donar
suport als pares en les seves tasques educa-
tives a través de: a) les politiques familiars
adequades que proporcionin les mesures
legislatives, administratives 1 financeres per
crear les millors condicions possibles per
a educacio positiva; b) la prestacio de ser-
veis de suport per a pares 1 mares com
ara serveis d’assessorament locals, linies
telefoniques d’ajuda 1 programes educatius
per a pares; 1 C) Proporcionar Serveis es-
pecialitzats per als pares en situacio de risc
psicosocial per prevenir la sortida dels
menors de la llar familiar motivat per si-
tuactons de maltractament. Crear les con-
dicions adequades significa també prendre
mesures per eliminar els obstacles a la
parentalitat positiva, com son les politiques
per promoure una millor conciliacid de la
vida familiar 1 laboral, fomentar serveis 1
entorns laborals favorables per a la fami-
lia, o sensibilitzar les comunitats perque
crein xarxes de suport per a les families.

3. Les ecologies parentals 1 les
seves necessitats de suport

La tasca de ser pares 1 mares no s’exer-
ceix en un buit, ni depen exclusivament
de les caracteristiques de les figures pa-
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La parentalitat s’exerceix dins
d’un espai ecologic la qualitat
del qual depen de tres tipus de
factors: el context psicosocial on
viu la familia, les necessitats
evolutivoeducatives dels menors
i les capacitats dels pares 1

mares per exercir la seva tasca.

rentals. La parentalitat s’exerceix dins d’un
espat ecologic la qualitat del qual depén de
tres tipus de factors: el context psicosocial
on viu la familia, les necessitats evo-
lutivoeducatives dels menors 1 les capaci-
tats dels pares 1 mares per exercir la seva
tasca. De manera que, per entendre 1 va-
lorar com s’esta duent a terme aquesta
tasca, cal tenir en compte aquests tres as-
pectes que contemplen tant les condicions
de Pexterior com de Pinterior de la familia
(Rodrigo ef al., 2010b; Rodrigo ef al.,
2015).

Pel que fa al context psicosocial, son
aquelles condictons de entorn familiar que
poden resultar toxiques o de risc per a les
families o que, per contra, poden resultar
benefiques o protectores per al seu bon
funcionament (Garbarino 1 Gantzel, 2000).
Els factors de risc son aquelles condicions
biologiques, psicologiques o socials que
augmenten la probabilitat que aparegui una
determinada conducta, situacid o proble-
ma que comprometen en menor o major
mesura I'ajust personal 1 social de les per-
sones. Els factors de proteccio son aque-
lles influéncies que modifiquen la resposta
d’una persona davant algun risc en una
direccio més positiva que la que es podria
esperar.



A més de les condicions del context
psicosocial de la familia, les necessitats
evolutiu-educatives dels menors també in-
flueixen en Pexercici de la parentalitat po-
sitiva. Hi ha condicions de divers tipus que
fan que els menors hagin de ser objecte
d’atencio o cures especifiques. Determinats
periodes d’edat (0-3 anys, adolescencia),
les condicions en neéixer o les complicaci-
ons perinatals, el retard en el desenvolu-
pament, els trastorns de conducta, la
presencia de malalties croniques, els pro-
blemes de salut mental, o la hiperactivitat,
entre altres, son condicions que poden in-
crementar la vulnerabilitat dels menors 1
les necessitats de tota mena que cal cobrir
per al seu adequat desenvolupament. Tot aixo
pot requerir dels seus progenitors, ajustos 1
compensacions de tipus i intensitat diver-
sos que compliquen D'exercici de les res-
ponsabilitats parentals.

Per la seva banda, les capacitats paren-
tals també modelen poderosament P'exer-
cici de la parentalitat positiva (Barudy 1
Dantagnan, 2005; Martin, Cabrera, Lleo 1
Rodrigo, 2013; Walsh, 2003). Pares 1 ma-
res amb escasses capacitats d’observacio i
reflexio, rigids a 'hora d’aplicar una pauta
educativa, amb expectatives nul'les o ne-
gatives sobre el futur dels menors, cen-
trats en les seves propies necessitats pero
no en les dels fills/es, poc implicats 1 satis-
fets amb la tasca de ser pares, en desa-
cord amb la parella en temes educatius,
amb baixa autoestima 1 habilitats socials,
escassa capacitat per resoldre conflictes 1
per buscar suports, entre altres caracteris-
tiques, poden tenir més dificultats a 'hora
d’assumir les responsabilitats parentals.

L’exercict de la parentalitat positiva re-
quereix aliats 1 suports socials per dur-la a

terme, tenint presents les diverses ecolo-
gies en que es porta a terme. Les necessi-
tats de suport, tant d’institucions com de
persones, seran diferents en funcid dels
tres factors esmentats que envolten a la
parentalitat: context psicosocial, necessitats
dels fills/es 1 les propies capacitats pa-
rentals. Aixi, quan augmenta el risc
psicosocial en el context familiar, els me-
nors son més vulnerables 1 els pares 1 les
mares compten amb menys capacitats, tam-
bé la necessitat de suports es fa gran per
poder compensar els efectes negatius
d’aquests factors. En particular, cls pares
en situacio de risc psicosocial a causa de
mancances afectives, dificultat per establir
relacions d’intimitat amb la parella, man-
ca d’habilitats socials, abandonament pre-
matur de ’escolaritat, etc., afronten la tasca
de ser pares, sovint, molt aviat 1 amb re-
cursos personals 1 socials escassos. Reque-
reixen, per tant, molt especialment aquests
suports. Pero no son els unics, ja que totes
les families poden, en algun moment, ex-
perimentar situactons estressants 1 comp-
tar amb suport insuficient davant els
multiples reptes que han d’afrontar com a
resultat de transicions o crisis vitals, esde-
veniments vitals negatius, pressions eco-
nomiques, canvis en les condicions socials,
emergencia de nous problemes socials,
detertorament dels barris 1 dels llacos amb
la comunitat, escoles inadequades, dificul-
tats per afrontar el rol parental en solitari,
etc.

Els programes grupals d’educacio dels
pares estan sent un bon recurs de suport
que esta d’acord tant amb la filosofia de
la preservacid familiar com amb Penfoca-
ment de la parentalitat positiva (Rodrigo
et al, 2010b). SO6n un mitja ideal per pro-
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moure competéncies parentals en un mit-
ja interactiu 1 respectuos amb els punts de
vista dels pares. Entendre les motivacions
per les quals fan les coses, per les quals es
comporten de la manera en que ho fan, el
que valoren en els nens, el que els fa felig,
el que els preocupa, amb el que somien 1
al que aspiren ¢és la manera més segura de
poder-los ajudar a confeccionar el vestit a
mida que busquen per a lexercici de la
parentalitat. Aix0 no canvia perque siguin
families en risc, la nostra intervencid no
pot furtar-los aquest protagonisme perque
st ho fem no estaran en condicions d’a-
prendre les competencies que volem en-
senyar-los. T és que les competencies no
s’expliquen, no s’obliguen, no es recoma-
fnen, NO es convencen, sind que €s practi-

I és que les competéncies no
s’expliquen, no s’obliguen, no es
recomanen, no e€s convencen,
sind que es practiquen, €s reco-
neixen 1 s hi reflexiona.

quen, es reconeixen 1 s’hi reflexiona. Per
aixo, d’acord amb la metodologia expe-
riencial, als pares 1 les mares cal presen-
tar-los en els programes moments 1
episodis de la vida quotidiana prou enri-
quits perque s’hi vegin reflectits 1 puguin
practicar 1 reflexionar sobre els compor-
taments, emocions 1 pensaments que s’in-
tegren en aquests episodis 1 mitjancant la
seva verbalitzacio poder operar-hi (Rodrigo
et al., 2008). Després els pares 1 mares es
van comprometent a fer petites accions
de canvi en la seva vida quotidiana 1 tor-
nen al grup a explicar les seves impressi-

ons 1 a rebre el suport 1 suggeriments del
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grup. Nosaltres som alla acompanyant el
procés, sent testimonis 1 narradors dels
seus avengos 1 obrint el mon de possibili-
tats 1 alternatives.

Exemples d’aquests programes d’edu-
caci6 parental, desenvolupats en el nostre
equip 1 en col laboracié amb altres equips,
son els seglients: “Créixer felicos en fami-
lia” (Rodrigo e al,, 2008), per a pares 1
mares amb infants de 0 a 5 anys (s’imple-
menta a Junta de Castella 1 Tled, Ajunta-
ment de Lleida, Consell de Mallorca 1
corporacions locals de Canaries); “Apren-
dre junts, créixer en familia” (Amoros ef
al, 2011), per a pares 1 mares 1 fills 1 filles
de 6 a 11 anys d’edat (Xarxa d’entitats de
I’Obra Social de la Caixa 1 centres escolars
de Canaries); “Viure I'adolesceéncia en fa-
milia” (Rodrigo ez al, 2010) per a pares 1
mares amb fills de 12 a 17 anys (Junta de
Comunitats de Castella-la Manxa, Ajunta-
ment de lLleida, Centres escolars 1 serveis
socials de Canaries). Per ultim, hem des-
envolupat una pagina web per a pares que
promou els principis de la parentalitat po-
sittva (Torres e7 al, 2015), mitjancant un
programa en linia d’educacio dels pares que
recomanem per aquells pares 1 mares que
ja es mouen facilment per internet per
buscar informacio 1 ortentacions educati-
ves: http:/ [ educarenpositivo.es.

4. La conjuncio de la preservacio
familiar i la parentalitat positiva

Fins fa molt poc la conjuncio del bino-
mi “parentalitat positiva” 1 “preservacio
familiar” no s’havia produit. No obstant
aixo, cls professionals dels serveis de pro-
tecc1d son molt conscients que cal introduir
Ienfocament de prevencio 1 promocio en



el sistema de proteccio del menor. En el
que segueix desgranarem algunes refle-
xions al voltant dels canvis de pressupo-
sits que suposa aquesta aportacio.

En primer lloc, ha suposat una amplia-
ci6 del focus d’mteres en el menor que ja
no només se circumscriu a la proteccio 1
promoci6 dels seus drets, sind que també
inclou assegurar-se la promocio de les se-
ves capacitats proporcionant plenes opor-
tunitats per al seu desenvolupament tant
present com futur. De manera que la pro-
posta de la parentalitat positiva no resta
atencio a la proteccio del menor sind que
suma encara més requeriments perque
aquesta es produeixi amb major amplitud
1 garantia.

A més, en aquest enfocament es reco-
neix expressament que I'interes del menor
es garanteix amb més fermesa quan pro-
movem ¢l benestar familiar. La promocio
del benestar familiar esta molt lligada a
Pexercici de la parentalitat positiva, de
manera que tot el que fem en favor
d’aquesta ultima redunda en benefici del
menor. Aixi mateix, es planteja que per
aconscguir ¢l benestar familiar ¢és molt
important aconseguir espais comunitaris

Aixi mateix, es planteja que per
aconseguir el benestar familiar
és molt important aconseguir
espais comunitaris on la familia
“respiri” factors de proteccio, es
“nodreixi” de recursos 1 suports

normalitzats 1 “gaudeixi” d’un
entorn on la proteccidé de la
infancia i Padolescéncia sigui un

valor

on la familia “respiri” factors de protec-
c10, es “nodreixi” de recursos 1 suports nor-
malitzats 1 “gaudeixi” d’un entorn on la
proteccio de la infancia 1 Padolescencia si-
gut un valor. Els tres aspectes, 'interes del
menor, el benestar de la familia 1 el desen-
volupament de la comunitat, estan enca-
denats 1 es retroalimenten mutuament. De
tot aixo es despren que tota politica de
proteccio del menor ha de passar per
aquesta contemplacio més amplia dels fac-
tors associats a I'imteres del menor 1 supe-
rar visions reduccionistes 1 aillacionistes.

Des del bon tracte, el maltracta-
ment no sorgeix com una singula-
ritat estranya dels individus (llevat
casos extrems de patologies
mentals), sind com el resultat
d’un exercici inadequat de la
parentalitat condicionat per una
ecologia adversa que envolta

aquest exercici.

En segon lloc, la conjunci6 de tots dos
enfocaments ha suposat una contempla-
ci60 de la situacio de risc de desproteccio
des del “bon tracte” 1 no des del “maltrac-
tament”. Des del bon tracte, el maltracta-
ment no sorgeix com una singularitat
estranya dels individus (llevat casos extrems
de patologies mentals), sind com el resul-
tat d’un exercict mnadequat de la parentalitat
condicionat per una ecologia adversa que
envolta aquest exercici. Es fa, doncs, una
analisi ecologica sistemica d’aquesta eco-
logia, s’examinen en colllaboracio amb la
familia les necessitats 1 es planteja un pro-
cés de canvi en que es conjuguen i mobi-
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litzen els suports 1 es conciten els recursos
per promoure les capacitats parentals 1 del
menor, acompanyant-los a ambdos en tot
el proces.

Finalment, la conjuncio de tots dos en-
focaments suposa també un canvi en la
manera en qué es concep la prestacio dels
servets. La temptacio del sistema de pro-
teccio és crear recursos exclusius per a les
families que maltracten o en risc de mal-
tractament, amb el consegiient perill d’in-
tervenir estigmatitzant 1 generant més
exclusié. Fs com si es pensés que aques-
tes families necessiten coses diferents que
les altres families, en lloc de pensar que
aquestes families necessiten el mateix que
les altres families 1 2 més més coses. Al
contrari, és questio d’organitzar serveis
que proporcionin un continu de suport a

Agraiments

les families que es vagi intensificant a
mesura que augmenten les seves necessi-
tats, mitjancant la combinacio adequada 1
pautada de diverses modalitats d’interven-
c10. Aixi mateix, aquests serveis han de
seguir principis de qualitat 1 de bones prac-
tiques professionals per a proporcionar una
tracte adequat a les families (Rodrigo,
Maiquez 1 Martin, 2011).

En suma, s’estan donant grans passos
que acosten cada vegada més ambdos en-
focaments 1 permeten entrada d’“aire
fresc” 1 renovador als serveis de suport a
les families. Estic segura que amb aixo
donarem un tracte més efectiu no nomeés
a les families en risc sino a totes les que
necessiten suports en determinats moments
de les seves vides.

Aquest treball forma part dels estudis realitzats en el projecte de recerca PST 2072-
32879 subvencionat pel Ministeri d’Economia 1 Competitivitat.
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