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Sabemos que el Trabajo Social es una disciplina joven, con poco 
más de 100 años de experiencia, y se tiene la creencia de que solo es una 
disciplina práctica, experiencial y vivencial. Este pensamiento está lejos 
de la realidad y lo demuestra este libro que hoy reseñamos y que debe con-
vertirse en manual indispensable para trabajadoras sociales y estudiantes 
de grado de Trabajo Social.

Las personas autoras de esta publicación presentan la Escala de 
Valoración Sociofamiliar TSO, que tiene como objetivo “permitir al o la 
profesional medir de manera fiable y objetiva el grado de riesgo social de 
la situación de una persona mayor en un momento temporal concreto, en 
términos de alcance (indicadores afectados) e intensidad (riesgo por indi-
cador y riesgo global), mediante una primera y breve mirada estructurada 
a su situación social”.

Los destinatarios de la escala son las personas mayores de 65 años 
no institucionalizadas. La aportación que presenta este libro a las profe-
sionales del Trabajo Social es un instrumento válido y fiable para hacer 
un diagnóstico social que incluya la estimación de riesgo social y permita 
priorizar las intervenciones; y, por otro lado, aporta recomendaciones de 
prácticas sociales de valor en función del grado de riesgo social. Por lo tan-
to, estandariza las intervenciones profesionales y permite la comparación, 
con lo que sirve como base de nuevas investigaciones.

La primera escala conocida y validada en España para medir el 
riesgo social en la población geriátrica fue la escala de Gijón, de Díaz Pa-
lacios (González et al., 1999). Esta escala fue elaborada exclusivamente 
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por trabajadoras sociales y nunca se creó un manual de uso, cosa que fi-
nalmente comportó que se hicieran diferentes adaptaciones que dificultan 
la comparación de resultados.

Posteriormente, el 2011, dos de las autoras de esta publicación que 
se reseña fueron galardonadas por el Col·legi Oficial de Treball Social de 
Catalunya con el V Premio de Investigación en Trabajo Social “Dolors Ar-
teman” por el trabajo de investigación Experiència d’ús i resultats d’una 
escala de valoració sociofamiliar en ancians. Per part de treballadors socials 
en serveis socials i sanitaris a la comarca d’Osona (Guinovart et al., 2011).

La escala de valoración sociofamiliar TSO es fruto de un proyecto de 
actualización, mejora y validación de este trabajo de investigación de 2011.

Por lo tanto, una de las grandes aportaciones de esta publicación, 
que generosamente por parte de las personas autoras permite el uso in-
dividualizado, es que aporta las normas de aplicación, que podemos en-
contrar en el apartado 5. Este apartado contiene los criterios genéricos de 
valoración (el momento de realizarla, los sujetos de evaluación, el criterio 
profesional, la valoración de evidencias y la valoración cuando se producen 
cambios) y el procedimiento de aplicación (las técnicas de recogida de 
información, la sistemática del registro, el uso de descriptores múltiples y 
el cálculo del nivel de riesgo social global).

El apartado 6, las personas autoras lo dedican a las normas de in-
terpretación, que establecen en tres tipos: puntos de corte, percentiles y 
puntuaciones tipificadas. Habitualmente las escalas solo ofrecen los puntos 
de corte (en este caso ≤ 12, >12 y ≤ 15, >15), pero esta vez las personas 
autoras nos ofrecen, por un lado, los percentiles, que nos permitirán com-
parar puntuaciones individuales con las del grupo de referencia y, por otro, 
las puntuaciones tipificadas, que nos dan la posibilidad de comparar la 
puntuación individual con las del grupo de referencia para identificar la 
posición relativa de la persona respecto a la media del grupo.

En definitiva, el manual nos permite identificar el riesgo social 
individual, nos permite compararlo con la población de referencia y nos 
posibilita comprobar cómo está la persona respecto a la media del grupo. 
Por lo tanto, la monitorización de esta escala nos permitirá identificar si 
las intervenciones que efectuamos los profesionales sirven para disminuir 
el riesgo social de la persona.

La escala se estructura en tres niveles: indicadores, ítems y descrip-
tores. Los indicadores son cinco y corresponden a una determinada área 
de elementos definitorios de necesidades básicas de las personas mayores 
que son habituales en los procesos de intervención del Trabajo Social 
(estructura y función familiar, contactos sociales, balance entre la ayuda 
necesitada y recibimiento, ingresos económicos y vivienda). Cada indicador 
tiene cinco ítems, y cada ítem tiene uno o más descriptores de situaciones 
que se pueden encontrar en la valoración del indicador correspondiente.

Las persones autoras han hecho un estudio de las necesidades de 
las personas mayores y su medición, que se puede ver en el apartado 2 de 
“Cimientos de la Escala”. Estas necesidades sociales las han concretado 
en los cinco indicadores que se miden en la escala: la estructura y función 
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familiar, los contactos sociales, la ayuda necesitada y recibimiento de la 
red de recursos formales y/o informales en las actividades de la vida diaria, 
los ingresos económicos y la vivienda.

El anexo 3 incluye el glosario con definiciones y criterios específicos 
por indicadores, definiendo cada indicador y todos y cada uno de sus des-
criptores. Además, para facilitar el consenso y la interpretación, facilitan 
algoritmos de decisión para cada indicador, para reducir la subjetividad 
del o de la profesional.

Por lo tanto, nos encontramos ante un documento que refuerza la ro-
bustez de la escala, cuya validez y fiabilidad están descritas en el apartado 
4 del libro. En este apartado encontraremos información sobre la validez de 
contenido, la validez de criterio concurrente, la validez de constructo y la 
validez discriminante; y también sobre la capacidad de producir resultados 
similares en varias pruebas, es decir, sobre su fiabilidad.

En definitiva, nos encontramos ante un libro de metodología exce-
lente y que establecerá bases de investigación de las intervenciones de 
valor para crear evidencia en Trabajo Social.

Esta reseña hace referencia a la versión catalana de la Escala de 
Valoración Sociofamiliar TSO. Es necesario, sin embargo, recalcar que las 
personas autoras han validado también la versión castellana de la escala. 
Ambas versiones, de acceso libre y gratuito, se pueden encontrar en el sitio 
web del Grupo de Investigación sobre Trabajo Social y Servicios Sociales 
(GITSS) de la Universidad de Alicante (https://web.ua.es/va/gitss/l-esca-
la-tso.html).
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