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Resumen

El proceso migratorio esta sometido a situaciones de estrés de distintas proce-
dencias. Este articulo aborda, a partir de la perspectiva de inmigrantes y trabajadores
sociales, como el marco legislativo, en relacién con el diptico regularidad/
irregularidad, se configura como fuente de sufrimiento y estrés. Por otra parte,
también se abordan algunas consecuencias de la crisis econémica reciente y los
efectos, sobre el espacio asistencial, tanto de la crisis como de la situaciéon de
irregularidad derivada del marco legislativo.
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The migratory process is subject to stress situations from diverse backgrounds.
This article is done from the perspective of immigrant people and social workers,
addressing the legislative framework and how it becomes a cause of stress and
suffering in relation to the legal/illegal dichotomy. The article deals as well with
some of the consequences of the recent economic recession and how this and the
illegal situation that derives from the legislative framework has affected the areas
of social work care.
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Introduccion

El presente articulo tiene como base una investigacion llevada
a cabo por quien firma este texto entre los afios 2011 y 2015, que
pretendia analizar el hecho migratorio desde las perspectivas psi-
colégica y social. En el primer caso, se tomaba como referencia las
nociones de imaginario (LACAN, 1999); luto (FREUD, 2005) y estrés
(SELYE), mientras que en el segundo focalizaba la mirada en los
espacios de atencion que desde el trabajo social se dirige a las
personas inmigrantes. Desde la perspectiva de inmigrantes y tra-
bajadores sociales, este texto se centrara en algunos resultados
ligados a estreses derivados de cierta dindmica persecutoria hacia
el colectivo de inmigrantes, amparada en una legislacién que se-
para, desde el diptico regularidad/irregularidad, quien tiene y
quien no tiene determinados derechos y posibilidades.
Metodolégicamente, la investigacién fue de caracter cualitati-
vo, utilizando como técnicas de acercamiento al estudio de caso
(FLICK, 2004), las entrevistas en profundidad (RIBA, 2007) y los
grupos de discusion (SUAREZ, 2005). En el estudio de caso se ana-
lizaron seis casos trabajados por quien suscribe este texto a lo
largo de su experiencia como profesional del trabajo social algu-
nos, o como psicélogo los demads. Las entrevistas fueron catorce, a
personas procedentes del norte de Africa, Africa subsahariana y
América latina. Se llevaron a cabo dos grupos de discusién con
profesionales del trabajo social, uno integrado por personas que
habian trabajado o trabajaban con proximidad el hecho migrato-
rio (en lo sucesivo, GD1), y un segundo, integrado por personas
procedentes de otros ambitos de trabajo (en lo sucesivo, GD2).
En una primera parte del articulo se hace un breve repaso al
modelo legislativo de Espafa y a algunas transformaciones opera-
das en el transcurso del tiempo; un segundo punto se centra en la
vivencia estresante del hecho migratorio, como hecho en si, por un
lado, pero también desde una I6gica de la persecucién que emplea
herramientas de acoso, especialmente cuando la persona esta en-
cuadrada en la irregularidad. Se intenta hacer también un acerca-
miento a los espacios de atencién que el trabajo social ofrece, desde
la perspectiva de usuarios y profesionales, los cuales no son ajenos
al diptico regularidad/irregularidad, procurando por otro lado
evaluar estos espacios como marco de las relaciones con el otro.
Si bien los casos tienen una temporalidad diversa que va desde
el afio 1993 hasta la actualidad, lo que da como resultante diversi-
dad de contextos sociales, los grupos de discusién y entrevistas en
profundidad se llevan a cabo en el contexto de lo que se ha deno-
minado crisis econémica. De ahi que este articulo trate de hacerse
eco de alguno de los efectos de esta crisis y su repercusién en los
discursos tanto de los inmigrantes como de los profesionales.

Consideraciones legislativas

La cuestion administrativa en el mundo migratorio adquiere
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un alcance determinante, ya que disfrutar de una autorizacién o no
puede implicar el trabajo, la cotizacién, el acceso a prestaciones, el
derecho de asistencia, la incoaciéon de un expediente de expulsion
y un posible regreso al pais de origen.

Histéricamente, la Ley 7/1985 de derechos y deberes de los
extranjeros en Espafia establecié el visado como elemento bésico
de acceso a territorio espafiol. La emisién correspondia (y corres-
ponde) a las oficinas consulares de los paises de origen (siguiendo
instrucciones del Ministerio de Asuntos Exteriores) siendo la con-
cesién mds bien restrictiva sea cual sea el tipo de visado a emitir.

En 1991, el colectivo de inmigrantes en territorio espafiol, lle-
gados sin visados ??y carentes de permisos de residencia, era con-
siderable y la Ley 7/1985 resultaba una herramienta poco util para
resolver la situacién administrativa que planteaba el asunto. Se
pusieron en juego los llamados procesos de regularizacion, meca-
nismo que podriamos resumir en dos mecanismos entrelazados:
legislacion hermética que no puede afrontar una problematica cre-
ciente y unos sistemas ad hoc para disminuir la carencia. Se repetira
en 1994 con el reagrupamiento familiar (resolucion del 15 de fe-
brero); en 1996 (Real Decreto 155/1996); en 2000 (Ley 4/2000), y en
2005, con los procesos de normalizacién (Real Decreto 2393 /2004).
Este altimo precepto legislativo incorpora el arraigo como férmu-
la de acceso a documentacién (art. 45), que implica un cambio
sustancial al incorporar una via que, a pesar de llamarse excepcio-
nal, tiene un carécter ordinario.

La Ley 4/2000, en su primera formulacién, instauraba cuestio-
nes de importancia capital: El empadronamiento como documen-
to que otorga derechos; una equiparacién, aunque dudosa, entre
empadronado y residente; la asistencia sanitaria vinculada al em-
padronamiento; el derecho a la educacién; el derecho a las presta-
ciones de caracter no contributivo; el derecho a servicios y
prestaciones bésicas independientemente de la situacién adminis-
trativa; un procedimiento de expulsion dificil de llevar a cabo y un
proceso de regularizacién. Desgraciadamente, fuera del proceso
de regularizacion, la ley no fue reglamentada y fue modificada a
los pocos meses de la promulgacién: devuelven las expulsiones al
estilo del afio 1985 y se define quién es residente y quién no (PEREZ,
ALVAREZ, GONZALEZ, 2001).

Se van sucediendo modificaciones, de hecho, el nombre de la
ley va recogiendo la huella de los cambios: Ley Organica 4/2000 de
11 de enero, en la redaccion dada por la Ley Organica 8/2000, de 22 de
diciembre, por la ley orgdnica 11/2003, de 29 de septiembre, por la ley
orgdnica 14/2003, de 20 de noviembre, por la ley orgdnica 2/2009, de 11 de
diciembre. A partir de ahi, a la ley 4/2000 atin le faltarfa un cambio,
el derivado de la ley 16/2012 que afecta a la asistencia sanitaria,
regulado por el articulo 12. Entonces establecia cuatro supuestos
de acceso al sistema sanitario: los empadronados, residentes o no,
tenian las mismas condiciones que los espafioles; los no empadro-
nados podian ser atendidos en urgencias hasta la curaciéon de la
enfermedad que habia dado lugar a la atencién; menores y muje-
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res embarazadas configuraban los dos tltimos supuestos con las
mismas condiciones que los espafioles. Fue modificado levemente
en 2009 y drasticamente en el afio 2012 (Ley 16/2012. Disposicién
final tercera) suprimiéndose los supuestos y remitiendo a la legis-
lacion vigente en materia sanitaria, que no incorpora a las perso-
nas carentes de una autorizaciéon (Ley 1/1994. Art. 7).

Presiones hacia el hecho migratorio: Estrés

El estrés (SELYE, 1956; AMIGO, FERNANDEZ, PEREZ, 1998)
vendria a dar cuenta de las modificaciones tanto fisicas como psi-
colégicas producidas en el organismo enfrentado a una situacion
poco grata, aunque algunos modelos enfatizan la evaluacién que
el individuo hace de lo que le sucede (LAZARUS y FOLKMAN,
1986). Tendria vinculos con las nociones de angustia y ansiedad
sefal descritas por Freud (1973). También se ha puesto en relacion
con el llamado estrés aculturativo (COLLAZOS, QURESHI-BURCK-
HARDT, ANTONIN, TOMAS-SABADO, 2008) con la psicopatologia
(EAGLEMAN, 2013), poniendo de manifiesto un incremento de la
enfermedad mental en relacién al hecho migratorio (GRINBERG,
1996; SELTEN, CANTOR-GRAAE y KHAN, 2007).

Una primera cita, correspondiente a una mujer latinoamerica-
na, expone una situacion de sufrimiento prolongado en el tiempo
en que la persona se ve incapacitada para hacer algo, lo que Sami-Ali
llama punto muerto (1991), con evidentes repercusiones organicas:

Si, porque temblaba, es que se me vienen solos los nervios, jno puedo!, le
digo, y pues me vino vémito, diarrea, me dio una neumonia también
(..). Yame estaba recuperando porque yo antes tenia una cabellera larga
y todo el cabello se me cayo...

Las diferentes vias de entrada en el territorio generan efectos
diferentes. La siguiente cita referida a la experiencia del mar, nos
remite al miedo hacia la propia supervivencia (ACHOTEGUI, 2007):

Lo que recuerdas peor es el mar. Estos dias que no tengo permiso para
buscar trabajo también me apenan mucho, pero no estin peor que el mar.
El'mar, inexplicable. Inexplicable. No sé, no se puede explicar.

En cambio las personas de América latina pueden entrar con
visado de estancia, como turistas. A pesar de la diferencia de ries-
go, la situacion administrativa, una vez pasados los tres meses del
visado de estancia, es la misma (Ley 4/2000. Art. 25 bis). La si-
guiente cita corresponde a una persona latinoamericana que ha
entrado dos veces:

Si. Dos veces. La primera vez estuve, porque en ese tiempo estaban,
agarrando a la gente inmigrante sin papeles y estaban manddndola a su
pais...

Uno de los estreses que se menciona tiene relacién con la pre-
sion ejercida desde los familiares que residen en el pais de origen.
La literatura sobre el tema otorga relevancia a la migraciéon como
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hecho familiar (LACOMBA, 2001, SUAREZ-OROZCO, 2003, CAMA-
RERO, 2010), tanto como espacio de conflicto como de negociacién
(PEDONE, AGRELA, GIL, 2012). A menudo esta en funcionamien-
to la omisién de comunicaciones en el pais de origen (TIZON,
2007) o bien lo que Konrad y Santonja llaman doble mentira (2003),
consistente en explicar en el pais de origen que todo esta bien,
estos responden que también, ambas partes saben que no es cierto.
Veamos en este sentido la intervencién de una persona de uno de
los grupos de discusion (GD2). Hay que decir que se trataba de una
opinion escuchada, con matices, en ambos grupos:

...Son portadores de todo un proyecto vital de toda una familia, de
expectativas de un padre, de una madre, a veces incluso de un familiar
enfermo, o estin pagando unos estudios, si tu cuestion fracasa, no fraca-
sas ti, fracasa toda tu historia familiar...

Sin embargo, una de las situaciones ligadas al estrés mas
referenciada, tanto en referencia a las personas entrevistadas como
a los grupos de discusién y los casos tratados, tiene que ver con el
diptico regularidad/irregularidad, vinculados ambos a una legis-
lacién a menudo laberintica y productora de incertidumbre, como
asi parece que se desprende de la siguiente cita de una persona
latinoamericana:

...Intentamos hacer mi regularizacion, que en ese momento, como hacia
muy poquito tiempo que estaba aqui, teniamos que, teniamos que plan-
tearlo como una contratacion en origen, o sea que yo tenia que volver,
romper el pasaporte y sacarme otro que estuviese limpio, este y bueno,
hacer la contratacion.

La situacién de irregularidad pone de manifiesto uno de los
miedos habituales y muy referenciado en la investigacion, el en-
cuentro con la policia y las consecuencias que se puedan derivar de
ello, que pueden ir ligadas a la incoacién de un expediente de
expulsion, siguiendo a Aparicio podriamos decir que la exclusion
y falta de igualdad tiene como soporte el marco legislativo (2010).
Como muestra, veamos el comentario de un chico africano que
denuncia la arbitrariedad policial en la dindmica persecutoria:

Yo pensaba que no, claro, (...), yo siempre digo en mis pensamientos.
(...) yo sé que yo estoy limpio, y no he matado ni robado, ; Por qué me
van a llevar a comisaria? (...) Siempre ellos primero fijan lo primero de
los negros, eso es lo que a mi me sabe mal...

Asi lo corrobora solidariamente una persona latinoamericana
que puede, de alguna manera, camuflarse en el paisaje y pasar
inadvertido:

...ami me ven por la calle y yo soy un espaiiol mds, pero en cambio viene
un compariero ecuatoriano o boliviano, y no hablemos de los hermanos
africanos y entonces se complica.

La dindmica persecutoria es denunciada por una persona del
GD1. La siguiente cita se refiere al acoso por parte de las autorida-
des hacia las vias de subsistencia alternativas.
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...Cogen la chatarra y el papel de los contenedores, que luego viene la
guardia urbana, les multa, les hace vaciar la furgoneta para llevarse
luego lo del reciclado, el camion, es gente que estd intentando ganarse la
vida dignamente con su empleo y contradictoriamente nadie se lo da en
ningiin momento.

La siguiente referencia, de un hombre de América latina, nos
muestra como una persona, consciente de su inexistencia adminis-
trativa, capaz de generar humor sobre la situacion:

...yo contintio siendo una ilusion optica, ;no? que no existo
administrativamente...

La desigualdad se agrava a partir de 2012, con el Real Decreto-
ley 16/2012, el cual excluye del sistema sanitario a la mayoria de
los extranjeros en situaciones de irregularidad, por criterios
economicistas (DELGADO, 2014). Veamos que la falta de acceso al
sistema tiene como origen la ausencia de documentacién, lo que
nuevamente hace patente la capacidad, en forma de estrés, del
diptico regularidad/irregularidad, como asi lo denuncia una per-
sona del grupo de discusién dos:

También hay desigualdad en el acceso a los recursos, no, no es lo mismo
(...) desde el dmbito de salud atender a una persona autdctona, recono-
cida legalmente como ciudadana, y a una persona que no tiene un
reconocimiento casi ni como persona, si viene de manera ilegal.

Algunas derivadas de la crisis

Hace unos afios, especialmente en 2000, para la aprobacion de
la primera versién de la Ley 4/2000, se popularizé el llamado
efecto llamada que, supuestamente, esta ley generaba. De hecho la
campanfa electoral del partido que gobernaba en ese momento,
con mayoria simple, enfatiz6 la modificacién de este precepto le-
gislativo en la campana electoral (aprobado con los votos del resto
de grupos parlamentarios), logrando la mayoria absoluta en las
elecciones y cumpliendo, por supuesto, la amenaza. Obviamente,
la modificacién restrictiva no alteré la entrada de poblacién inmi-
grante en el territorio, por lo tanto el efecto llamada habia que
buscarlo, si es que habia que hacerlo, en otra escena, posiblemente
en el acceso al empleo. La situaciéon econémica de los tltimos afios
si que parece haber incidido en la mirada y las expectativas hacia
la migracién como opcién. Obsérvese en este sentido los comenta-
rios de dos mujeres, la primera norteafricana y la segunda latinoa-
mericana, las cuales dan cuenta del cambio de perspectiva:

Trabaja mucho, Espaiia estd bueno, pero ahora no, no trabajo, todo
mucha gente, esparioles, (...)... que si que Esparia estaba bien, que habia
trabajo (...). La gente que hablaba bien de Esparia, ya no habla tan bien...
En ese afio, ahora no, porque ahora con el estallido de esta crisis yo creo que
nadie piensa en venirse para Europa en estos momentos, desde alla. ..

Una de las principales problematicas gira en torno a la falta de

La situacion econémica
de los ultimos anos si
que parece haber
incidido en lamirada y
las expectativas hacia la
migracion como opcion.
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trabajo, que ha impactado en toda la poblacién, con especial efecto
sobre el colectivo de inmigrantes (PAJARES, 2010; Colectivo IOE,
2012; CARRASCO, GARCIA, 2012; ALEMAN, SORIANO, 2014;
RECOLONS, 2015). Hay que tener en cuenta que para el colectivo
no es solo la subsistencia, sino la situacion de regularidad y el
acceso a un cierto grado de estabilidad. Es la duda que plantea un

chico africano:

Bueno, la verdad estaba poco nervioso, pensando no sé como conseguire,
¢ como voy a tener los papeles? ;Y qué hago? Porque 2008 cuando yo
entraba en Espaiia ya empezaba la crisis, y la gente todos estaban pen-
sando... cada uno estaba preocupado... y ademds yo pensaba si todas
las fabricas o todas las empresas que pueden darme un contrato para

conseguir los papeles, estin cerradas...

Podriamos hablar de un aumento de la precariedad. Si antes de
la crisis era un terreno dificil y lleno de lagunas, pero de alguna
manera transitable, ahora parecen estar coaguladas todas las vias
de desarrollo, construyéndose lo que Castel llama «individuos
por defecto» (2010, pag. 326). El comentario de una persona del
GD1 da cuenta de la situacién de incertidumbre:

...tiempo atrds, hace afios, antes de la crisis, es que la gente si esperaba e
iba trabajando en negro, al final conseguian encontrar a una persona que
les hiciera un contrato de un afio, pero es que ahora esto, es como, y la
gente te pregqunta, pero ; qué hago? ;Qué otra alternativa hay?

Otro efecto de la crisis tiene relacién con la asignacion de los
roles, que para algunos autores es estereotipada y condiciona la
mirada sobre el hecho migratorio (PEDONE, AGRELA, GIL, 2012).
En relacion con la configuracion de los roles, Parella analiza las
modificaciones y negociaciones de las responsabilidades en muje-
res bolivianas, poniendo de manifiesto una acomodacién conti-
nua de las relaciones de género (2012). La siguiente cita nos hablaria
de esta acomodacién que implica una inversién de los papeles
ante la crisis y de como un sujeto, a quien se le podria atribuir un
rol pasivo y asociado al empuje migratorio de otro, toma ante las
vicisitudes del periodo una posicién decisoria:

...Estas primeras mujeres venian un poco porque el marido presionaba,
yo pienso que ahora, al cabo de los afios, que algunos proyectos de
inmigracion no han salido como la gente esperaba, creo que es la mujer
la que dice nos tenemos que quedar aqui (2TS1)

Se reconoce en el seno del GD1 que la crisis ha afectado a todos,
es la inseguridad social (CASTEL, 2004), sin embargo, dentro de
esta inseguridad el colectivo se ubica al final de una cola siniestra.
La crisis golpea al ambito social y empeora aspectos que ya de
inicio eran dificiles. La siguiente resefia parece apuntar hacia el

hecho identitario (KORMAN, 2010).

Pero esta situacion de desempleo afecta a todos, el paro mata, a ti y a
toda la familia. Bueno, entonces esto genera mucha discriminacion hacia
el inmigrante de fuera, ;no? Hay pocos recursos (...) expulsar lo que es

diferente a mi, ;no?
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.Y el trabajo social?

Nuevamente nos encontramos el binomio regularidad/irre-
gularidad como condicionante en cualquier tipo de atencién. Ob-
sérvese la contundencia de un hombre latinoamericano ante un
dispositivo ptblico de servicios sociales:

..o estuve machacando a la asistente social de donde yo vivo y me
decia que si tii no tienes DNI aqui no te ayudamos, no te ayudamos en
nada.

Contrariamente a la cita anterior, en la siguiente, de una chica
latinoamericana, se otorga al espacio de atencién la funcién de
contencién y sostenimiento (ROSSELL, 1987; ITUARTE, 1992) en el
que se pueden expresar los sentimientos hacia su proceso, pero
remite a una entidad del tercer sector, lo que parece otorgar funda-
mento a determinados autores cuando postulan un mejor ajuste de
estas entidades a la tipologia de usuarios (GOMEZ 2008; MORE-
NO, BRUQUETAS, 2011):

...que era el vinico sitio donde podia ir a sentirme como decir... veia a
gente de mi pais poca, pero veia, y podia estar ahi, poderles contar lo
que habia, como me sentia o como me trataban en mi trabajo. Era mi
soporte.

Pero quizas hay otras estrategias en primaria, que podrian pa-
sar por romper la barrera del encuadre clasico. La siguiente cita
procedente de una persona que desarrolla la tarea en atencién
primaria recuerda, con cierta nostalgia, las facilidades del tercer
sector, especialmente la proximidad (GOMEZ, 2008; COMIN, 2011;
CRESPO, 2011) y conocimiento de los usuarios derivados de esta:

...Desde el tercer sector también se hace esto, pequerias migajas para la
alfabetizacion, talleres de biisqueda de empleo, o no sé, pequeiios proyec-
tos de emprendimiento, que también estin dando en el municipio, a mi
quizds me falta esto, poder romper dijéramos con la barrera del despacho
y los horarios, es que yo trabajaba antes en el tercer sector, y lo echo
mucho de menos, porque tenia la sensacion de que también conocia mds
a las personas y a las familias... (1T54)

¢Qué hacer pues ante la situacién planteada y la falta de prestacio-
nes o recursos en los que apuntalar la accién? Lo que parece que no
ofrece dudas para el GD1 es el efecto saludable de conectar al usuario
con el origen desde el dispositivo asistencial, como asi parece des-
prenderse del siguiente dialogo donde mayoritariamente se reco-
noce la importancia de acercarse al mundo del otro y comprenderlo
desde una 6ptica intercultural que considere el mundo desemejan-
te que se nos abre (AGUILAR, 2004; MATA, 2009; FEU, 2009).

- Con un chico que vino que era de una Repiiblica africana, y en un
momento hice la tonteria de buscar por Google su pais, ostras, fue
brutal, fue brutal.

- Yo me compré un mapa... (...). Un mapa enorme del mundo. Enton-
ces, ;y de donde vienes tii?
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- Yo hice un mural con fotos mias de Marruecos, con los carteles de los
pueblos, Larache, aqui y creé tal impacto, todo el mundo esperaba,
todo el mundo comentaba.

En el GD2 el comentario siguiente nos situaria en un espejo que
refleja desconcierto. Se les mira en los ojos del otro y lo que le
devuelven es un espejo empanado, con la interaccién, sin embar-
go, la imagen va esbozando sus contornos, con una intervencién
que podriamos llamar paradéjica, pero también creativa y experi-
mentadora:

...les miro a los ojos y pienso que no me entienden. Y les llamé después a
su casa para ver si habian entendido lo que les habia dicho, (...) ... igual
les he angustiado mas que no les he tranquilizado... (...) ... ;sabe qué?
vuelvan a venir pasado mafiana, y les dije una tonteria, ;sabe qué?
salga a caminar, y cuando salga a caminar aptintese cada cudnto tiene
aquellas punzadas en el corazon... (...) ...que se lo apunte, a ver qué. Y el
seiior con aquel entretenimiento dejaba de angustiarse de que... (...)
...tendria otro infarto.

Algunas conclusiones

Aneshensel indica que las caracteristicas y la biografia de un
sujeto pueden explicar su relacién con el estrés, sin embargo, con-
sidera también la estructura social como causa, que vincula con el
concepto de participacion, sea por quedar excluido de esta o por la
esterilidad de las acciones participativas (1992). Las personas
inmigrantes ven carentes sus posibilidades de participaciéon, no
solo por las propias dificultades que lleva implicito el proceso,
sino por una hostilidad que se ve avalada por el marco legislativo
(APARICIO, 2010), dejandolos al margen durante un periodo lar-
go de su vida.

Parece avalado por algunos datos que la exposiciéon prolonga-
da al estrés viene acompariado de afecciones de caracter organico
y/o recurrencia a servicios sanitarios. En este sentido son referi-
das por personas entrevistadas afecciones diversas, como dolor de
cabeza, irregularidades en el estomago, insomnio, pérdida de ca-
bello y aparicién de diabetes. Las afecciones citadas suelen darse
en el primer periodo del proceso migratorio habiendo después
cierta remision de los sintomas. Podria pensarse primero en la
presencia de cierta desilusién en los primeros tiempos del proce-
so, que podriamos relacionar con cierto desajuste entre lo imagi-
nado y lo encontrado y la dificultad para poder pensar, mentalizar
la experiencia migratoria (SMADJA, 2009).

Parece evidente que la situacion social y administrativa desfa-
vorable del inmigrante es generadora de estrés y aumenta, a su
vez, las posibilidades de sufrir situaciones estresantes. Las refe-
rencias no ofrecen muchas dudas, més alla de la vivencia diferente
de los sujetos implicados. El efecto de este estado administrativo
puede comenzar en el viaje mismo, que en el caso de Africa nos
muestra sujetos engafados por individuos que sacan provecho de
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una legislacion a veces hermética, a veces arbitraria, siempre des-
concertante. La intensidad del estrés no es la misma en todos los
casos y procedencias, tampoco tiene los mismos efectos, lo que es
diferencial comienza en el mismo viaje (ACHOTEGUIJ, et al., 2010).

La estrella, sin embargo, de las referencias es la policia y el
riesgo de parada que podria conllevar una expulsion del territorio
y, aunque esta no se produzca, un aumento notorio de las dificul-
tades para lograr una autorizacion para residir. Aqui coinciden
diferentes procedencias a pesar de las diferencias en la llegada. No
refieren tan sélo este punto, la irregularidad juridica implica tra-
bajos en condiciones precarias, explotacion y falta de sistemas de
proteccion.

La crisis econémica ha tenido diferentes efectos sobre el colec-
tivo de inmigrantes, podriamos decir que ha incidido en las expec-
tativas hacia el nuevo espacio. Agrava las posibilidades de
estabilidad administrativa, aspecto que incide sobre las posibili-
dades laborales y ambos mecanismos se retroalimentan. Las pres-
taciones deberian romper esta circularidad, nada mas lejos de la
realidad pero, ya que el acceso restringido de toda la poblacion es
mucho mas notorio entre los inmigrantes al introducir el factor
irregularidad, cuestion juridico-administrativa, que empuja a los
inmigrantes hacia los margenes del sistema (APARICIO, 2010;
DELGADO, 2014).

En los espacios asistenciales, el binomio regularidad/irregu-
laridad es también relevante. Se menciona cierto rechazo que se
ampara en cuestiones administrativas, muy especialmente en el
marco de atencién primaria. Menos dudas presenta el tercer sec-
tor, en el que el apoyo parece manifiesto (GOMEZ, 2008; MORE-
NO, BRUQUETAS, 2011). ;Por la proximidad o vinculo con los
usuarios? Aparece en varios autores (VERNIS, 2004, CRESPO, 2011;
COMIN, 2011), asi como en los discursos de los inmigrantes entre-
vistados y en ambos grupos de discusiéon. Es quizas una de las
evidencias mas claras que aportan los datos. Sin embargo, la pala-
bra proximo s6lo toma sentido al existir otras entidades que, o son
distantes, o no son tan cercanas y es evidente que se habla de los
dispositivos publicos de servicios sociales, los cuales, en esta in-
vestigacién, presentan una notable ambivalencia que podriamos
situar bajo la oposicion acogida/rechazo.

(Coémo trabajar el hecho migratorio? El discurso profesional
remite a menudo al vinculo (HOWE, 2013), a la escucha del otro y
en su proceso vital, vehiculados en un espacio de atencién que, de
alguna manera, permite la emergencia de la problematica, si se da
el origen del otro como punto dialégico. Richmond ya lo postula-
ba en la segunda década del siglo pasado (1995), sin embargo, hay
propuestas interesantes hacia una formaciéon de base en lo que se
llama interculturalidad (2004; AGUILAR, 2004; HAGA; 2009; MATA
2009). Si bien los utensilios de la profesion aparentan como nece-
sarios, quizds no son suficientes, a la vista del reclamo de la expe-
riencia que hacen algunos profesionales y la importancia del manejo
de la relacién intercultural.
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El discurso de los inmigrantes, en cuanto a primaria, nos mues-
tra un privilegio del remedio por encima de la socializacién
(HAMILTON, 1960), la capacitacién (PERLMAN, 1970) o la autono-
mia (DE LA RED, 1993), se trate de prestaciones, de alimentos o
apoyos puntuales. El aspecto quizd mas llamativo radica en la falta
de apoyo recibido por algunos sujetos en relacién con las situacio-
nes de irregularidad, lo que también es puesto de manifiesto des-
de el discurso profesional, si bien se expresa desde la dificultad de
hacer algo que sirva para la insercién ante la imposibilidad de
hacer cursos, acceder a prestaciones y, evidentemente, trabajar en
situacién de regularidad. Dificultades, en definitiva, de acompa-
far hacia la insercién en el marco que Castel llama el precariado
(2010). El citado autor indica: «Esto es precisamente estar protegi-
do desde el punto de vista social en una sociedad de individuos:
que estos individuos dispongan, por derecho, de las condiciones
sociales minimas para su independencia» (CASTEL, 2004. Pag. 177).
Contrariamente, en la cuestién migratoria se ponen las condicio-
nes maximas para la inseguridad y la dependencia.

La ausencia de documentacién desplaza al sujeto a zonas de
marginalidad, sin duda. Pero también le ubica en el centro de la
injusticia y, por extension, afecta a los principios y valores del
profesional y de la disciplina. Vazquez pone de manifiesto la con-
tradiccién que existe entre el planteamiento y valores del trabajo
social y las exigencias de la politica social (2004), cuestion por la
que podriamos citar a Ream para quien, en caso de conflicto, el
derecho de los individuos al bienestar podria ser prioritario para
con las leyes y reglas (1991). Si el concepto de justicia (BERMEJO,
2002) o justicia distributiva y la igualdad (BANKS, 1997) configu-
ran principios del trabajo, la cuestion migratoria, y especialmente
el diptico regularidad/irregularidad ubica al profesional en el seno

del dilema ético.

Asi, personas que se mueven en la inseguridad social (CASTEL,
2004) derivada de factores diversos pero que, en el caso migrato-
rio, tienen la irregularidad administrativa como marco, anudado
con unas condiciones generales de lo que se ha acordado en llamar
crisis, adicionado a una politica social que ha trinchado los siste-
mas de proteccion, nos da como resultado el desplazamiento de
los sujetos por el espacio social en direccién a la desafiliacion
(CASTEL, 2010). Dificil papel para el trabajo social aunque hay
propuestas de abordaje que se escapan de la l6gica del remedio y
se centran en el espacio asistencial como marco de inclusiones

(MATA, 2009) hacia el mundo del otro.

RTS - Nam. 207 - Abril 2016



Bibliografia

B ACHOTEGUIL. El sindrome del inmigrante con estrés crénico y multiple: El Sindrome de Ulises. En
TALARN, A (coord.). Globalizacion y Salud Mental. Barcelona: Herder, 2007, pag 487-524. ISBN
9788425425295,

® ACHOTEGUI, J; MORALES, M. M.; CERVERA, P; QUIROS, C; VICENTE, J; GIMENO, N,;
LLOPIS, A.: MOLTO, J; TORRES, A. M.; BORRELL, C. (2010). Caracteristicas de los inmigrantes
con sindrome de estrés crénico del inmigrante o sindrome de Ulises. Norte de Salud Mental. Vol. 8,
nam. 37, pag, 23-30. [Consultado el 20 de agosto de 2015] Recuperado de: http://revistanorte.es/
index.php/revista/article/view/170

® AGUILAR, M. J. Trabajo social intercultural una aproximacién al perfil del trabajador social como

educador y mediador en contextos multiculturales y multiétnicos. Portularia: Revista de Trabajo Social.
2004, vol. 4, pag. 153-160. ISSN 1578-0236.

B ALEMAN, C.; SORIANO, R. M. Servicios Sociales i Inmigracion en tiempos de crisis econdmica. Inmigracion
y crisis: entre la continnidad y el cambio. Anuario de Inmigraciéon en Espafia. CIDOB, Diputacié de
Barcelona, Fundaciéon Ortega-Marafién y Fundacié ACSAR, pag 91-113, 2014. [Consultado el 20 de
julio de 2015] Recuperado de: http://www.cidob.org/articulos/anuatrio_de_la_inmigracion_en_
espana/2012/setvicios_sociales_e_inmigracion_en_tiempos_de_ctisis

B AMIGO, 1; FERNANDEZ, C.; PEREZ, M. Manual de Psicologia de la Salnd. Madrid: Ediciones
Pirdmide, 1998. ISBN 8436812735.

B ANSERHERNSEL, C. S. Social Stress: Theory and Research. Annual Review of Sociology. 1992, vol.
18, pag. 15-38. ISNN 0360-0572.

= APARICIO, M. Divessidad Cultural, Convivencia y derechos. Un analisis en marco de la constituciéon
espafiola. Revista catalana de dret piiblic. 2010, nam. 40, pag, 115-144. [Consultado el 10 de marzo de
2016]. Recuperado de: http://wwwl0.gencat.net/ecapc_revistadret/revistes/revista.2009-07-
08.3981337849 /Multiculturalisme/ca?set_language=ca&cl=ca

B BANKS, S. Efica y valores en ¢l Trabajo Social. Barcelona: Paidos, 1997. ISBN 9788449303951,
® BERMEJO, E. . La Etica del Trabajo Social. Bilbao: Desclée de Brouwer, 2002. ISBN 8433016695.

B CAMARERO, L. A. Transnacionalidad familiar: Estructuras familiares y trayectorias de reagrupacion
de los inmigrantes en Espafia. Empiria. Revista de Metodologia de Ciencias Sociales. 2010, nim. 19, pag.
39-71. [Consultado el 10 de marzo de 2016]. Recuperado de: http://revistas.uned.es/index.php/
empiria/article/view/2014

B CARRASCO, C; GARCIA, C. (2012). Inmigracién y mercado de trabajo. Informe 2011. Documentos
del Observatorio Permanente de la Inmigracion. Gobierno de Espafia. Ministerio de Trabajo e Inmigracion.
[Consultado el 16 de agosto de 2015]. Recuperado de: http://extranjeros.empleo.gob.es/es/Obset-
vatorioPermanentelnmigracion/Publicaciones/fichas/archivos/OPI_28_Inmigracion_y_Mercado
_de_trabajo-Informe2011.pdf

B CASTEL, R. La inseguridad social. ;Qué es estar profegido? Buenos Aires: Manantial, 2004. ISBN
9875000787

B CASTEL, R. E/ ascenso de las incertidumbres. Trabajo, protecciones, estatuto del individno. Buenos Aires:
Fondo de Cultura Econémica, 2010. ISBN 9789505578429

B COLECTIVO IOE. Impactos de la crisis sobre la poblacion inmigrante. Organizacién Internacional para las
Migraciones. Colectivo IOE, 2012. Consultado el 16 de agosto de 2015. Recuperado de: http://
www.colectivoioe.org/uploads/0Obae582aa3b0842a9¢af50cdel16£4£97d9527bcb.pdf

B COLLAZOS, E; QURESHI-BURCKART, A.; ANTONIN, M.; TOMAS-SABADO, J. Estrés acultu-
rativo y Salud Mental en la poblaciin inmigrante. Papeles del psicilogo. 2008, vol. 29, num. 3, pag. 307-315.
ISSN 0214 — 7823.

RTS - Num. 207 - Abril 2016 | KU/



La irregularidad administrativa de los immigrantes
Bibliografia

B COMIN, A. Como ser juez y parte y no morir en el intento. El paper del Tercer sector en les politiques
socials. Revista de Treball Social (RTS). 2011, nim. 193, pag. 9-21. ISSN 02127210.

B CRESPO, T. El tercer sector social, un sector emergent. Revista de Treball Social (RTS). Col legi Oficial
de Treball Social de Catalunya. 2011, nam. 193, pag. 45-59. ISSN 02127210.

B DE LA RED, N. Aproximaciones al T'rabajo Social. Madrid: Consejo General de Colegios de Diploma-
dos en Trabajo Social y Asistentes Sociales / Siglo XXI, 1993. ISBN 8432308137.

B DELGADO, L. E. El derecho a la asistencia sanitaria de los inmigrantes irregulares: Reflexiones
sobre la reforma introducida por el Real Decteto-Ley 16/2012, de 29 de Abrtil. Revista de Estudios
Politicos. 2014. num. 163, pag. 189-231. [Consultado el 21 de agosto de 2015.] Recuperado de: http:/
/www.cepc.gob.es/publicaciones/revistas/revistaselectronicasP?IDR=3&IDN=1317&IDA=36888

B EAGLEMAN, D. Incignito. Las vidas secretas del cerebro. Barcelona: Anagrama, 2013. ISBN 978-84-
339-6351-2.

B FEU, M. Interculturalitat i Treball Social: noves realitats, nous reptes. Revista de Treball Social (RTS)
Col legi Oficial de Diplomats en Treball social i Assistents Socials de Catalunya. 2009, nam. 187, pag;
59-67. ISSN 02127210.

B FLICK, U. Introduccion a la investigacion cualitativa. Madrid: Ediciones Morata, S.L. 2004. ISBN
8471124807.

B Freud, S. Inbibicidn, sintoma y angustia. A El yo y el ello. Madrid: Alianza Editorial, 1973. ISBN
8420614750.

B FREUD, S. Do/ i Malenconia. Escrits Metapsicologics. Barcelona: Edicions 62, 2005. ISBN 8429757554.

B GOMEZ, E. J. Inmigracién, integracion y tercer sector. En IZQUIERDO, A. E/ modelo de inmigracion
Y los riesgos de exclusion. Madrid: Fundacién Foessa, 2008, pag. 325-357. ISBN 9788484404880.

B GRINBERG, L.; GRINBERG, R. Migracidn y Exilio. Estudio psicoanalitico. Madrid: Biblioteca Nueva,
1996. ISBN 8470304224.

B HAMILTON, G. Teoria y prictica del trabajo social de casos. 2* edicién revisada. México: La Prensa
Médica Mexicana, S.A., 1960.

B HOWE, D. Attachment Theory. En DAVIES, M. (Ed.) The Blackwell Companion to Social Work. Malden
i Oxford: John Wiley and Sons, Ltd, 2013, pag. 417-419. ISBN 9781118451724

B ITUARTE, A. Procedimiento y proceso en el Trabajo Social Clinico. Madrid: Siglo XXI, 1991. ISBN
8432307599

m KONRAD, M.; SANTON]JA, V. Sin fin aparente: psicologfa de las motivaciones y los proyectos
migratorios. Informacid Psicologica. Col flegi Oficial de Psicolegs de la Comunitat Valenciana. 2003, num. 82,
pag. 49-53. [Consultado el 20 de Junio de 2015]. Recuperado de: http://www.informacio
psicologica.info/OJSmottif/index.php/leonardo/article/view/383/331

B KORMAN, V. Deferminantes simbilicos e imaginarios de la identidad. Las Migraciones. Trencadis. Gandianas
psicoanalitica. Barcelona: nc ediciones, 2010. ISBN 9788461434251

B LACAN, J. E/ estadio del espejo como formador de la funcion del yo (je) tal y como se nos revela en la experiencia
psicoanalitica. Escritos 1. 20* edicién. México: Siglo XXI Editores, 1999. ISBN 9682312698.

B LACOMBA, J. Teorfas y practicas de la inmigracién. De los modelos explicativos a los relatos y
proyectos migratorios. Seripta Nova. Revista Electrinica de Geografia y Ciencias Sociales. 2001, nam. 94.
[Consultado el 21 de abril de 2016] Universitat de Barcelona. Recuperado de: http://www.ub.edu/
geoctit/sn-94-3.htm

B LAZARUS, R. S; FOLKMAN, S. Estrés i procesos cognitives. Barcelona: Ediciones Martinez Roca,
1986. ISBN 8427010133.

RTS - Nam. 207 - Abril 2016



Bibliografia

B Espafia. Ley Organica 7/1985, de 1 de julio, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia.
BOE, nam. 158, pig, 20824-20829

B Espafia. Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espafia y su integracion social. BOE, de 12 de enero de 2000, nam. 10, pag. 1139-1150.

B MATA, N. Criteris per una formacié de base en treball social intercultural. RTS. Revista de Treball
Social. 2009, vol. 2, num. 187, pag. 49-58. ISSN 02127210.

B MORENGO, F J.; BRUQUETAS, M. Inmigraciin y Estado de bienestar en Esparia. Barcelona: Obra Social
“La Caixa”, 2011. ISBN 9788499000473.

= PAJARES, M. (2010). Inmigracién y mercado de trabajo. Informe 2010. Documentos del Observatorio
Permanente de la Inmigracion. Gobierno de Espafa. Ministerio de Trabajo e Inmigracion. [Consultado el
10 de abril de 2016. Consultado el 21 de Abril de 2016]. Recuperado de: http://extranjeros.empleo.
gob.es/es/ObservatorioPermanentelnmigracion/Publicaciones/fichas/archivos/Inmigracion__
Mercado_de_Trabajo_OPI25.pdf

B PARELLA, S. (2012). Familia transnacional y redefinicién de los roles de género. El caso de la
migracién boliviana en Espafia. Papers. Revista de Sociologia. Vol. 97, num. 3, pag. 661-684. [Consultado
el 25 de julio de 2015]. Recuperado de: http://papets.uab.cat/article/view/v97-n3-parella

B PEDONE, C.; AGRELA, B; GIL, S. (2012). Politicas publicas, migracién y familia. Una mirada
desde el género. Papers. Revista de Sociologfa. Vol. 97, nim. 3, pag. 541-568. [Consultado el 10 de
marzo de 2016]. Recuperado de: http://papers.uab.cat/article/view/v97-n3-pedone-agrela-gil

B PEREZ, V;; ALVAREZ, B; GONZALEZ, C. Espanya davant la Immigracii. Barcelona: Fundaci6 «la
Caixa», 2001. ISBN 8488099797.

B PERLMAN, H. H. E/ Trabajo social individualizade. 2* edicién. Madrid: Ediciones Rialp, S.A., 1965.

= Espafia. Real Dectreto 1/1994, de 20 de junio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General de la Seguridad Social. BOE, del 29 de junio de 1994 Num. 154, pag. 20658-20708.

= Espafia. Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la sostenibi-
lidad del Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus prestaciones. BOE, del 24
de abril de 2012, nim. 98, pag 31278-31312.

B Espafia. Real Decreto 155/1996, de 2 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de Ejecucion
de la Ley Organica 7/1985. (Vigente hasta el 1 de agosto de 2001). BOE, del 23 de febrero de 1996,
nam. 47, pag 6949-6977.

= Espafia. Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
Orgéanica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su
integracion social. BOE, del 7 de enero de 2005, nim. 6, pag. 485-539.

B REAMER, E G. Aids & ethics. Nueva York: Columbia University Press, 1991. 0231073585.

B RECOLONS, Lluis. Migraciones i Contexto Socio-Demogrdfico. A Inmigracion y Crisis en Espania. Barcelona:
Fundacié Migra Studium, 2015, pag. 5-31. [Consultado el 20 de agosto de 2015]. Recuperado de:
http://wwwmigrastudium.org/doc/LR_MP_XA_CAST%2007042015-1429539344.pdf

B Espafa. Resolucion de 15 de febrero de 1994, conjunta de las Subsecretarias de los Ministerios del
Interior, de Trabajo y Seguridad Social y de Asuntos Sociales, por la que se dictan instrucciones
generales y de procedimiento sobre la tramitaciéon de visados para la reagrupacién de familiares de
extranjeros no nacionales de Estados miembros de la Unién Europea. BOE, del 24 de febrero de
1994, nam. 47, pag 6076-6077.

B RIBA, C. La metodologia qualitativa en estudi del comportament. Barcelona: Editorial UOC, 2007. ISBN
9788497886710.

RTS - Num. 207 - Abril 2016 | ZH1E)



La irregularidad administrativa de los immigrantes
Bibliografia

B Espafia. Ley Organica 7/1985, de 1 de julio, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espaiia.
BOE, ntm. 158, pg, 20824-20829

B Espafia. Ley Otganica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espafia y su integracion social. BOE, de 12 de enero de 2000, num. 10, pag 1139-1150.

B MATA, N. Criteris per una formacié de base en treball social intercultural. RTS. Revista de Treball
Social. 2009, vol. 2, nim. 187, pag. 49-58. ISSN 02127210.

B MORENGO, F J.; BRUQUETAS, M. Inmigracion y Estado de bienestar en Espania. Barcelona: Obra Social
“La Caixa”, 2011. ISBN 9788499000473.

®m PAJARES, M. (2010). Inmigracién y mercado de trabajo. Informe 2010. Documentos del Observatorio
Permanente de la Inmigracion. Gobierno de Espafia. Ministerio de Trabajo e Inmigracion. [Consultado el
10 de abril de 2016. Consultado el 21 de Abril de 2016]. Recuperado de: http://extranjeros.empleo.
gob.es/es/ObservatorioPermanenteInmigracion/Publicaciones/fichas/archivos/Inmigracion__
Mercado_de_Trabajo_OPI25.pdf

® PARELLA, S. (2012). Familia transnacional y redefinicién de los roles de género. El caso de la
migracion boliviana en Espafa. Papers. Revista de Sociologia. Vol. 97, num. 3, pag. 661-684. [Consultado
el 25 de julio de 2015]. Recuperado de: http://papers.uab.cat/article/view/v97-n3-parella

B PEDONE, C.;; AGRELA, B; GIL, S. (2012). Politicas publicas, migracién y familia. Una mirada
desde el género. Papers. Revista de Sociologia. Vol. 97, Num. 3, pag. 541-568. [Consultat el 10 de marg
de 2016]. Recuperat de: http://papets.uab.cat/article/view/v97-n3-pedone-agrela-gil

® PEREZ, V.; ALVAREZ, B; GONZALEZ, C. Espanya davant la Immigracid. Barcelona: Fundacié «La
Caixay, 2001. ISBN 8488099797.

B PERLMAN, H. H. E/ Trabajo social individnalizado. 2* edicién. Madrid: Ediciones Rialp, S.A., 1965.

B Espafa. Real Decreto 1/1994, de 20 de junio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General de la Seguridad Social. BOE, del 29 de junio de 1994 Num. 154, pag. 20658-20708.

B Espafia. Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la sostenibi-
lidad del Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus prestaciones. BOE, del 24
de abril de 2012, nam. 98, pag. 31278-31312.

B Espafa. Real Decreto 155/1996, de 2 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de Ejecucion
de la Ley Organica 7/1985. (Vigente hasta el 1 de agosto de 2001). BOE, del 23 de febrero de 1996,
nam. 47, pag. 6949-6977.

B Espafia. Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
Orgénica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su
integracion social. BOE, del 7 de enero de 2005, num. 6, pag. 485-539.

® REAMER, E G. Ais & ethics. Nueva York: Columbia University Press, 1991. 0231073585.

B RECOLONS, Lluis. Migraciones i Contexto Socio-Demaografico. A Inmigracion y Crisis en Espasia. Barcelona:
Fundacié Migra Studium, 2015, pag. 5-31. [Consultado el 20 de agosto de 2015]. Recuperado de:
http://www.migrastudium.org/doc/LR_MP_XA_CAST%2007042015-1429539344.pdf

B Espafia. Resolucién de 15 de febrero de 1994, conjunta de las Subsecretarfas de los Ministerios del
Interior, de Trabajo y Seguridad Social y de Asuntos Sociales, por la que se dictan instrucciones
generales y de procedimiento sobre la tramitacion de visados para la reagrupacion de familiares de
extranjeros no nacionales de Estados miembros de la Unién Europea. BOE, del 24 de febrero de
1994, num. 47, pag. 6076-6077.

B RIBA, C. La metodologia qualitativa en lestudi del comportament. Barcelona: Editorial UOC, 2007. ISBN
9788497886710.

B RICHMOND, M. E. E/ caso social individual. El diagnéstico social: textos seleccionados. Madrid:
Talasa, 1995. ISBN 8488119364.

RTS - Nam. 207 - Abril 2016



Bibliografia

m ROSSELL, T. L entrevista en Treball Social. Barcelona: Escola Universitaria de Treball Social: Llar del
llibre, S.A, 1987. ISBN 8472793052.

B SAMI-ALL Pensar lo somatico. El imaginario y la Patologia. Buenos Aires: Paidés, 1991, ISBN 9501241432.

m SELTEN, J. P, CANTOR GRAAE, E., y KAHN, R. S. Migration and schizophrenia. Current Opinion in
Psychiatry. 2007, pag. 111-115. ISSN 0951-7367.

B SELYE, H. The stress of life. Nueva York: Mcgraw-Hill, 1956. ISBN 0070562121.

B SMADJA, C. Los modelos psicoanaliticos de la psicosomatica. Madrid: Biblioteca Nueva, 2009. ISBN
9788497429863.

B SUAREZ, M. E/ grupo de discusiin. Una herramienta para la investigacion cnalitativa. Barcelona: Laertes,
2005. ISBN 8475845541.

B SUAREZ-OROZCO, C; SUAREZ-OROZCO, M. M. La Infancia de la inmigraciin. Madrid: Ediciones
Morata, 2003. ISBN 8471124718.

B TIZON, J. L. Psicoandlisis, procesos de duelo y psicosis. Barcelona: Herder, 2007. ISBN 9788425425356.

® VAZQUEZ, O. Immigracié, treball social i politica social. Revista de Treball Social (RTS). 2004, nam.
163, pag. 6-16. ISSN 02127210.

B VERNIS, A.La colaboracidn entre administraciones priblicas y organizaciones no lucrativas: hacia la sociedad
relacional. A IX Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracion
Publica. 2004. [Consultado el 28 de julio de 2015]. Recuperado de: http://itemsweb.esade.edu/
biblioteca/atchivo/Colaboracion_admin_publicas_ ONGs.pdf

RTS - Niim. 207 - Abril 2016



