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La irregularidad administrativa de los inmi-
grantes. Un empujón a la desafiliación

The administrative irregularity of  immigrants. A boost to
unafiliation

Càndid Palacín Bartrolí1

El proceso migratorio está sometido a situaciones de estrés de distintas proce-
dencias. Este artículo aborda, a partir de la perspectiva de inmigrantes y trabajadores
sociales, cómo el marco legislativo, en relación con el díptico regularidad/
irregularidad, se configura como fuente de sufrimiento y estrés. Por otra parte,
también se abordan algunas consecuencias de la crisis económica reciente y los
efectos, sobre el espacio asistencial, tanto de la crisis como de la situación de
irregularidad derivada del marco legislativo.
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The migratory process is subject to stress situations from diverse backgrounds.
This article is done from the perspective of immigrant people and social workers,
addressing the legislative framework and how it becomes a cause of stress and
suffering in relation to the legal/illegal dichotomy. The article deals as well with
some of the consequences of the recent economic recession and how this and the
illegal situation that derives from the legislative framework has affected the areas
of social work care.
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Introducción

El presente artículo tiene como base una investigación llevada
a cabo por quien firma este texto entre los años 2011 y 2015, que
pretendía analizar el hecho migratorio desde las perspectivas psi-
cológica y social. En el primer caso, se tomaba como referencia las
nociones de imaginario (LACAN, 1999); luto (FREUD, 2005) y estrés
(SELYE), mientras que en el segundo focalizaba la mirada en los
espacios de atención que desde el trabajo social se dirige a las
personas inmigrantes. Desde la perspectiva de inmigrantes y tra-
bajadores sociales, este texto se centrará en algunos resultados
ligados a estreses derivados de cierta dinámica persecutoria hacia
el colectivo de inmigrantes, amparada en una legislación que se-
para, desde el díptico regularidad/irregularidad, quien tiene y
quien no tiene determinados derechos y posibilidades.

Metodológicamente, la investigación fue de carácter cualitati-
vo, utilizando como técnicas de acercamiento al estudio de caso
(FLICK, 2004), las entrevistas en profundidad (RIBA, 2007) y los
grupos de discusión (SUÁREZ, 2005). En el estudio de caso se ana-
lizaron seis casos trabajados por quien suscribe este texto a lo
largo de su experiencia como profesional del trabajo social algu-
nos, o como psicólogo los demás. Las entrevistas fueron catorce, a
personas procedentes del norte de África, África subsahariana y
América latina. Se llevaron a cabo dos grupos de discusión con
profesionales del trabajo social, uno integrado por personas que
habían trabajado o trabajaban con proximidad el hecho migrato-
rio (en lo sucesivo, GD1), y un segundo, integrado por personas
procedentes de otros ámbitos de trabajo (en lo sucesivo, GD2).

En una primera parte del artículo se hace un breve repaso al
modelo legislativo de España y a algunas transformaciones opera-
das en el transcurso del tiempo; un segundo punto se centra en la
vivencia estresante del hecho migratorio, como hecho en sí, por un
lado, pero también desde una lógica de la persecución que emplea
herramientas de acoso, especialmente cuando la persona está en-
cuadrada en la irregularidad. Se intenta hacer también un acerca-
miento a los espacios de atención que el trabajo social ofrece, desde
la perspectiva de usuarios y profesionales, los cuales no son ajenos
al díptico regularidad/irregularidad, procurando por otro lado
evaluar estos espacios como marco de las relaciones con el otro.

Si bien los casos tienen una temporalidad diversa que va desde
el año 1993 hasta la actualidad, lo que da como resultante diversi-
dad de contextos sociales, los grupos de discusión y entrevistas en
profundidad se llevan a cabo en el contexto de lo que se ha deno-
minado crisis económica. De ahí que este artículo trate de hacerse
eco de alguno de los efectos de esta crisis y su repercusión en los
discursos tanto de los inmigrantes como de los profesionales.

Consideraciones legislativas

La cuestión administrativa en el mundo migratorio adquiere
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un alcance determinante, ya que disfrutar de una autorización o no
puede implicar el trabajo, la cotización, el acceso a prestaciones, el
derecho de asistencia, la incoación de un expediente de expulsión
y un posible regreso al país de origen.

Históricamente, la Ley 7/1985 de derechos y deberes de los
extranjeros en España estableció el visado como elemento básico
de acceso a territorio español. La emisión correspondía (y corres-
ponde) a las oficinas consulares de los países de origen (siguiendo
instrucciones del Ministerio de Asuntos Exteriores) siendo la con-
cesión más bien restrictiva sea cual sea el tipo de visado a emitir.

En 1991, el colectivo de inmigrantes en territorio español, lle-
gados sin visados ??y carentes de permisos de residencia, era con-
siderable y la Ley 7/1985 resultaba una herramienta poco útil para
resolver la situación administrativa que planteaba el asunto. Se
pusieron en juego los llamados procesos de regularización, meca-
nismo que podríamos resumir en dos mecanismos entrelazados:
legislación hermética que no puede afrontar una problemática cre-
ciente y unos sistemas ad hoc para disminuir la carencia. Se repetirá
en 1994 con el reagrupamiento familiar (resolución del 15 de fe-
brero); en 1996 (Real Decreto 155/1996); en 2000 (Ley 4/2000), y en
2005, con los procesos de normalización (Real Decreto 2393/2004).
Este último precepto legislativo incorpora el arraigo como fórmu-
la de acceso a documentación (art. 45), que implica un cambio
sustancial al incorporar una vía que, a pesar de llamarse excepcio-
nal, tiene un carácter ordinario.

La Ley 4/2000, en su primera formulación, instauraba cuestio-
nes de importancia capital: El empadronamiento como documen-
to que otorga derechos; una equiparación, aunque dudosa, entre
empadronado y residente; la asistencia sanitaria vinculada al em-
padronamiento; el derecho a la educación; el derecho a las presta-
ciones de carácter no contributivo; el derecho a servicios y
prestaciones básicas independientemente de la situación adminis-
trativa; un procedimiento de expulsión difícil de llevar a cabo y un
proceso de regularización. Desgraciadamente, fuera del proceso
de regularización, la ley no fue reglamentada y fue modificada a
los pocos meses de la promulgación: devuelven las expulsiones al
estilo del año 1985 y se define quién es residente y quién no (PÉREZ,
ÁLVAREZ, GONZÁLEZ, 2001).

Se van sucediendo modificaciones, de hecho, el nombre de la
ley va recogiendo la huella de los cambios: Ley Orgánica 4/2000 de
11 de enero, en la redacción dada por la Ley Orgánica 8/2000, de 22 de
diciembre, por la ley orgánica 11/2003, de 29 de septiembre, por la ley
orgánica 14/2003, de 20 de noviembre, por la ley orgánica 2/2009, de 11 de
diciembre. A partir de ahí, a la ley 4/2000 aún le faltaría un cambio,
el derivado de la ley 16/2012 que afecta a la asistencia sanitaria,
regulado por el artículo 12. Entonces establecía cuatro supuestos
de acceso al sistema sanitario: los empadronados, residentes o no,
tenían las mismas condiciones que los españoles; los no empadro-
nados podían ser atendidos en urgencias hasta la curación de la
enfermedad que había dado lugar a la atención; menores y muje-
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res embarazadas configuraban los dos últimos supuestos con las
mismas condiciones que los españoles. Fue modificado levemente
en 2009 y drásticamente en el año 2012 (Ley 16/2012. Disposición
final tercera) suprimiéndose los supuestos y remitiendo a la legis-
lación vigente en materia sanitaria, que no incorpora a las perso-
nas carentes de una autorización (Ley 1/1994. Art. 7).

Presiones hacia el hecho migratorio: Estrés

El estrés (SELYE, 1956; AMIGO, FERNÁNDEZ, PÉREZ, 1998)
vendría a dar cuenta de las modificaciones tanto físicas como psi-
cológicas producidas en el organismo enfrentado a una situación
poco grata, aunque algunos modelos enfatizan la evaluación que
el individuo hace de lo que le sucede (LAZARUS y FOLKMAN,
1986). Tendría vínculos con las nociones de angustia y ansiedad
señal descritas por Freud (1973). También se ha puesto en relación
con el llamado estrés aculturativo (COLLAZOS, QURESHI-BURCK-
HARDT, ANTONIN, TOMÁS-SÁBADO, 2008) con la psicopatología
(EAGLEMAN, 2013), poniendo de manifiesto un incremento de la
enfermedad mental en relación al hecho migratorio (GRINBERG,
1996; SELTEN, CANTOR-GRAAE y KHAN, 2007).

Una primera cita, correspondiente a una mujer latinoamerica-
na, expone una situación de sufrimiento prolongado en el tiempo
en que la persona se ve incapacitada para hacer algo, lo que Sami-Alí
llama punto muerto (1991), con evidentes repercusiones orgánicas:

Sí, porque temblaba, es que se me vienen solos los nervios, ¡no puedo!, le
digo, y pues me vino vómito, diarrea, me dio una neumonía también
(...). Ya me estaba recuperando porque yo antes tenía una cabellera larga
y todo el cabello se me cayo...

Las diferentes vías de entrada en el territorio generan efectos
diferentes. La siguiente cita referida a la experiencia del mar, nos
remite al miedo hacia la propia supervivencia (ACHOTEGUI, 2007):

Lo que recuerdas peor es el mar. Estos días que no tengo permiso para
buscar trabajo también me apenan mucho, pero no están peor que el mar.
El mar, inexplicable. Inexplicable. No sé, no se puede explicar.

En cambio las personas de América latina pueden entrar con
visado de estancia, como turistas. A pesar de la diferencia de ries-
go, la situación administrativa, una vez pasados los tres meses del
visado de estancia, es la misma (Ley 4/2000. Art. 25 bis). La si-
guiente cita corresponde a una persona latinoamericana que ha
entrado dos veces:

Sí. Dos veces. La primera vez estuve, porque en ese tiempo estaban,
agarrando a la gente inmigrante sin papeles y estaban mandándola a su
país...

Uno de los estreses que se menciona tiene relación con la pre-
sión ejercida desde los familiares que residen en el país de origen.
La literatura sobre el tema otorga relevancia a la migración como
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hecho familiar (LACOMBA, 2001, SUÁREZ-OROZCO, 2003, CAMA-
RERO, 2010), tanto como espacio de conflicto como de negociación
(PEDONE, AGRELA, GIL, 2012). A menudo está en funcionamien-
to la omisión de comunicaciones en el país de origen (TIZÓN,
2007) o bien lo que Konrad y Santonja llaman doble mentira (2003),
consistente en explicar en el país de origen que todo está bien,
estos responden que también, ambas partes saben que no es cierto.
Veamos en este sentido la intervención de una persona de uno de
los grupos de discusión (GD2). Hay que decir que se trataba de una
opinión escuchada, con matices, en ambos grupos:

...Son portadores de todo un proyecto vital de toda una familia, de
expectativas de un padre, de una madre, a veces incluso de un familiar
enfermo, o están pagando unos estudios, si tu cuestión fracasa, no fraca-
sas tú, fracasa toda tu historia familiar...

Sin embargo, una de las situaciones ligadas al estrés más
referenciada, tanto en referencia a las personas entrevistadas como
a los grupos de discusión y los casos tratados, tiene que ver con el
díptico regularidad/irregularidad, vinculados ambos a una legis-
lación a menudo laberíntica y productora de incertidumbre, como
así parece que se desprende de la siguiente cita de una persona
latinoamericana:

...Intentamos hacer mi regularización, que en ese momento, como hacía
muy poquito tiempo que estaba aquí, teníamos que, teníamos que plan-
tearlo como una contratación en origen, o sea que yo tenía que volver,
romper el pasaporte y sacarme otro que estuviese limpio, este y bueno,
hacer la contratación.

La situación de irregularidad pone de manifiesto uno de los
miedos habituales y muy referenciado en la investigación, el en-
cuentro con la policía y las consecuencias que se puedan derivar de
ello, que pueden ir ligadas a la incoación de un expediente de
expulsión, siguiendo a Aparicio podríamos decir que la exclusión
y falta de igualdad tiene como soporte el marco legislativo (2010).
Como muestra, veamos el comentario de un chico africano que
denuncia la arbitrariedad policial en la dinámica persecutoria:

Yo pensaba que no, claro, (…), yo siempre digo en mis pensamientos.
(...) yo sé que yo estoy limpio, y no he matado ni robado, ¿Por qué me
van a llevar a comisaría? (…) Siempre ellos primero fijan lo primero de
los negros, eso es lo que a mí me sabe mal...

Así lo corrobora solidariamente una persona latinoamericana
que puede, de alguna manera, camuflarse en el paisaje y pasar
inadvertido:

...a mí me ven por la calle y yo soy un español más, pero en cambio viene
un compañero ecuatoriano o boliviano, y no hablemos de los hermanos
africanos y entonces se complica.

La dinámica persecutoria es denunciada por una persona del
GD1. La siguiente cita se refiere al acoso por parte de las autorida-
des hacia las vías de subsistencia alternativas.

La irregularidad administrativa de los immigrantes
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...Cogen la chatarra y el papel de los contenedores, que luego viene la
guardia urbana, les multa, les hace vaciar la furgoneta para llevarse
luego lo del reciclado, el camión, es gente que está intentando ganarse la
vida dignamente con su empleo y contradictoriamente nadie se lo da en
ningún momento.

La siguiente referencia, de un hombre de América latina, nos
muestra como una persona, consciente de su inexistencia adminis-
trativa, capaz de generar humor sobre la situación:

...yo continúo siendo una ilusión óptica, ¿no? que no existo
administrativamente...

La desigualdad se agrava a partir de 2012, con el Real Decreto-
ley 16/2012, el cual excluye del sistema sanitario a la mayoría de
los extranjeros en situaciones de irregularidad, por criterios
economicistas (DELGADO, 2014). Veamos que la falta de acceso al
sistema tiene como origen la ausencia de documentación, lo que
nuevamente hace patente la capacidad, en forma de estrés, del
díptico regularidad/irregularidad, como así lo denuncia una per-
sona del grupo de discusión dos:

También hay desigualdad en el acceso a los recursos, no, no es lo mismo
(...) desde el ámbito de salud atender a una persona autóctona, recono-
cida legalmente como ciudadana, y a una persona que no tiene un
reconocimiento casi ni como persona, si viene de manera ilegal.

Algunas derivadas de la crisis

Hace unos años, especialmente en 2000, para la aprobación de
la primera versión de la Ley 4/2000, se popularizó el llamado
efecto llamada que, supuestamente, esta ley generaba. De hecho la
campaña electoral del partido que gobernaba en ese momento,
con mayoría simple, enfatizó la modificación de este precepto le-
gislativo en la campaña electoral (aprobado con los votos del resto
de grupos parlamentarios), logrando la mayoría absoluta en las
elecciones y cumpliendo, por supuesto, la amenaza. Obviamente,
la modificación restrictiva no alteró la entrada de población inmi-
grante en el territorio, por lo tanto el efecto llamada había que
buscarlo, si es que había que hacerlo, en otra escena, posiblemente
en el acceso al empleo. La situación económica de los últimos años
sí que parece haber incidido en la mirada y las expectativas hacia
la migración como opción. Obsérvese en este sentido los comenta-
rios de dos mujeres, la primera norteafricana y la segunda latinoa-
mericana, las cuales dan cuenta del cambio de perspectiva:

Trabaja mucho, España está bueno, pero ahora no, no trabajo, todo
mucha gente, españoles, (...)... que sí que España estaba bien, que había
trabajo (...).  La gente que hablaba bien de España, ya no habla tan bien...
En ese año, ahora no, porque ahora con el estallido de esta crisis yo creo que
nadie piensa en venirse para Europa en estos momentos, desde allá…

Una de las principales problemáticas gira en torno a la falta de

La situación económica
de los últimos años sí

que parece haber
incidido en la mirada y
las expectativas hacia la
migración como opción.
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trabajo, que ha impactado en toda la población, con especial efecto
sobre el colectivo de inmigrantes (PAJARES, 2010; Colectivo IOE,
2012; CARRASCO, GARCÍA, 2012; ALEMÁN, SORIANO, 2014;
RECOLONS, 2015). Hay que tener en cuenta que para el colectivo
no es sólo la subsistencia, sino la situación de regularidad y el
acceso a un cierto grado de estabilidad. Es la duda que plantea un
chico africano:

Bueno, la verdad estaba poco nervioso, pensando no sé cómo conseguiré,
¿cómo voy a tener los papeles? ¿Y qué hago? Porque 2008 cuando yo
entraba en España ya empezaba la crisis, y la gente todos estaban pen-
sando… cada uno estaba preocupado… y además yo pensaba si todas
las fábricas o todas las empresas que pueden darme un contrato para
conseguir los papeles, están cerradas...

Podríamos hablar de un aumento de la precariedad. Si antes de
la crisis era un terreno difícil y lleno de lagunas, pero de alguna
manera transitable, ahora parecen estar coaguladas todas las vías
de desarrollo, construyéndose lo que Castel llama «individuos
por defecto» (2010, pág. 326). El comentario de una persona del
GD1 da cuenta de la situación de incertidumbre:

...tiempo atrás, hace años, antes de la crisis, es que la gente si esperaba e
iba trabajando en negro, al final conseguían encontrar a una persona que
les hiciera un contrato de un año, pero es que ahora esto, es como, y la
gente te pregunta, pero ¿qué hago? ¿Qué otra alternativa hay?

Otro efecto de la crisis tiene relación con la asignación de los
roles, que para algunos autores es estereotipada y condiciona la
mirada sobre el hecho migratorio (PEDONE, AGRELA, GIL, 2012).
En relación con la configuración de los roles, Parella analiza las
modificaciones y negociaciones de las responsabilidades en muje-
res bolivianas, poniendo de manifiesto una acomodación conti-
nua de las relaciones de género (2012). La siguiente cita nos hablaría
de esta acomodación que implica una inversión de los papeles
ante la crisis y de cómo un sujeto, a quien se le podría atribuir un
rol pasivo y asociado al empuje migratorio de otro, toma ante las
vicisitudes del período una posición decisoria:

...Estas primeras mujeres venían un poco porque el marido presionaba,
yo pienso que ahora, al cabo de los años, que algunos proyectos de
inmigración no han salido como la gente esperaba, creo que es la mujer
la que dice nos tenemos que quedar aquí (2TS1)

Se reconoce en el seno del GD1 que la crisis ha afectado a todos,
es la inseguridad social (CASTEL, 2004), sin embargo, dentro de
esta inseguridad el colectivo se ubica al final de una cola siniestra.
La crisis golpea al ámbito social y empeora aspectos que ya de
inicio eran difíciles. La siguiente reseña parece apuntar hacia el
hecho identitario (KORMAN, 2010).

Pero esta situación de desempleo afecta a todos, el paro mata, a ti y a
toda la familia. Bueno, entonces esto genera mucha discriminación hacia
el inmigrante de fuera, ¿no? Hay pocos recursos (...) expulsar lo que es
diferente a mí, ¿no?

La irregularidad administrativa de los immigrantes
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¿Y el trabajo social?

Nuevamente nos encontramos el binomio regularidad/irre-
gularidad como condicionante en cualquier tipo de atención. Ob-
sérvese la contundencia de un hombre latinoamericano ante un
dispositivo público de servicios sociales:

…yo estuve machacando a la asistente social de donde yo vivo y me
decía que si tú no tienes DNI aquí no te ayudamos, no te ayudamos en
nada.

Contrariamente a la cita anterior, en la siguiente, de una chica
latinoamericana, se otorga al espacio de atención la función de
contención y sostenimiento (ROSSELL, 1987; ITUARTE, 1992) en el
que se pueden expresar los sentimientos hacia su proceso, pero
remite a una entidad del tercer sector, lo que parece otorgar funda-
mento a determinados autores cuando postulan un mejor ajuste de
estas entidades a la tipología de usuarios (GÓMEZ 2008; MORE-
NO, BRUQUETAS, 2011):

…que era el único sitio donde podía ir a sentirme como decir… veía a
gente de mi país poca, pero veía, y podía estar ahí, poderles contar lo
que había, como me sentía o como me trataban en mi trabajo. Era mi
soporte.

Pero quizás hay otras estrategias en primaria, que podrían pa-
sar por romper la barrera del encuadre clásico. La siguiente cita
procedente de una persona que desarrolla la tarea en atención
primaria recuerda, con cierta nostalgia, las facilidades del tercer
sector, especialmente la proximidad (GÓMEZ, 2008; COMÍN, 2011;
CRESPO, 2011) y conocimiento de los usuarios derivados de esta:

...Desde el tercer sector también se hace esto, pequeñas migajas para la
alfabetización, talleres de búsqueda de empleo, o no sé, pequeños proyec-
tos de emprendimiento, que también están dando en el municipio, a mí
quizás me falta esto, poder romper dijéramos con la barrera del despacho
y los horarios, es que yo trabajaba antes en el tercer sector, y lo echo
mucho de menos, porque tenía la sensación de que también conocía más
a las personas y a las familias... (1TS4)

¿Qué hacer pues ante la situación planteada y la falta de prestacio-
nes o recursos en los que apuntalar la acción? Lo que parece que no
ofrece dudas para el GD1 es el efecto saludable de conectar al usuario
con el origen desde el dispositivo asistencial, como así parece des-
prenderse del siguiente diálogo donde mayoritariamente se reco-
noce la importancia de acercarse al mundo del otro y comprenderlo
desde una óptica intercultural que considere el mundo desemejan-
te que se nos abre (AGUILAR, 2004; MATA, 2009; FEU, 2009).

- Con un chico que vino que era de una República africana, y en un
momento hice la tontería de buscar por Google su país, ostras, fue
brutal, fue brutal.

- Yo me compré un mapa... (...). Un mapa enorme del mundo. Enton-
ces, ¿y de dónde vienes tú?
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- Yo hice un mural con fotos mías de Marruecos, con los carteles de los
pueblos, Larache, aquí y creó tal impacto, todo el mundo esperaba,
todo el mundo comentaba.

En el GD2 el comentario siguiente nos situaría en un espejo que
refleja desconcierto. Se les mira en los ojos del otro y lo que le
devuelven es un espejo empañado, con la interacción, sin embar-
go, la imagen va esbozando sus contornos, con una intervención
que podríamos llamar paradójica, pero también creativa y experi-
mentadora:

...les miro a los ojos y pienso que no me entienden. Y les llamé después a
su casa para ver si habían entendido lo que les había dicho, (...) ... igual
les he angustiado más que no les he tranquilizado... (...) ... ¿sabe qué?
vuelvan a venir pasado mañana, y les dije una tontería, ¿sabe qué?
salga a caminar, y cuando salga a caminar apúntese cada cuánto tiene
aquellas punzadas en el corazón... (...) ...que se lo apunte, a ver qué. Y el
señor con aquel entretenimiento dejaba de angustiarse de que... (...)
...tendría otro infarto.

Algunas conclusiones

Aneshensel indica que las características y la biografía de un
sujeto pueden explicar su relación con el estrés, sin embargo, con-
sidera también la estructura social como causa, que vincula con el
concepto de participación, sea por quedar excluido de esta o por la
esterilidad de las acciones participativas (1992). Las personas
inmigrantes ven carentes sus posibilidades de participación, no
solo por las propias dificultades que lleva implícito el proceso,
sino por una hostilidad que se ve avalada por el marco legislativo
(APARICIO, 2010), dejándolos al margen durante un periodo lar-
go de su vida.

Parece avalado por algunos datos que la exposición prolonga-
da al estrés viene acompañado de afecciones de carácter orgánico
y/o recurrencia a servicios sanitarios. En este sentido son referi-
das por personas entrevistadas afecciones diversas, como dolor de
cabeza, irregularidades en el estómago, insomnio, pérdida de ca-
bello y aparición de diabetes. Las afecciones citadas suelen darse
en el primer período del proceso migratorio habiendo después
cierta remisión de los síntomas. Podría pensarse primero en la
presencia de cierta desilusión en los primeros tiempos del proce-
so, que podríamos relacionar con cierto desajuste entre lo imagi-
nado y lo encontrado y la dificultad para poder pensar, mentalizar
la experiencia migratoria (SMADJA, 2009).

Parece evidente que la situación social y administrativa desfa-
vorable del inmigrante es generadora de estrés y aumenta, a su
vez, las posibilidades de sufrir situaciones estresantes. Las refe-
rencias no ofrecen muchas dudas, más allá de la vivencia diferente
de los sujetos implicados. El efecto de este estado administrativo
puede comenzar en el viaje mismo, que en el caso de África nos
muestra sujetos engañados por individuos que sacan provecho de
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una legislación a veces hermética, a veces arbitraria, siempre des-
concertante. La intensidad del estrés no es la misma en todos los
casos y procedencias, tampoco tiene los mismos efectos, lo que es
diferencial comienza en el mismo viaje (ACHOTEGUI, et al., 2010).

La estrella, sin embargo, de las referencias es la policía y el
riesgo de parada que podría conllevar una expulsión del territorio
y, aunque esta no se produzca, un aumento notorio de las dificul-
tades para lograr una autorización para residir. Aquí coinciden
diferentes procedencias a pesar de las diferencias en la llegada. No
refieren tan sólo este punto, la irregularidad jurídica implica tra-
bajos en condiciones precarias, explotación y falta de sistemas de
protección.

La crisis económica ha tenido diferentes efectos sobre el colec-
tivo de inmigrantes, podríamos decir que ha incidido en las expec-
tativas hacia el nuevo espacio. Agrava las posibilidades de
estabilidad administrativa, aspecto que incide sobre las posibili-
dades laborales y ambos mecanismos se retroalimentan. Las pres-
taciones deberían romper esta circularidad, nada más lejos de la
realidad pero, ya que el acceso restringido de toda la población es
mucho más notorio entre los inmigrantes al introducir el factor
irregularidad, cuestión jurídico-administrativa, que empuja a los
inmigrantes hacia los márgenes del sistema (APARICIO, 2010;
DELGADO, 2014).

En los espacios asistenciales, el binomio regularidad/irregu-
laridad es también relevante. Se menciona cierto rechazo que se
ampara en cuestiones administrativas, muy especialmente en el
marco de atención primaria. Menos dudas presenta el tercer sec-
tor, en el que el apoyo parece manifiesto (GÓMEZ, 2008; MORE-
NO, BRUQUETAS, 2011). ¿Por la proximidad o vínculo con los
usuarios? Aparece en varios autores (VERNIS, 2004, CRESPO, 2011;
COMÍN, 2011), así como en los discursos de los inmigrantes entre-
vistados y en ambos grupos de discusión. Es quizás una de las
evidencias más claras que aportan los datos. Sin embargo, la pala-
bra próximo sólo toma sentido al existir otras entidades que, o son
distantes, o no son tan cercanas y es evidente que se habla de los
dispositivos públicos de servicios sociales, los cuales, en esta in-
vestigación, presentan una notable ambivalencia que podríamos
situar bajo la oposición acogida/rechazo.

¿Cómo trabajar el hecho migratorio? El discurso profesional
remite a menudo al vínculo (HOWE, 2013), a la escucha del otro y
en su proceso vital, vehiculados en un espacio de atención que, de
alguna manera, permite la emergencia de la problemática, si se da
el origen del otro como punto dialógico. Richmond ya lo postula-
ba en la segunda década del siglo pasado (1995), sin embargo, hay
propuestas interesantes hacia una formación de base en lo que se
llama interculturalidad (2004; AGUILAR, 2004; HAGA; 2009; MATA
2009). Si bien los utensilios de la profesión aparentan como nece-
sarios, quizás no son suficientes, a la vista del reclamo de la expe-
riencia que hacen algunos profesionales y la importancia del manejo
de la relación intercultural.

En los espacios
asistenciales, el binomio
regularidad/irregularidad

es también relevante.
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El discurso de los inmigrantes, en cuanto a primaria, nos mues-
tra un privilegio del remedio por encima de la socialización
(HAMILTON, 1960), la capacitación (PERLMAN, 1970) o la autono-
mía (DE LA RED, 1993), se trate de prestaciones, de alimentos o
apoyos puntuales. El aspecto quizá más llamativo radica en la falta
de apoyo recibido por algunos sujetos en relación con las situacio-
nes de irregularidad, lo que también es puesto de manifiesto des-
de el discurso profesional, si bien se expresa desde la dificultad de
hacer algo que sirva para la inserción ante la imposibilidad de
hacer cursos, acceder a prestaciones y, evidentemente, trabajar en
situación de regularidad. Dificultades, en definitiva, de acompa-
ñar hacia la inserción en el marco que Castel llama el precariado
(2010). El citado autor indica: «Esto es precisamente estar protegi-
do desde el punto de vista social en una sociedad de individuos:
que estos individuos dispongan, por derecho, de las condiciones
sociales mínimas para su independencia» (CASTEL, 2004. Pág. 177).
Contrariamente, en la cuestión migratoria se ponen las condicio-
nes máximas para la inseguridad y la dependencia.

La ausencia de documentación desplaza al sujeto a zonas de
marginalidad, sin duda. Pero también le ubica en el centro de la
injusticia y, por extensión, afecta a los principios y valores del
profesional y de la disciplina. Vázquez pone de manifiesto la con-
tradicción que existe entre el planteamiento y valores del trabajo
social y las exigencias de la política social (2004), cuestión por la
que podríamos citar a Ream para quien, en caso de conflicto, el
derecho de los individuos al bienestar podría ser prioritario para
con las leyes y reglas (1991). Si el concepto de justicia (BERMEJO,
2002) o justicia distributiva y la igualdad (BANKS, 1997) configu-
ran principios del trabajo, la cuestión migratoria, y especialmente
el díptico regularidad/irregularidad ubica al profesional en el seno
del dilema ético.

Así, personas que se mueven en la inseguridad social (CASTEL,
2004) derivada de factores diversos pero que, en el caso migrato-
rio, tienen la irregularidad administrativa como marco, anudado
con unas condiciones generales de lo que se ha acordado en llamar
crisis, adicionado a una política social que ha trinchado los siste-
mas de protección, nos da como resultado el desplazamiento de
los sujetos por el espacio social en dirección a la desafiliación
(CASTEL, 2010). Difícil papel para el trabajo social aunque hay
propuestas de abordaje que se escapan de la lógica del remedio y
se centran en el espacio asistencial como marco de inclusiones
(MATA, 2009) hacia el mundo del otro.
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